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Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social

Portaria n.° 109/2025 de 3 de outubro de 2025

O Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro, estabeleceu o regime de execucdo do acolhimento
familiar, medida de promocédo dos direitos e de protecdo das criancas e jovens em perigo, prevista na
Lei de Protecéo de Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, na
sua redacao atual, e procedeu a terceira alteracdo do Decreto-Lei n.° 12/2008, de 17 de janeiro, na sua
redacdo atual, que regulamenta o regime de execucdo das medidas de promocdo e protecdo das
criangas e jovens em perigo.

A Portaria n.° 278-A/2020, de 4 de dezembro definiu os termos, condi¢cdes e procedimentos do
processo de candidatura, selecdo, formacédo e avaliacdo das familias de acolhimento, bem como o
respetivo reconhecimento e ainda, os termos e as condi¢cbes de atuacdo das instituicdes de
enquadramento no ambito da execucao da medida de acolhimento familiar.

Com base no previsto no artigo 37.° do mencionado Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro, que
dispde que a aplicacdo do regime previsto no referido Decreto-Lei as Regides Autbnomas € efetuada
mediante ato normativo regional, a aprovar pelos 6rgdos proprios, foi aprovado o Decreto Legislativo
Regional n.° 19/2025/A, de 25 de julho, que adaptou a Regido Autbnoma dos Acores, doravante
designada por RAA, o regime de execucdo de acolhimento familiar, previsto no Decreto-Lei n.° 139
/2019, de 16 de setembro.

Nesse sentido, nos termos previstos no artigo 7.° do referido Decreto Legislativo Regional, os termos,
condicbes e procedimentos de candidatura, selecéo, formacéao, avaliacdo e reconhecimento das familias
de acolhimento, bem como os termos e as condi¢des de atuacdo das instituicdes de enquadramento, no
ambito de execucdo da medida de acolhimento familiar, carecem de regulamentacéo, a aprovar por
portaria do membro do Governo Regional com competéncia em matéria de seguranca social.

Assim, nos termos do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 89.° do Estatuto Politico-Administrativo
da Regido Auténoma dos Acores, conjugado com o artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 19/2025
/A, de 25 de julho, manda o Governo Regional dos Acores, pela Secretaria Regional da Saude e
Seguranca Social, 0 seguinte:

CAPITULO |
Disposicéo Geral
Artigo 1.°
Objeto

1. A presente portaria define os termos, condi¢cdes e procedimentos do processo de candidatura,
selecdo, formacéao e avaliacdo das familias de acolhimento, bem como o respetivo reconhecimento.

2. A presente portaria estabelece ainda os termos e as condi¢gfes de atuacdo das instituicdes de
enquadramento no ambito da execucao da medida de acolhimento familiar.
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CAPITULO I
Familias de acolhimento
SECCAO |
Processo de candidatura, selecao e avaliacdo das familias de acolhimento
Artigo 2.°
Candidatura

1. A candidatura a familia de acolhimento é precedida de uma manifestacéo de interesse apresentada
junto da entidade gestora ou da instituicdo de enquadramento territorialmente competente na &rea de
residéncia, pelo elemento da familia que pretenda ser o responsavel pelo acolhimento familiar,
presencialmente ou por via eletrénica.

2. Recebida a manifestagéo de interesse referida no niumero anterior, a entidade recetora presta toda
a informacéo sobre o processo de acolhimento familiar e de candidatura a familia de acolhimento, nos
termos do artigo 13.° da presente portaria.

3. A candidatura formaliza-se através da apresentacdo de requerimento efetuado em modelo préprio,
disponivel nos sitios da internet da entidade gestora ou das instituicdes de enquadramento,
acompanhado dos seguintes documentos:

a) Comprovativo dos nameros de identificacao civil, fiscal e de seguranca social,
b) Declaracao de residéncia do agregado familiar;
c) Declaracdo médica, para efeitos de afericdo do estado de saude;

d) Ultima declarac&o anual de rendimentos do agregado familiar ou outro documento comprovativo da
autonomia financeira do agregado familiar;

e) Certificado de registo criminal do responsavel pelo acolhimento familiar e dos restantes elementos
do agregado familiar maiores de 16 anos;

f) Declaragdo, sob compromisso de honra, de que nenhum dos elementos do agregado familiar est4,
ou esteve, limitado ou inibido, total ou parcialmente, do exercicio das responsabilidades parentais para
com os seus filhos nos termos do artigo 1918.° do Cadigo Civil,

g) Declaracao, sob compromisso de honra, de que o responsavel do acolhimento familiar ndo é, a
data da apresentacao da candidatura, candidato a adocao;

h) Comprovativo de frequéncia de sessao informativa, prevista no artigo 13.° da presente portaria, ou
da dispensa da mesma conforme previsto no n.° 3 do mesmo artigo, referente aos elementos do
agregado familiar que se assumam como cuidadores das criancas e jovens a acolher.

4. O disposto nas alineas a), c) e ) do numero anterior, aplica-se igualmente a quem coabite com o
responsavel pelo acolhimento familiar.

5. A ndo apresentacdo dos documentos referidos no n.° 3 ou a néo verificagdo do preenchimento dos
requisitos a que os mesmos se reportam determina a rejeicdo liminar da candidatura.

6. A formalizacdo da candidatura a familia de acolhimento, est4 condicionada a participacao prévia em
sessdo informativa promovida pela instituicAo de enquadramento, nos termos previstos na presente
portaria.
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Artigo 3.°
Selecéo

1. A sele¢do da candidatura a familia de acolhimento, é realizada pela instituicdo de enquadramento
que procede a verificacdo do cumprimento dos requisitos previstos nos artigos 14.° do Decreto-Lei n.°
139/2019, de 16 de setembro, e 5.° do Decreto Legislativo Regional n.° 19/2025/A, de 25 de julho.

2. A selecao das familias de acolhimento implica ainda, e sem prejuizo do disposto na alinea d) do n.°
2 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro, a verificagdo das seguintes condicdes:

a) Competéncias necessarias as funcdes proprias de uma familia de acolhimento, nomeadamente
conhecimento dos comportamentos carateristicos das criancas e jovens a acolher e a disponibilidade e
capacidade da familia candidata para o estabelecimento de relagBes seguras e afetivas com as
mesmas;

b) Disponibilidade para a gestdo da vida diaria com criancas e jovens, nomeadamente para
acompanhar as criancas ou jovens acolhidas em atividades de carater ludico e/ou pedagdgico;

c) Estabilidade sociofamiliar e aceitacdo do processo de acolhimento familiar por parte de todos os
elementos do agregado familiar;

d) Motivacdo adequada ao acolhimento familiar, designadamente o interesse principal no bem-estar
da criancga;

e) Disponibilidade para colaborar e promover a manutencdo da relacdo entre a crianca e a sua familia
de origem, salvo decisédo judicial em contrario;

f) Disponibilidade para manter uma estreita cooperacdo com o0s técnicos da instituicdo de
enquadramento, bem como para colaborar com o técnico gestor do processo de promocao e protecao
da crianca quando se revele necessario;

g) Disponibilidade para participar nas agdes de formacéao inicial e continua;
h) Condicdes de habitabilidade, higiene e seguranca adequadas ao acolhimento de criangas jovens.

Artigo 4.°
Avaliacéo

1. Sem prejuizo do disposto na alinea d) do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de
setembro, a avaliacdo da candidatura a familia de acolhimento assenta num estudo psicossocial da
familia que visa garantir que a familia candidata reine as condi¢cdes necessarias previstas no artigo
anterior, evidenciando, nomeadamente, informacéo sobre as responsabilidades que Ihe séo atribuidas
enquanto familia de acolhimento, competéncias necessarias para a concretizacdo das funcbes que tera
de exercer, capacidades para corresponder as necessidades das criancas e jovens com medida de
colocacéo e que dispbe das condi¢cdes de habitabilidade, higiene e seguranga adequadas.

2. A avaliacdo e o estudo psicossocial referidos no nimero anterior sdo realizados através de
procedimentos técnicos, nomeadamente:

a) Entrevistas psicossociais;
b) Visitas domiciliérias;
¢) Aplicacao de outros instrumentos de avaliacdo técnica complementar.
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Artigo 5.°
Decisao

1. Concluidos os procedimentos de sele¢éo e avaliagdo, a instituicdo de enquadramento elabora um
relatério sobre a avaliagdo psicossocial realizada, proferindo decisdo de selecdo ou proposta de nao
selecéo.

2. Em caso de proposta de ndo selecdo, procede-se a audiéncia dos interessados, nos termos
estabelecidos no Cdodigo do Procedimento Administrativo.

3. Concluido o procedimento referido no nimero anterior, a instituicdo de enquadramento profere
decisao final fundamentada, da qual € notificado o responsavel pelo acolhimento familiar.

4. A deciséo final fundamentada deve ser comunicada ao responsavel da familia de acolhimento, num
prazo nao superior a 120 dias consecutivos, contados a partir da data de apresentacdo da candidatura.

SECCAO Il
Reconhecimento como familia de acolhimento
Artigo 6.°
Certificado

1. Ap6s a decisdao de selecdo ou decisdo final fundamentada favoravel, para efeitos de
reconhecimento, é emitido pela instituicdo de enquadramento certificado de familia de acolhimento,
sendo o responsavel pelo acolhimento familiar notificado do mesmo.

2. Do certificado referido no nimero anterior devem constar, obrigatoriamente, os seguintes elementos:
a) ldentificac&o da instituicdo de enquadramento;

b) Identificac@o do responsavel da familia de acolhimento;

c) Data de emissao.

3. O certificado de familia de acolhimento é condicdo do exercicio do acolhimento familiar e tem a
validade de dois anos, contados a partir da data de emissdo do mesmo.

4. O Instituto da Seguranca Social dos Agores, IPRA, doravante designado por ISSA, IPRA, regista
em base de dados regional, as familias de acolhimento da RAA, nos termos do artigo 4.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 19/2025/A, de 25 de julho.

Artigo 7.°
Reavaliacao

1. A reavaliacdo para efeitos de revalidacdo do certificado de familia de acolhimento é realizada
mediante relatério de avaliacdo da equipa técnica da instituicdo de enquadramento, baseado na
verificacdo da manutencdo do cumprimento dos pressupostos que levaram a atribuicdo do certificado ou
a sua anterior revalidacao.

2. Sempre que se verifique alteracdo na situacdo da familia de acolhimento que justifigue nova
reavaliacdo, a mesma deve ser efetuada de imediato, nos mesmos termos do nimero anterior.

Artigo 8.°
Cancelamento

1. As instituicdes de enquadramento devem proceder ao imediato cancelamento do certificado de
familia de acolhimento sempre que ocorra alguma das seguintes circunstancias:
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a) Verificacdo de factos que contrariam os requisitos e as condicdes previstas na lei para ser familia
de acolhimento;

b) Incumprimento, por parte da familia de acolhimento, dos deveres previstos no artigo 28.° do
Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro;

c¢) Verificagcéo de situacdes que possam configurar uma situacdo de perigo para as criangas e jovens
acolhidos, designadamente maus-tratos, negligéncia ou outras situagdes que comprometam a
integridade fisica ou psiquica das criancas ou dos jovens.

2. O cancelamento do certificado de familia de acolhimento implica a imediata cessacdo do
reconhecimento e a tomada de todas as diligéncias necessarias nos termos do artigo 15.° do Decreto-
Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro.

Artigo 9.°
Inscrigéo na base de dados regional

Com a emisséo do certificado, a familia de acolhimento é inscrita na base de dados regional, a que se
refere o artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 19/2025/A, de 25 de julho.

SECCAO llI
Contrato
Artigo 10.°
Contrato de acolhimento familiar
1. O representante legal da instituicdo de enquadramento e o responsavel pelo acolhimento familiar

celebram, em data anterior a da integracao da crian¢a ou jovem, contrato de acolhimento familiar.

2. Nas situacgdes de integracdo urgente, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 16.° do Decreto-Lei
n.° 139/2019, de 16 de setembro, a equipa técnica da instituicdo de enquadramento iniciard, em prazo
nao superior a 48 horas, o0 processo para a contratualizacdo do acolhimento familiar.

Artigo 11.°
Objeto
Sem prejuizo dos requisitos referidos no artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro,
devem constar do contrato de acolhimento familiar, designadamente, os seguintes elementos:
a) ldentificacao dos outorgantes;
b) Indicacdo da morada de residéncia da familia de acolhimento;
c¢) Direitos e deveres dos outorgantes;
d) Identificacdo das criancas ou jovens a acolher;

e) ldentificacdo da familia de origem, quando aplicavel, e em observancia das regras préprias da
protecdo de dados pessoais;

f) Condicdes de vigéncia e de cessac¢do do contrato;
g) ldentificacdo da entidade que determinou a aplicacdo da medida;

h) Identificacdo de um técnico de referéncia da equipa técnica da instituicdo de enquadramento
responséavel pelo acompanhamento e apoio a familia de acolhimento;

i) Identificag&o do gestor do processo de promoc¢ao e protecéo das criangas e jovens acolhidos;

j) Valor mensal do subsidio pecuniario a pagar a familia de acolhimento, previsto no artigo 30.° do
Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro;
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k) Data do inicio do contrato de acolhimento.
CAPITULO Il

Informacao e formacao das familias de acolhimento
Artigo 12.°
Informacéo e formacéo

1. A informacé&o e formacéo dos candidatos e das familias de acolhimento sdo asseguradas de acordo
com o previsto nas alineas d), €), g) e h) do n.° 2 e do n.° 3 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de
16 de setembro, e contempla:

a) Sessao informativa;
b) Formacéao inicial;
¢) Formacdao continua.

2. A informacéo e formacao séo de carater obrigatério para os elementos do agregado familiar que se
assumam como cuidadores das criancas e jovens a acolher.

s

3. Da sesséo informativa realizada é emitido o comprovativo de frequéncia pela instituicdo de
enquadramento.

4. Da formacéao inicial e continua realizada é emitido o comprovativo de frequéncia pela entidade
formadora.
Artigo 13.°
Sessdo informativa

1. A sessdao informativa destina-se a todas as familias que pretendam constituir-se como familias de
acolhimento, e ocorre previamente a formalizacdo da candidatura, em prazo ndo superior a 30 dias,
contados a partir da data da manifestacao de interesse da familia junto da instituicao.

2. A sessao é de natureza individual ou de grupo, e visa prestar toda a informacao necessaria sobre
os procedimentos inerentes a formalizagdo da candidatura, sele¢do, formacdo, avaliacdo e
reconhecimento da familia de acolhimento, bem como da atividade da familia de acolhimento, nos
termos do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro, nomeadamente:

a) Requisitos e condigbes necessérias na candidatura a familia de acolhimento;
b) Formalizacdo do processo de candidatura;
¢) Fases do processo de acolhimento familiar;

d) Direitos e deveres das criancas e jovens a acolher, das familias de origem e das familias de
acolhimento;

e) Processo formativo;
f) Natureza dos apoios e incentivos;

g) Perfil e comportamentos mais caracteristicos das criancas e jovens com medida de promocéo e
protecéo de colocacao;

h) Condicdes necessarias a assegurar por parte das familias de acolhimento e a sua importancia no
sentido da salvaguarda da protecé@o e bem-estar as criancas e jovens a acolher;

i) Principais desafios inerentes ao acolhimento familiar;
i) Importancia da familia de origem no processo de acolhimento familiar.
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3. Os candidatos a familia de acolhimento que comprovem ter experiéncia prévia em acolhimento
familiar de criancas e jovens podem ser dispensados da frequéncia da sesséo informativa prevista no
presente artigo.

Artigo 14.°
Formacado inicial
1. A formacdo inicial antecede a sele¢cdo como familia de acolhimento e incide sobre tematicas
especificas inerentes a todo o processo de acolhimento familiar, nomeadamente:

a) Abordagem sobre o sistema de promocao dos direitos e de protecdo de criangas e jovens;
b) O papel do acolhimento familiar no sistema de promocéo e protecéo;
¢) Fases do acolhimento familiar e a importancia do papel das familias de acolhimento;
d) Motivacdes e expectativas da familia de acolhimento;
e) Impacto da integragéo da crianca ou jovem na dindmica da vida familiar da familia de acolhimento;

f) Principais caracteristicas e necessidades da crianca ou jovem em situacao de aplicacao de medida
de acolhimento familiar;

g) Gestéo das emocoes e de conflitos;

h) Importancia da familia de origem das crian¢as ou jovens no processo de acolhimento familiar;
i) Etapas do desenvolvimento infantil e juvenil;

j) Principios basicos de saude infantil e juvenil;

k) Prevencéo de acidentes domésticos e primeiros socorros;

) Competéncias da instituicdo de enquadramento e das equipas técnicas envolvidas no
acompanhamento das familias de acolhimento familiar e das criancas e jovens acolhidos;

m) Articulag@o e comunicagdo entre 0s intervenientes no processo de acolhimento familiar.

2. Ficam dispensadas da frequéncia das sessfes de formacao inicial, ou de parte dela, as familias de
acolhimento com experiéncia de acolhimento familiar, no &mbito de medida de promocéo e protecao nos
dois anos anteriores a candidatura, e a quem a respetiva instituicdo de enquadramento reconheca
competéncias e conhecimentos suficientes para o exercicio do acolhimento familiar.

Artigo 15.°
Formacdao continua

1. As familias de acolhimento frequentam sess@es de formag&o continua, com periodicidade minima
de uma por ano, sem prejuizo de outras acdes de formagédo em exercicio que possam ser consideradas
necessarias.

2. A formagéo continua visa colmatar necessidades de formagdo especificas de cada familia de
acolhimento, identificadas pela instituicdo de enquadramento no ambito do acompanhamento de
proximidade a familia ou por solicitacao da propria familia de acolhimento.

Artigo 16.°
Entidades formadoras

1. Para efeitos do disposto nos artigos 14.° e 15.%, sdo entidades formadoras as instituicbes de
enquadramento e a entidade gestora.

2. As instituicdes de enquadramento sdo entidades formadoras numa das seguintes situacées:
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a) Que pela sua natureza juridica e ambito de atuacdo, abranjam o desenvolvimento de atividades
formativas;

b) Que sejam entidades formadoras certificadas, incluidas na rede do Sistema Nacional de
Qualificacdes, certificadas para a formacéo na area de saude e protecdo social.

3. Para os efeitos previstos no nimero anterior, as instituices de enquadramento podem recorrer a
recursos proprios, bem como protocolar com outras entidades de enquadramento habilitadas.

CAPITULO IV
Entidade gestora
Artigo 17.°
Competéncias
Para além das competéncias previstas no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro,

ao nivel da operacionalizagédo, compete ainda a entidade gestora:

a) Apoiar ao nivel técnico, logistico e financeiro as instituicbes de enquadramento na dinamizacgéo do
plano de formagéo das familias de acolhimento;

b) Administrar formacéo inicial e continua, incluindo no caso de ndo ser possivel as instituicdes de
enquadramento, nos termos previstos no n.° 3 do artigo anterior;

¢) Proceder ao desenvolvimento de campanhas, de ambito nacional e regional, de sensibilizagdo para
o acolhimento familiar;

d) Cooperar com as instituicbes de enquadramento através de apoio técnico e financeiro,
nomeadamente:

i) Custos de funcionamento;
i) Recursos humanos;

iii) Definicdo do nimero maximo de familias de acolhimento a acompanhar, em simultaneo, por cada
instituicdo de enquadramento;

iv) Formacéao e supervisao;

V) Seguro de acidentes pessoais das criancas e jovens;

vi) Dinheiro de bolso devido as criancas e jovens em acolhimento;

vii) Subsidio pecuniario mensal a receber pela familia de acolhimento.

e) Elaborar e atualizar, anualmente, a lista das instituicbes de enquadramento, sendo a mesma
tornada publica através da divulgacao nos respetivos sitios na internet;

f) Assegurar que os instrumentos de manifestacdo de interesse e de candidatura se encontram
publicados e atualizados nos respetivos sitios na internet da entidade de enquadramento;

g) Realizar acdes de apoio e acompanhamento técnico com vista a apoiar e supervisionar o
funcionamento da resposta social, no respeito pela autonomia da instituicdo de enquadramento;

h) Constituir e gerir, em articulacdo com as instituicbes de enquadramento, bolsa de supervisores
externos das equipas técnicas das instituicdes de enquadramento;

i) Transferir para a instituicdo de enquadramento o apoio pecuniario a que se refere o artigo 30.° do
Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro, devido as familias de acolhimento.
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CAPITULO V
Instituicdes de enquadramento
SECCAO |
Organizacédo e enquadramento
Artigo 18.°
Competéncias
Para além das competéncias previstas no n.° 4 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de

setembro, séo ainda atribuicdes das instituicbes de enquadramento:

a) Informar sobre o acolhimento familiar e sensibilizar a comunidade em geral e as familias para
cooperarem na sua viabilizacao;

b) Realizar sessdes informativas e dinamizar a formagéo inicial e continua, nos termos do artigo 14.°
da presente portaria,

c) Proceder a avaliagcéo, selecdo e reconhecimento das familias de acolhimento, bem como a sua
reavaliacdo, nos termos previstos na presente portaria;

d) Assegurar a identificagcdo de necessidades especificas de formacdo para as familias de
acolhimento que enquadram;

e) Estabelecer as condi¢des necessérias ao exercicio do acolhimento familiar, através da formalizacao
do respetivo contrato;

f) Garantir a contratualizacdo de seguro de acidentes pessoais para todas as criancas e jovens em
acolhimento familiar, nos termos definidos na presente portaria;

g) Transferir o pagamento do apoio pecuniario a que se refere o artigo 30.° do Decreto-Lei n.° 139
/2019, de 16 de setembro, para a familia de acolhimento;

h) Apoiar as familias em todos os atos necessarios para garantir as criancas e jovens acolhidos o
acesso pleno aos seus direitos de cidadania;

i) Apoiar as familias de acolhimento a providenciar 0os apoios que a crianca ou jovem necessitam,
designadamente ao nivel da saude ou educacdo, e a requerer junto dos servicos competentes de
seguranca social as prestacdes de seguranca social a que a crianga ou jovem tenham direito;

j) Acompanhar a gestdo do peculio e valores pessoais da crian¢a ou jovem efetuada pela familia de
acolhimento;

k) Garantir o apoio e acompanhamento técnico permanente, necessarios ao cumprimento das
obrigagGes decorrentes do acolhimento familiar;

I) Informar de imediato o gestor do processo de promogéao e protecdo e a equipa de gestéo de vagas
sobre qualquer circunstancia relativa a familia de acolhimento que seja impeditiva do inicio ou
manutencédo da atividade de acolhimento familiar;

m) Comunicar e atualizar a equipa de gestdo de vagas a informacéo relativa as familias de
acolhimento que enquadram;

n) Organizar e manter atualizado o processo individual de cada familia de acolhimento;
0) Organizar e manter atualizado o processo individual da crianca ou jovem em acolhimento familiar;

p) Garantir a definicdo e implementacdo de modelos e de programas de intervencéo técnica nos
termos definidos no presente diploma;

g) Participar na divulgagéo das atividades de interesse para as criangas e jovens promovidas pela
comunidade, designadamente desportivas, recreativas, culturais e profissionais;
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r) Assegurar a existéncia de uma equipa técnica, constituida nos termos previstos na presente
portaria, bem como assegurar a sua formacédo continua;

s) Garantir agBes de supervisdo externa a equipa técnica mediante recurso a supervisores com
reconhecida experiéncia na area das criancas e jovens em perigo e, preferencialmente, inscritos na
bolsa referida na alinea h) do artigo anterior;

t) Proceder a avaliagdo do acolhimento familiar e elaborar anualmente o respetivo relatério, no ambito
das suas competéncias territoriais.
Artigo 19.°
Regulamento Interno

1. A instituicdo de enquadramento possui regulamento interno que define as regras e os principios
especificos de funcionamento, tendo por base as diretrizes da entidade gestora, elaboradas de forma
concertada e colaborativa.

2. O regulamento interno deve ser disponibilizado, nomeadamente através de meios digitais, a crianca
ou jovem, de acordo com a sua idade e maturidade, a familia de origem, salvo se o superior interesse da
crianga ou jovem o desaconselhar, e a familia de acolhimento.

3. As alteragBes ao regulamento interno das instituicdes de enquadramento com contrato de
cooperacdo com o ISSA, IPRA, sao comunicadas aos servicos competentes da seguranca social no
prazo de 30 dias.

Artigo 20.°
Processo individual da familia de acolhimento

1. Do processo individual de cada familia de acolhimento constam os seguintes elementos:
a) Processo de candidatura;

b) Cépia do relatério de avaliacéo e reavaliacbes psicossociais;

c) Cépia dos certificados de frequéncia de formacdes;

d) Contrato de acolhimento familiar;

e) Identificacdo das criancas e jovens acolhidos;

f) Auto de entrega das criancas ou jovens acolhidos;

g) Copia da apdlice de seguro de acidentes pessoais das criancas e jovens acolhidos;

h) Registo das ac¢des de acompanhamento, efetuadas pela equipa técnica da instituicdo de
enquadramento;

i) Registo de visitas e contactos da crianca e jovem com a familia de origem e demais intervenientes
relevantes no seu processo de promogao e protecao;

j) Outros documentos relevantes relacionados com o exercicio da atividade.

2. O processo individual da familia de acolhimento é de acesso restrito e confidencial, e deve ser
permanentemente atualizado, garantindo a instituicdo de enquadramento o0 seu arquivo em
conformidade com a legislag&o aplicavel em vigor.

Artigo 21.°
Seguro de acidentes pessoais

1. A instituicAo de enquadramento fica obrigada a celebracdo de contrato de seguro que cubra os
acidentes pessoais das criancgas e jovens integradas em familia de acolhimento.
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2. O contrato de seguro de acidentes pessoais das criancas e jovens cobre os danos causados por
eventuais acidentes ocorridos no domicilio da familia de acolhimento, em locais onde os mesmos
permanecam e se desloguem, bem como os percursos de ida e de regresso entre o domicilio da familia
de acolhimento e os referidos locais.

3. O seguro de acidentes pessoais das criancas e jovens abrange 0s seguintes riscos, por pessoa
segura:

a) Incapacidade permanente;

b) Despesas de tratamento, que abrangem assisténcia médica e medicamentosa;
c) Despesas com o transporte da crianga ou jovem em caso de sinistro;

d) Despesas com a substituicdo e reparacao de préteses e ortoteses existentes;
e) Despesas de funeral.

Artigo 22.°
Peculio e valores pessoais

1. Os montantes, objetos e valores pessoais que, pela sua natureza, ndo possam ficar na posse da
crianca ou do jovem, podem ser confiados pela instituicdo de enquadramento a guarda da familia de
acolhimento, mediante a assinatura de um auto de entrega que contém a descricdo dos respetivos bens.

2. O exemplar do auto de entrega, assinado pelo responsavel do acolhimento familiar e por um
elemento da equipa técnica da instituicdo de enquadramento, é arquivado no processo individual da
familia de acolhimento, sendo entregues copias as familias de origem e de acolhimento.

3. Os montantes ou valores pessoais provenientes de doacfes ou dadivas de familiares ou outrem,
integram o peculio da crian¢a ou do jovem, devendo ser criada uma conta bancaria em seu nome, sendo
da responsabilidade da familia de acolhimento a sua abertura, manutencdo e respetivo
acompanhamento.

4. No momento da saida da familia de acolhimento, todo o pectulio e valores pessoais da crian¢a ou
do jovem, deve ser objeto de entrega, mediante a assinatura de um auto de entrega com a descricéo
dos respetivos bens e valores.

SECCAO Il
Equipa técnica
Artigo 23.°
Composicéao

1. A equipa técnica das instituicbes de enquadramento é constituida de modo multidisciplinar, e
integra profissionais com formacdo minima correspondente a licenciatura nas &reas de intervencéo
social e psicologia das ciéncias sociais e humanas, preferencialmente com experiéncia profissional nos
dominios da capacita¢do e formacéo familiar e do desenvolvimento da crianca e do jovem.

2. A composicdo da equipa e os respetivos tempos de afetacdo sdo determinados em funcao do
numero de candidaturas, do niumero de familias de acolhimento enquadradas e do nimero de criancas e
jovens em acolhimento, assumindo como referencial minimo de dois técnicos a tempo integral,
assumindo um deles a coordenagéo técnica.

3. Cada técnico pode acompanhar um nimero maximo de 15 criancas.

4. A equipa técnica seleciona, de entre os seus elementos, o técnico de referéncia para cada familia
de acolhimento, que se assume como interlocutor privilegiado no que diz respeito a familia de
acolhimento, criancas acolhidas, familia de origem, gestor do processo de promoc¢éo e protecdo da
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crianca e demais intervenientes relevantes no processo, nao obstante a intervencéo técnica ser conjunta
e partilhada entre os restantes elementos da equipa técnica.

Artigo 24.°
Competéncias

Compete as equipas técnicas das instituicdes de enquadramento:

a) Assegurar a instrugdo dos processos de sele¢do, avaliagdo e reconhecimento das familias de
acolhimento;

b) Assegurar a formagéo das familias de acolhimento, nos termos do artigo 12.° e sem prejuizo do
disposto no n.° 2 do artigo 16.%;

c) Colaborar com a equipa de gestdo de vagas na identificacdo da familia de acolhimento que
apresente caracteristicas e competéncias que melhor correspondam as necessidades especificas das
criancas ou jovens a acolher;

d) Colaborar com o técnico gestor do processo de promog¢do e prote¢do da crianga ou jovem na
preparacdo e acolhimento da crianca e jovem, bem como na avaliacdo diagnostica e respetiva
atualizacéo;

e) Prestar todo o apoio necessério a familia de acolhimento no processo de integracdo das criangas e
jovens, tendo especial atencédo e disponibilidade no apoio a prestar nas situacfes de integracdo urgente;

f) Garantir a elaboragédo e acompanhar a execucao do plano de intervencéo da crianca, em articulagdo
com o gestor do processo de promogao e protecao;

g) Assegurar o acompanhamento e avaliacdo do acolhimento familiar, em articulacdo com o gestor do
processo de promocdao e protecdo da crianga ou jovem acolhido;

h) Promover o respeito pelos direitos das criancas e jovens, das suas familias de origem, bem como
das familias que os acolhem;

i) Colaborar com o gestor do processo de promocao e protecdo da crianca e jovem e demais
entidades da comunidade no apoio a familia de origem, tendo em vista uma maior capacitagdo para o
exercicio das fungbes parentais;

i) Elaborar e manter atualizado o processo individual de cada familia de acolhimento;
k) Organizar e manter atualizado o processo individual da crianca ou jovem em acolhimento familiar;

I) Informar de imediato o gestor do processo e a equipa de gestéo de vagas da entidade gestora sobre
qualquer circunstancia relativa a familia de acolhimento que seja impeditiva do inicio ou manutencao do
acolhimento.

Artigo 25.°
Preparacao, acolhimento e avaliacéo diagndstica

No ambito da preparacao, acolhimento e avaliacdo diagnéstica da situacdo das criancas e jovens a
quem foi aplicada a medida de acolhimento familiar a que se refere o artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 139
/2019, de 16 de setembro, compete a equipa técnica da instituicdo de enquadramento:

a) Colaborar com a entidade responsavel pela aplicacdo e acompanhamento da medida de promocéao
e protecdo ao nivel do processo de preparacdo da crianca ou do jovem para o acolhimento, nas
situagcBes em que assim tenha sido solicitado pelo gestor do processo;

b) Informar a familia de acolhimento selecionada sobre as caracteristicas, necessidades e apeténcias
da crianca ou jovem a acolher;

c¢) Participar no processo de preparacdo do acolhimento, nos termos previstos no n.° 6 do artigo 18.°
do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro;
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d) Assegurar especial apoio as familias de acolhimento e criangas e jovens acolhidos nas situacfes
de necessidade de integracdo urgente.

Artigo 26.°
Elaboracé&o e concretizagcdo do plano de intervencéo

1. Conforme o disposto na alinea f) do artigo 24.° da presente portaria, cabe a equipa técnica da
instituicAo de enquadramento garantir a elaboracdo do plano de intervencdo em articulacdo com o
gestor do processo de promocao e protecao.

2. A elaboracédo do plano de intervencéo deve ainda salvaguardar a participagdo da crianca ou jovem,
da familia de acolhimento e da familia de origem, salvo nas situa¢des de decisao judicial em contrario.

3. O plano de intervencdo deve contemplar todas as acGes a desenvolver, bem como todas as
entidades envolvidas, devendo o mesmo ser atualizado ou complementado sempre que se revele
necessario e desde que salvaguarde o superior interesse das criangas e dos jovens acolhidos.

Artigo 27.°
Acompanhamento da medida de acolhimento familiar

1. Compete a equipa técnica da instituicado de enquadramento, 0 acompanhamento e a elaboracdo de
informacdes ou relatorios técnicos de avaliagdo, no &mbito da execugdo dos atos materiais da medida
de acolhimento familiar.

2. A equipa técnica da instituicdo de enquadramento informa o gestor do processo de promocéao e
protecdo dos elementos a considerar, designadamente ao nivel da avaliagdo do desenvolvimento fisico
e psicoldgico da crianca ou jovem, a fim de complementar o parecer de revisao da medida de promocéao
e protecdo, nos termos previstos no artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro.

Artigo 28.°
Avaliacdo da familia de acolhimento ap6s cessacédo da medida

1. ApoOs a cessacdo da medida de acolhimento familiar, a instituicdo de enquadramento avalia a
adequacéo, disponibilidade e as condi¢cdes da familia de acolhimento para a manutencdo da sua
inscricdo na base de dados, prevista no artigo 9.° da presente portaria.

2. A instituicdo de enquadramento propde e disponibiliza formag&o continua & familia de acolhimento,
caso seja identificada essa necessidade.

3. A instituicdo de enquadramento pode decidir sobre a suspenséo temporéria da inscricdo da familia
na base de dados prevista no artigo 9.2, e fazer depender o levantamento da suspenséo temporaria de
participacdo da familia em formacéo continua.

Artigo 29.°
Modelo de intervencéo de referéncia

1. A instituicdo de enquadramento adota o modelo de intervengéo de referéncia que visa harmonizar,
organizar e planificar o acolhimento familiar, bem como definir as estratégias e metodologias a
desenvolver com as criancas e os jovens, familia de origem e familia de acolhimento, nos termos do
projeto de promocéo e protecao.

2. O modelo de intervencdo concretiza-se por programas gerais e, ou especificos, dele fazendo parte
integrante os instrumentos e os procedimentos necessarios a avaliacdo e acompanhamento técnico da
situacdo das criancas e dos jovens e respetivas familias, envolvendo a intervencao integrada com
entidades com competéncias especificas nas matérias em apreco.
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3. O modelo de intervengédo tem em conta:
a) Os objetivos a atingir de acordo com as finalidades do acolhimento;
b) A metodologia de intervencéo, estratégias e técnicas a utilizar;

c) As formas de colaboracéo e participacdo da crianca e do jovem nas dindmicas quotidianas da
familia de acolhimento;

d) A promocao de contatos entre a crianga ou jovem e a familia de origem;

e) As acdes que visam o desenvolvimento e bem-estar da crianca ou do jovem, ao nivel da saude,
educacéo, familia, socializacao e integracdo comunitaria, atendendo ao disposto no projeto de promocao
e protecao;

f) Os recursos existentes na comunidade e as formas de articulacao entre os diferentes interventores
envolvidos.

7

4. O modelo de intervencdo é avaliado de dois em dois anos, e revisto sempre que se revele
necessario.

Artigo 30.°
Programas de intervencao gerais

Os programas de intervengdo gerais contém os procedimentos de integracdo e adaptacao da crianga
ou jovem a familia de acolhimento a ter em consideracao na preparacao, acolhimento, acompanhamento
e transicao, tendo subjacente o projeto de promocéo e protecdo definido.

Artigo 31.°
Programas de intervencéo especificos

1. Os programas de intervencao especificos atendem as necessidades proprias de cada crianca ou
jovem, da sua familia de origem, bem como da familia de acolhimento, tendo em consideracao a
avaliacdo diagnéstica realizada e as acbes necesséarias para a promocdo do bem-estar e
desenvolvimento integral de cada crianca ou jovem.

2. Os programas especificos podem envolver a intervengéo de outras entidades com competéncia em
matéria de infancia e juventude vocacionadas para a prevencao de situagdes de risco psicossocial, bem
como entidades especializadas para resposta a probleméaticas especificas, nomeadamente na area da
saude mental e deficiéncia.

CAPITULO VI
Disposicdes complementares, transitérias e finais
Artigo 32.°
Avaliacdo e acompanhamento técnico

1. As instituicBes de enquadramento com contrato de cooperacao, nos termos do artigo 3.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 19/2025/A, de 25 de julho, sdo acompanhadas, avaliadas e fiscalizadas, nos
termos da legislacdo aplicavel, por parte dos servicos competentes do ISSA, IPRA, no ambito das
respetivas competéncias e nos termos da legislacdo em vigor.

2. As instituices de enquadramento referidas no numero anterior devem disponibilizar informacao
relativamente aos seguintes elementos:

a) Mapa do pessoal e respetivo horario;
b) Identificacdo da direcdo técnica e da equipa técnica;
¢) Regulamento interno;
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d) Identificacao da apdlice do seguro;
e) Publicag&o dos apoios financeiros da seguranca social,
f) Indicac&o da existéncia de livro de reclamacdes.

Artigo 33.°
Regime transitorio

1. As familias de acolhimento certificadas ao abrigo do Decreto-Lei n.° 11/2008, de 17 de janeiro, e as
respetivas instituicdes de enquadramento em funcionamento a data da publicacéo do presente diploma,
devem adequar-se ao estabelecido na presente portaria, no prazo de 180 dias a contar da data da
respetiva entrada em vigor.

2. Para efeitos do previsto no niumero anterior, as familias de acolhimento sao reavaliadas nos termos
do disposto no artigo 7.° da presente portaria.

3. As familias de acolhimento certificadas ao abrigo do Decreto-Lei n.° 11/2008, de 17 de janeiro,
reavaliadas e reconhecidas nos termos previstos na presente portaria, tém direito ao diferencial para
perfazer o montante do subsidio de apoio pecuniario previsto no artigo 30.° do Decreto-Lei n.° 139/2019,
de 16 de setembro, aplicavel a RAA por forca do previsto no Decreto Legislativo Regional n.° 19/2025/A,
de 25 de julho, a partir da entrada em vigor do mesmo, relativamente as criancas ou jovens que tenham
acolhido.

Artigo 34.°
Entrada em vigor

A presente Portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social.
Assinada 2 de outubro de 2025.
A Secretéaria Regional da Saude e Seguranca Social, Mdnica Reis Sim@es Seidi.
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