.IO | SERIE N° 36 QUINTA-FEIRA, 12 DE MARCO DE 2020

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Solidariedade Social

Despacho Normativo n.° 9/2020 de 12 de marc¢o de 2020

Considerando a evolucdo da Rede Regional de Servicos e Equipamentos Sociais, desenvolvida em
parceria com as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e as Misericordias;

Considerando que o Cdodigo de A¢éo Social dos Acores, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional
n° 16/2012/A, de 4 de abril, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 21/2013/A, de 21 de
novembro, define o regime juridico do sistema de acdo social dos Acores, estabelecendo as
modalidades de contratos de cooperacdo com as IPSS, entre as quais o contrato de cooperacao valor-
cliente;

Considerando que o referido Cédigo define no n.° 1 do artigo 61.° que a prestacao pecunidria devida
as instituicdes pelos servicos prestados aos clientes é determinada por despacho do membro do
Governo Regional competente em matéria de solidariedade social,

Considerando que o Despacho Normativo n.° 11/2016, de 16 de fevereiro, alterado pelos Despachos
Normativos n.°s 6/2019, de 14 de fevereiro e 51/2019, de 21 de novembro, fixou os termos e valores que
definem as presta¢des pecunidrias devidas as instituicdes pelos servigos prestados na valéncia de
Servico de Apoio ao Domicilio no d&mbito dos contratos de cooperacdo — valor cliente, nos termos do
disposto no artigo 108.° do Cadigo da Acdo Social dos Acores;

Considerando a importancia de um permanente ajustamento da resposta social em questdo as
necessidades dos clientes que dela beneficiam, nomeadamente no que respeita aos desafios que se
colocam com o aumento do nivel de dependéncia destes e, por conseguinte, a necessidade de reforco
do servico de higiene pessoal no sentido de aumentar a sua frequéncia para trés vezes ao dia, aspeto
determinante para a manutencdo dos cidaddos mais dependentes no seu meio familiar, evitando ou
retardando a sua institucionalizacao.

Considerando que o Regime Juridico de Apoio ao Cuidador Informal na Regido Autbnoma dos Acores
foi aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 22/2019/A, de 5 de novembro aconselha a adaptagéo
da resposta social de Servi¢co de Apoio Domiciliario como apoio complementar e essencial a atividade do
cuidador informal;

Assim, nos termos do n.° 1 do artigo 61.° e no ambito do artigo 108.° Cédigo da Acao Social dos
Acores, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 16/2012/A, de 4 de abril, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 21/2013/A, de 21 de novembro, manda o Governo Regional, pela Secretaria
Regional da Solidariedade Social, o seguinte:

Artigo 1.°
Alteracdo ao Despacho Normativo n.° 11/2016, de 16 de fevereiro

1 - O artigo 2.° do Despacho Normativo n.° 11/2016, de 10 de abril, na sua redacéo atual, passa a ter
a seguinte redacao:

«Artigo 2.°

Definicdes e regras fundamentais

1-(...).
a) (...).
b) (...).
c) (...).

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JJO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT



.IO | SERIE N° 36 QUINTA-FEIRA, 12 DE MARCO DE 2020

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

d)«Tipo de servico» os diferentes servicos assegurados pela instituicho no ambito da resposta de
Servigo de Apoio Domiciliario para os quais existe um valor padréo definido, a saber:

D(...);

i (...);

i(...);

iv)(...);

v)(...);

vi)(...);

vii)(...);

viii) Higiene pessoal trés vezes ao dia;
ix) Apoio ao Cuidador Informal.
2-(...).

3-(...)».

2 - O anexo | a que se refere o artigo 5.° do Despacho Normativo n.° 11/2016, de 16 de fevereiro, na
sua redacgdo atual, passa a ser o constante do Anexo | do presente Despacho Normativo.

3 - E aditado um novo artigo ao Despacho Normativo n.° 11/2016, de 16 de fevereiro, na sua redacdo
atual, com a seguinte redacao:

Artigo 12.°- A
Apoio ao Cuidador Informal

1 - O valor padrdo para o servico de “Apoio ao Cuidador Informal” corresponde a um valor hora de
servigo a prestar aos cuidadores informais para apoio a pessoa cuidada, em tarefas diversas, quer em
complemento da sua atividade, quer em sua substitui¢ao.

2 - A disponibilizacdo deste servico aos cuidadores é mediada pelos Gabinetes Locais de Apoio ao
Cuidador, nos termos do Decreto Legislativo Regional n.° 22/2019/A, de 5 de novembro e respetiva
regulamentacéo.»

Artigo 2.°
Producéo de efeitos

O presente despacho normativo produz efeitos a 1 de abril de 2020.

10 de marco de 2020. - A Secretaria Regional da Solidariedade Social, Andreia Martins Cardoso da
Costa.
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Servigos/valores . Fim de semana - Fim de
: Valor padréo . .
mensais 1 dia semana- 2 dias
Alimentacao - Almocgo 100,65 € 25,16 € 49,29 €
Alimentacao - Jantar 22,49 € 5,62 € 10,12 €
Higiene pessoal 1 vez 203,45€ 50,86 € 91,55 €
ao dia
Higiene pessoal 2 366,21 € 91,55 € 164,79 €
vezes ao dia
Higiene pessoal 3 540€ 135€ 237,60€
vezes ao dia
Visita noturna 85,66 € 21,42 € 38,54 €
Higiene habitacional 58,89 € - £ - €
Tratamento de roupa 53,54 € - € - €
Apoio ao Cuidador
Informal 9,70€/hora

Nota: a realiza¢éo do servico de “Visita Noturna” devera ocorrer no periodo entre as 18.30h e as
21.30h, ndo sendo possivel coincidir com o periodo de realizagdo dos restantes servicos, com
excecao do servico “Alimentacdo-Jantar”.”
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