.IO | SERIE Ne 21 QUARTA-FEIRA, 12 DE FEVEREIRO DE 2020

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

Secretaria Regional da Solidariedade Social, Secretaria Regional da Satude

Portaria n.° 18/2020 de 12 de fevereiro de 2020

O Decreto Legislativo Regional n.° 22/2019/A, de 5 de novembro, aprovou o regime juridico de apoio
ao cuidador informal na Regido Auténoma dos Acores.

Considerando que o artigo 20.° do supracitado diploma determina que a definicdo das regras de
funcionamento e gestéo da Bolsa de Cuidadores é objeto de portaria;

Considerando a necessidade legal de regulamentacdo da Bolsa de Cuidadores, homeadamente no
gue se refere as suas regras de constituicdo, de funcionamento e de gestao.

Assim, nos termos dos artigos 20.° e 21.° do Decreto Legislativo Regional n.° 22/2019/A, de 5 de
novembro, manda o Governo Regional, pela Secretaria Regional da Solidariedade Social e pela
Secretéria Regional da Saude, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

O presente diploma regulamenta as regras de constituicdo, funcionamento e de gestdo da Bolsa de
Cuidadores.

Artigo 2.°
Definicao

A Bolsa de Cuidadores respeita a um conjunto de pessoas com formagéo e competéncias adequadas
para prestacdo de cuidados no domicilio da pessoa cuidada, como complemento ou em substituicdo dos
cuidados prestados pelo cuidador informal.

Artigo 3.°
Objetivos

A Bolsa de Cuidadores, adiante designada por Bolsa, destina-se a apoiar os cuidadores informais na
prestacdo dos cuidados, constituindo-se como um elemento facilitador da continuidade no seu meio
natural de vida da pessoa cuidada, de modo a assegurar a concretizagdo do Regime Juridico de Apoio
ao Cuidador Informal, nomeadamente no que respeita ao direito ao acesso a um sistema de folgas e a
um periodo de descanso anual.

Artigo 4.°
Tipologia de cuidadores

1 - A Bolsa integra as seguintes tipologias de cuidadores formais:

a) Profissionais integrados nas equipas da resposta social de servico de apoio domicilidrio, ao abrigo
do servico de “Apoio ao cuidador informal”, sendo o respetivo custo de acordo com as tabelas de
comparticipacdo familiar definidas para esta resposta social, no que respeita a vagas abrangidas por
contratos de cooperacao valor cliente celebrados com o Instituto de Seguranca Social dos Acores, IPRA;

b) Prestadores de servicos de apoio domiciliario de ambito geral, que desempenham func¢des
equivalentes aos trabalhadores referidos na alinea anterior, substituindo-se ao cuidador ou
complementando o seu papel, sendo os custos acordados entre as partes;
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c) Prestadores de servicos especializados na area da salde e de cuidados pessoais, sendo o0s custos
acordados entre as partes.

2 - As tarefas a desenvolver pelos profissionais referidos nas alineas a) e b) do nimero anterior, sao,
nomeadamente, as seguintes:

a) Acompanhamento diurno e/ou noturno da pessoa cuidada no seu domicilio ou, acompanhando-a, e
/ou o cuidador, sempre que necessario, nas suas deslocacdes ao exterior para a realizagdo de servigos
fundamentais;

b) Prestacéo de cuidados de higiene e conforto da pessoa cuidada, de acordo com o seu grau de sua
dependéncia;
c) Colaboracéo na execucéao das tarefas inerentes a alimentagcéo da pessoa cuidada;

d) Colaboracédo na arrumacdo dos espacos privados (quartos de dormir e instalacdes sanitarias ou
equipamentos de apoio ao banho) e no tratamento de roupa de uso da pessoa cuidada;

e) Acompanhamento a pessoa cuidada em atividades de lazer;
f) Apoio na organizac&o dos espacos e rotinas de cuidado;

g) Desempenho de outras tarefas ndo especificadas, nomeadamente as constantes do plano de
cuidados do cuidador informal e que se enquadrem no ambito da sua categoria profissional.

3 - Podem ainda integrar a Bolsa os cidaddos em regime de voluntariado na area dos cuidados
pessoais, de salde, no apoio aos servicos domésticos, a alimentagdo, as atividades recreativas e de
lazer, entre outras.

Artigo 5.°
Acesso a Bolsa pelos cuidadores informais

1 - O acesso a informacdo disponivel na Bolsa realiza-se mediante consulta do sitio da internet,
contato direto com os Gabinetes Locais de Apoio ao Cuidador Informal de cada concelho e via endereco
eletrénico especifico.

2 - O acesso aos servicos da Bolsa realiza-se nos seguintes termos:

a) Nas tipologias previstas na alinea a) do n.° 1 e no n.° 2 do artigo anterior é gerido pelo Gabinete
Local de Apoio ao Cuidador Informal de acordo com as necessidades identificadas no respetivo Plano
de Cuidados e os recursos disponiveis;

b) Nas tipologias previstas nas alineas b) e c) do n.° 1 do artigo anterior, através de um acordo de
prestacdo de servicos entre o cuidador informal e o prestador do servico, sendo os contatos dos
profissionais das varias areas disponibilizados através no sitio da internet e junto dos Gabinetes Locais
de Apoio ao Cuidador Informal.

3 - No caso de recurso a Bolsa nas situacdes previstas na alinea b) do niumero anterior por parte de
cuidadores informais com plano de cuidados definido devem estes informar o respetivo Gabinete Local
de Apoio ao Cuidador Informal com vista a sua atualizacao.

Artigo 6.°
Registo e adesédo a Bolsa pelos profissionais e voluntarios

1 - Os profissionais a que alude a alinea a) do n.° 1 do artigo 4.° integram a Bolsa por via da
celebragdo de contrato de cooperacgédo valor cliente entre o Instituto de Seguranca Social dos Acores,
IPRA e as instituicées particulares de solidariedade social, nos termos do Cdodigo de Acdo Social dos
Acores.

2 - Aintegracdo na Bolsa por parte dos profissionais a que alude as alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo
4° fica sujeita a verificac@o das seguintes condicdes:
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a) Apresentacdo de proposta de adesédo dirigida ao Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal, em
formulario préprio para o efeito;

b) Validacdo da adeséo, por parte do Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal, tendo em conta a
informacéo relativa a respetiva tipologia, area de intervencdo, conhecimentos técnicos, disponibilidade
de horario e outros critérios que venham a ser definidos.

3 - Os voluntarios a que alude o nimero 3 do artigo 4.° integram a Bolsa mediante o preenchimento
dos seguintes requisitos:

a) ldade a partir de 18 anos;

b) Aceitacdo do acompanhamento por parte do Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal ou entidade
parceira protocolada;

¢) Reconhecimento formal como voluntario, nos termos a definir pelo Gabinete de Apoio ao Cuidador
Informal.

4 - Todos os Cuidadores que integram a Bolsa devem frequentar formagao béasica inicial a promover
pelo Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal.

5 - Os elementos que integram a Bolsa estdo sujeitos aos deveres estatuidos no artigo 16.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 22/2019/A, de 5 de novembro.

Artigo 7.°
Gestéo da Bolsa de Cuidadores
A gestdo da Bolsa é assegurada pelo Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal, em articulagdo com as
equipas dos Gabinetes Locais de Apoio ao Cuidador Informal, nomeadamente no que respeita a:

a) Levantamento e atualizac&o regular da disponibilidade dos recursos humanos constantes da Bolsa,
nomeadamente em funcéo da sua afetacéo aos Planos de Cuidados;

b) Angariacdo e dinamizagdo dos recursos humanos disponiveis na comunidade com o objetivo de
alargar a capacidade de resposta da Bolsa;

¢) Divulgacdo de oportunidades de formacdo que permitam melhorar a qualificacdo dos recursos
humanos disponiveis na Bolsa;

d) ldentificacdo de necessidades de qualificacdo dos recursos humanos no ambito do apoio ao
cuidador informal com vista a adequacédo da oferta formativa por parte das entidades competentes em
matéria de formacao;

e) Verificagdo da manutencédo das condi¢cdes de acesso inicialmente aferidas, reservando-se o direito
de exclusdo da Bolsa em caso do seu incumprimento.

Artigo 8.°
Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Secretarias Regionais da Solidariedade Social e da Saude.
Assinada a 31 de janeiro de 2020.

A Secretaria Regional da Solidariedade Social, Andreia Martins Cardoso da Costa. - A Secretaria
Regional da Saude, Maria Teresa da Silveira Bretdo Machado Luciano.
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