GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
Decreto Regulamentar Regional n.° 15/2011/A de 21 de Junho de 2011

Orgéanica e quadro do pessoal dirigente, de direc¢éo especifica e de chefia, da Secretaria
Regional da Economia

O sector publico tem como desafio desempenhar um papel essencial na modernizacdo da
economia e da sociedade agoriana, de modo que a regido se torne mais competitiva e
dinmica, tenha um crescimento sustentavel e seja capaz de criar mais e melhores postos
de trabalho, proporcionando simultaneamente maior coesao social e territorial.

Num momento em que 0S governos estdo sob pressdo para utilizarem de modo mais
eficiente o dinheiro dos contribuintes, o desafio consiste em obter aumentos de
produtividade no sector publico de modo a criar mais possibilidades de melhoramento dos
servicos sem aumento dos custos.

Acresce que a competitividade das empresas também é influenciada pelos custos das
transacgfes que tém de suportar nas suas relagbes com as administracdes. Na verdade,
com a agudizagcdo da concorréncia a escala internacional, os governos sdo também
responsaveis por muitos dos elementos que integram os processos de producdo, pelo que
as empresas esperam servicos publicos mais baratos e de melhor qualidade para poderem
manter-se competitivas.

Deste modo, o ponto 6ptimo das opcdes politicas de reducéo de custos na Administragédo
pode encontrar-se através da maximizacdo dos recursos humanos e técnicos existentes,
reorientando-os em fungBes de multifuncionalidade e interoperabilidade, sem prejuizo da
respectiva proximidade, eficacia, dindmica e fiabilidade, para o cidadao e para as empresas,
caracteristicas indispensaveis a uma administracéo regional autbnoma moderna.

Assim:

Nos termos do n.° 6 do artigo 231.° da Constituicdo e da alinea a) do n.° 1 do artigo 89.° do
Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autbnoma dos Acores, o Governo Regional
decreta o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

E aprovada a organica e o quadro do pessoal dirigente, de direccéo especifica e de chefia,
da Secretaria Regional da Economia, abreviadamente designada por SRE, publicados nos
anexos | e Il do presente diploma, do qual fazem parte integrante.

Artigo 2.°

Extincéo e criacdo de servigos
1 - S0 extintos 0s seguintes servicos:
a) Na estrutura geral da SRE:
i) O Gabinete Juridico-Econémico;
ii) A Seccéo de Apoio a Direccao Regional do Comércio, Industria e Energia;
iif) A Seccao de Apoio a Direcgdo Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos;
iv) A Secc¢éo de Contabilidade e Patrimonio;
v) O Centro de Informacéo;

b) Na estrutura da Direccédo Regional de Apoio ao Investimento e Competitividade:



i) A Direccéo de Servigos de Parceria e Coesdo Economica;

ii) A Divisdo de Promocao do Investimento;

i) A Divisdo da Qualidade;

iv) A Divisdo da Organizacao, Planeamento e Servi¢cos Juridicos;

v) A Divisdo de Recursos Geoldgicos;

¢) Na estrutura da Direccdo Regional do Turismo:

i) A Direccéo de Servigos de Planeamento, Equipamento e Actividade Turisticas;
ii) A Direccao de Servigos de Informacgdo, Animacao e Promocao Turisticas;
ii) A Divisdo de Equipamentos e Actividades Turisticas;

iv) A Divisdo de Ordenamento e Licenciamento de Instala¢des Turisticas;

v) O Gabinete de Apoio ao Turismo de Natureza e em Espago Rural;

vi) Os Centros Termais das Furnas, Carapacho e Varadouro;

vii) A Seccéo de Pessoal, Expediente e Arquivo;

viii) A Seccao de Contabilidade e Patrimonio;

d) Na estrutura da Direccdo Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos:
i) A Direccéo de Servigos de Estudos e Planeamento;

ii) A Direccao de Servigos dos Transportes Aéreos e Maritimos.

2 - S&o criados 0s seguintes servigos:

a) Na estrutura geral da SRE:

i) O Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria;

ii) A Divisdo de Apoio Técnico, Planeamento e Auditoria;

b) Na Direc¢édo Regional de Apoio ao Investimento e Competitividade:

i) A Divisdo de Apoio ao Empreendedorismo e Inovacao;

¢) Na Direc¢éo Regional do Turismo:

i) A Direccdo de Servigos de Apoio as Infra-Estruturas e a Promogéo Turistica;
ii) A Divisdo de Ordenamento e Infra-Estruturas Turisticas;

iif) A Divisdo de Promocao Turistica;

iv) A Seccdo de Controlo Financeiro, Patrimonial, Recursos Humanos e Apoio
Administrativo.

3 - E alterada a designacdo dos seguintes servicos:

a) Na estrutura geral da SRE, a Divisdo Administrativa e Financeira passa a designar-se
Divisdo Administrativa, Financeira e de Documentacao;

b) Na estrutura da DRAIC:

i) A Direccdo de Servicos dos Incentivos passa a desighar-se Direc¢cdo de Servigos de
Apoio ao Investimento;

i) A Direccdo de Servicos do Comércio e Industria passa a designar-se Direcgcdo de
Servicos de Fomento da Competitividade e Qualidade;

i) A Divisdo de Andlise de Incentivos passa a designar-se Divisdo de Andlise de
Investimentos;



iv) A Divisao de Acompanhamento e Controlo passa a designar-se Divisdo de
Acompanhamento da Execucdo de Investimentos;

v) A Divisao da Industria passa a designar-se Divisao da Industria e Qualidade.
Artigo 3.°
Comissdes de servi¢co

1 - Sdo mantidas as comissfes de servico dos titulares de cargos de direc¢éo superior de
1.° grau da SRE cujos servigos, por forca do presente diploma, foram reestruturados ou
alterados na sua designacao ou nas suas competéncias.

2 - Com a entrada em vigor do presente diploma cessam as comissdes de servi¢o de todos
0s restantes cargos dirigentes e de chefia previstos na anterior organica.

Artigo 4.°
Pessoal com fun¢des de fiscalizagéo

1 - O pessoal afecto & SRE que exerca fungdes de fiscalizagdo deve, no exercicio das
mesmas, usar cartdo de identidade especial, cujos modelos serdo aprovados por portaria do
Secretario Regional da Economia.

2 - Os trabalhadores a que alude o numero anterior sdo considerados agentes de
autoridade, tendo livre acesso aos estabelecimentos e locais sujeitos a jurisdicdo do servigco
a que pertengcam, e podem solicitar o apoio das autoridades administrativas e policiais para
0 cumprimento integral das respectivas funcoes.

Artigo 5.°
Suplemento mensal de risco

Os trabalhadores com fungdes de fiscalizacdo nas areas da inddstria e dos recursos
geolégicos tém direito a um suplemento mensal de risco de 20 %, nos termos e sem
prejuizo do regime de salvaguarda de direitos do artigo 13.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 26/2008/A, de 24 de Julho, alterado e republicado pelos Decretos Legislativos Regionais
n.os 17/2009/A, de 14 de Outubro, e 33/2010/A, de 18 de Novembro.

Artigo 6.°
Situacdes especiais

1 - O pessoal que, a data da entrada em vigor deste diploma, se encontre em regime de
periodo experimental mantém-se nessa situacdo até a conclusdo do mesmo, devendo,
consoante 0s casos e se necessario, ser nomeado novo jdri ou elementos do juri, o qual fara

a respectiva avaliacéo e classificacéo final.
2 - Mantém-se 0s concursos a decorrer na data da entrada em vigor do presente diploma.
Artigo 7.°
Transicéo do pessoal da Inspeccdo do Turismo, da Direc¢cdo Regional do Turismo

1 - O pessoal da Inspeccdo do Turismo, da Direc¢do Regional do Turismo, € reafectado a
Inspeccdo Regional do Turismo, referida na secgéo vi do anexo i, sem alteragdo dos seus
locais de trabalho e tendo em conta o disposto no nimero seguinte.

2 - Enquanto néo for revisto o regime das carreiras inspectivas na regido, estas regem-se
pelo disposto no Decreto-Lei n.° 112/2001, de 6 de Abril, com as adaptacdes decorrentes do
artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 69-A/2009, de 24 de Margo, bem como do artigo 35.° da Lei n.°
55-A/2010, de 31 de Dezembro.

Artigo 8.°



Centros Termais

O pessoal afecto aos Centros Termais das Furnas e do Carapacho passa a integrar a
Delegacdo de Turismo de Sao Miguel e os Servicos de llha da Ilha Graciosa,
respectivamente, sem prejuizo do disposto no regime de mobilidade da administragéo
regional autbnoma e do regime da concessao do jogo na Regido Autbnoma dos Acores, ha
parte referente ao inicio da exploracdo do Centro Termal das Furnas.

Artigo 9.°
Postos de turismo

Até a publicacédo dos despachos previstos no n.° 2 do artigo 36.° do anexo I, mantém-se 0s
postos de turismo existentes e 0 pessoal a eles afecto.

Artigo 10.°
Revogacéo
1 - E revogado o Decreto Regulamentar Regional n.° 21/2006/A, de 16 de Junho.

2 - Até a integracdo formal da Aerogare Civil das Lajes nos servicos da actual
concessionaria do servigo publico aeroportuério, mantém-se em vigor o disposto na alinea c)
do artigo 50.° e nos artigos 57.° a 59.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 21/2006/A, de
16 de Junho.

Artigo 11.°
Vigéncia
O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Aprovado em Conselho do Governo Regional, em Ponta Delgada, em 28 de Abril de
2011.

O Presidente do Governo Regional, Carlos Manuel Martins do Vale César.
Assinado em Angra do Heroismo em 30 de Maio de 2011.
Publique-se.

O Representante da Republica para a Regido Auténoma dos Acores, Pedro Manuel
dos Reis Alves Catarino.

ANEXO |
Orgéanica da Secretaria Regional da Economia
CAPITULO |
Natureza, misséo e atribuicbes
Artigo 1.°
Natureza e misséo

A Secretaria Regional da Economia, abreviadamente designada por SRE, é o
departamento do Governo da Regido Autbnoma dos Acores responsavel pela concepcao,



execucdo e avaliacdo das actividades especificas definidas pelo Governo no ambito das
actividades econémicas de producdo de bens e servicos nas areas da industria, comércio,
transportes aéreos e maritimos, turismo, cooperativismo e artesanato, bem como das
politicas genéricas de promocéo do investimento e do desenvolvimento empresarial.

Artigo 2.°
Atribuicdes

No quadro das orientagdes definidas pelo Governo, competem a SRE as seguintes
atribuicdes:

a) Promover a criacdo de condi¢cdes que permitam incentivar e sustentar uma envolvente
econdmica e social favoravel ao investimento e ao desenvolvimento de novos factores de
competitividade;

b) Dinamizar a actividade produtiva regional, apoiando iniciativas nos dominios da
gualidade, da investigacdo e do desenvolvimento tecnolégico nas areas industrial e dos
recursos geoldgicos, da qualificacdo dos recursos humanos e da base empresarial;

c) Apoiar a modernizagdo das estruturas empresariais, criando, em especial, condi¢des
para a consolidagéo e fortalecimento das pequenas e médias empresas;

d) Promover a qualidade dos produtos e servicos nas areas da sua competéncia;

e) Desenvolver uma politica de turismo de forma sustentavel, com especial incidéncia nas
areas necessérias para a qualificacdo, diversificacdo e competitividade de oferta turistica
regional;

f) Dinamizar o artesanato regional, quer como elemento preservador de memdria colectiva
quer como actividade criadora com potencial econémico;

g) Promover a execucdo dos objectivos das politicas de transportes maritimos e de

transportes aéreos reforcando o potencial das mesmas, e respectivas infra-estruturas, para
a competitividade da economia acoriana, acessibilidade de pessoas e bens e coesédo
regional.

Artigo 3.°
Do Secretario Regional

Ao Secretario Regional da Economia compete assegurar a prossecucdo das atribuicdes
previstas no artigo antecedente, designadamente:

a) Propor, definir e fazer executar as politicas regionais nos sectores de competéncia da
SRE;

b) Superintender e coordenar os 6rgéos e servi¢os que estejam na sua dependéncia;
c¢) Dirigir e coordenar toda a ac¢éo da SRE;
d) Representar a SRE;

e) Definir os termos da representacdo oficial da SRE, nos organismos nacionais e
internacionais nas areas da competéncia desta;

f) Exercer as demais competéncias previstas na lei.
CAPITULO II
Dos érgaos e servigos e suas competéncias
Artigo 4.°
Estrutura



Para a prossecuc¢do dos seus objectivos, a Secretaria Regional compreende 0s seguintes
Orgaos e servicos:

a) Orgéo consultivo - Conselho Regional de Incentivos (CRI);
b) Servico de coordenacéo - Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria (GAPA);
¢) Servicos executivos:
i) Direccdo Regional do Apoio ao Investimento e Competitividade (DRAIC);
i) Direccdo Regional do Turismo (DRT);
iif) Direcgdo Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos (DRTAM);
iv) Centro Regional de Apoio ao Artesanato (CRAA);
d) Servico inspectivo - Inspeccdo Regional do Turismo (IRT);
e) Servigos desconcentrados - Servigos de llha (SI).
Artigo 5.°
Estruturas de projecto

Poderdo ser criados grupos de trabalho ou estruturas de projectos, nos termos da
legislacdo aplicavel, sempre que a natureza dos objectivos o0 aconselhe e o Secretario
Regional o julgue necessario.

SECCAO |
Conselho Regional de Incentivos
Artigo 6.°
Natureza e competéncias

1 - O CRI é um 6rgao consultivo do SRE que tem por objectivo acompanhar as politicas
econdmicas, as politicas nas areas de competéncia da SRE, designadamente em matéria
de incentivos financeiros ou outros, nas areas sob tutela da mesma.

2 - O CRI é regulamentado em diploma proprio.
SECCAO Il
Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria
Artigo 7.°
Natureza e competéncias

1 - O Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria (GAPA) é um servigo de coordenacao
ao qual compete:

a) Apoiar a definicdo das politicas e prioridades estratégicas nas areas de competéncia da
SRE;

b) Assegurar a utilizacdo racional e conjugada dos recursos humanos da SRE em funcodes
de inspeccao e auditoria, com a missédo de apreciar a legalidade e regularidade dos actos
praticados pelos servicos e organismos sujeitos a tutela e superintendéncia do SRE;

¢) Formular as informacgfes, pareceres e analises necessarios a actividade dos servigos
executivos da SRE;

d) Coordenar a elaboracao dos projectos de diplomas legais e regulamentares;

e) Coordenar a elaboracdo dos processos disciplinares e de inquérito ordenados pelo
Secretério Regional,

f) Desenvolver as acc¢des de auditoria determinadas pelo SRE;



g) Elaborar e manter actualizada informacao estatistica nas areas da SRE.

2 - Os recursos humanos afectos ao GAPA podem ser afectos para apoio junto de qualquer
outro servigo da SRE por despacho do SRE.

3 - A competéncia prevista no numero anterior pode ser delegada.

4 - O GAPA é dirigido por um director, equiparado a subdirector regional, cargo de direccéo
superior de 2.° grau, directamente dependente do Secretario Regional.

Artigo 8.°
Estrutura
O GAPA compreende 0s seguintes servicos de caracter operativo:
i) Diviséo de Apoio Técnico, Planeamento e Auditoria;
ii) Centro de Informética;
iif) Divisdo Administrativa, Financeira e de Documentagao.
Artigo 9.°
Divisdo de Apoio Técnico, Planeamento e Auditoria
1 - Compete a DATPA:

a) A inspecc¢éo e auditoria, com a missdo de apreciar a legalidade e regularidade dos actos
praticados pelos servigos e organismos sujeitos a sua tutela e superintendéncia do SRE;

b) Analises, informagdes e pareceres necessarios a actividade dos servigos executivos da
SRE;

c¢) Elaboracéo dos projectos de diplomas legais e regulamentares;

d) Instruir e participar na elaboracéo dos processos disciplinares e de inquérito ordenados
pelo Secretéario Regional;

e) Desenvolver as ac¢des de auditoria determinadas pelo SRE.
2 - A DATPA é dirigida por um chefe de divisao, cargo de direccao intermédia de 2.° grau.
Artigo 10.°
Centro de Informética
1 - Ao Cl compete:

a) Elaborar e propor um plano de desenvolvimento dos sistemas de informacdo e
comunicag¢des da SRE;

b) Estudar e desenvolver os meios informaticos e de comunicac¢des da SRE;
c) Assegurar o correcto funcionamento de todo o sistema informatico da SRE;

d) Propor a aquisicdo de equipamento nos termos da lei, realizando a gestdo das
condicdes contratuais de entrega, bem como zelar pelo material existente;

e) Dar parecer prévio sobre todas as aquisicdes de material informatico ou de material
destinado ou passivel de se articular funcionalmente com o material informatico;

f) Estudar sistemas e realizar projectos de informatica para a SRE nas tarefas de
processamentos e garantir a manutencéo das aplicagbes em exploracéo;

g) Analisar e desenvolver aplicacfes especificas;

h) Colaborar com os diversos 6rgéos e servicos da SRE nas tarefas de processamento de
dados;



i) Assessorar 0 Gabinete do Secretario Regional e todos os servigos executivos da SRE, ou
equiparados, fornecendo-lhe as informacdes e 0s elementos necessarios a sua accao;

j) Propor um plano de formacédo em matéria informética, sem prejuizo dos servicos que tém
competéncia nesta matéria;

k) Elaborar os relatérios e pareceres que Ihe forem solicitados respeitantes a sua area de
competéncias.

2 - O CI é dirigido por um chefe de diviséo, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
Artigo 11.°
Divisdo Administrativa, Financeira e de Documentacéo

1 - Compete a DAFD apoiar os diversos orgdos e servicos da SRE nos dominios dos
recursos humanos, financeiros e patrimoniais e, ainda, assegurar a execugdo dos servicos
de caracter administrativo comuns aos diversos 6rgaos e servicos da SRE, para o que lhe
compete, designadamente:

a) Colaborar na preparacgéo, execucao e controlo do orgcamento;

b) Assegurar o servigo de contabilidade;

c¢) Propor a aquisicéo e assegurar a gestdo de bens patrimoniais;

d) Assegurar a gestdo do pessoal;

e) Assegurar o expediente, o arquivo e a documentacao geral da SRE;
f) Executar os servi¢os de caracter administrativo;

g) Organizar e manter o arquivo geral, legislacédo e toda a restante documentagéo que lhe
seja confiada em condi¢cdes de facil consulta e de permanente actualizacéo;

h) Elaborar e manter actualizado o inventario e cadastro documental e bibliogréfico.

2 - A DAFD é dirigida por um chefe de divisdo, cargo dirigente de direc¢do intermédia de
2.°grau.

3 - A DAFD compreende as seguintes estruturas:
a) Seccao de Recursos Humanos (SRH);
b) Seccéo de Apoio Administrativo (SAP).
Artigo 12.°
Coordenacéo financeira e patrimonial

A coordenacdo das funcdes relativas as matérias financeiras e patrimoniais da DAFD é

assegurada por um coordenador, nos termos do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional
n. 2/2005/A, de 9 de Maio, na redaccdo dos Decretos Legislativos Regionais n.os
17/2009/A, de 14 de Outubro, e 33/2010/A, de 18 de Novembro, ao qual compete,
designadamente:

a) Colaborar com os demais 6rgdos e servicos da SRE nas accles necessdarias a
elaboracdo do orgcamento;

b) Coordenar as fungdes atinentes ao processo de elaboracdo do orcamento, contabilidade
e patriménio da DRAIC, DRTAM e DRT;

c) Executar os relatorios de execucédo do plano de investimentos e do orcamento da SRE;

d) Elaborar propostas de alteragdo orcamental e de transferéncia de verbas dentro do
orcamento da SRE;

e) Executar os actos dos procedimentos administrativos relativos a aquisicao e locagéo de
equipamentos, bens de consumo e servicos;



f) Zelar pela organizacdo, manutencgéo e actualiza¢do do inventério e do cadastro dos bens
afectos a SRE;

g) Assegurar o processamento das despesas resultantes da execucao orcamental;
h) Colaborar no processamento dos vencimentos e demais remuneragoes;

i) Organizar e manter actualizado o inventario e o cadastro dos bens;

j) Conferir, classificar e arquivar os documentos contabilisticos;

k) Assegurar a gestéo de stocks;

[) Garantir a conservagcdo e limpeza de edificios e outras instalagbes, bem como a
manutencéao e conservacao eficiente dos equipamentos e viaturas;

m) Assegurar a gestao do parque automoével e a coordenacao dos meios afectos;
n) Executar outras fungbes que Ihe sejam superiormente cometidas.
Artigo 13.°
Secc¢éo de Recursos Humanos
Compete a Seccao de Recursos Humanos (SRH):

a) Organizar 0S processos necessarios ao recrutamento, promogdo, progressao,
reclassificagéo, transferéncia e outras formas de mobilidade, aposentacéo e exoneragédo de
pessoal;

b) Colaborar nos processos de recrutamento e seleccdo, assegurando, para o efeito, as

accOes necessarias a abertura e desenvolvimento dos processos de recrutamento e
seleccao de pessoal,

c) Assegurar a recolha e analise de informacdes e documentacgédo técnica sobre ac¢des de
formacéo, no &mbito da SRE;

d) Fornecer as informacgdes estatisticas a DAFD em tudo o que diga respeito ao pessoal,
nomeadamente a assiduidade;

e) Organizar e manter actualizado o cadastro e registo biografico do pessoal da SRE;

f) Assegurar os procedimentos de forma a garantir a efectividade, seguranca e beneficios
sociais do pessoal;

g) Manter devidamente actualizado o registo de assiduidade, faltas e licencas, processos

disciplinares, louvores, condecoracfes e outras situacdes de pessoal, promovendo a
verificacdo de situacbes de doenca e de acidentes em servico, a organizagdo dos
respectivos processos, a prestacdo de assisténcia aos sinistrados e quaisquer outras
diligéncias necessérias;

h) Elaborar os pareceres e informacdes que lhe forem solicitados sobre os assuntos
referentes a pessoal, passar certiddes e declaracdes que forem autorizadas e elaborar e
publicar as listas de antiguidade;

i) Preparar os elementos necessérios ao processamento de vencimentos, salarios, horas
extraordinarias, abonos, subsidios, ajudas de custo ou quaisquer outros encargos com 0O
pessoal;

j) Divulgar por todos os servigos e sectores as accoes de formacédo a realizar, bem como
cursos e seminarios susceptiveis de melhorar os niveis profissional e cultural dos
funcionérios;

k) Organizar e manter organizada toda a documentagdo e legislagdo em matéria de
pessoal.

Artigo 14.°



Seccéo de Apoio Administrativo
Compete a SAA:

a) Receber, classificar, registar e distribuir pelos varios servigos toda a correspondéncia,
requerimentos e demais documentos entrados no servico;

b) Receber, registar, classificar, acondicionar, distribuir e arrumar devidamente todos os
documentos e processos que sejam enviados para arquivo pelos diferentes servicos da
SRE;

¢) Organizar e manter actualizados ficheiros de todos os documentos e processos que se
encontrem arquivados, bem como de quaisquer outros que se tornem necessarios;

d) Manter em boas condi¢cdes de arrumacgédo, ordenacdo e conservacao todos 0s processos
e outros documentos recebidos;

e) Promover a existéncia de condi¢bes de seguranga e conservacgdo de arquivos;

f) Assegurar o saneamento do arquivo estatico, segundo os critérios e prazos legalmente
estabelecidos;

g) Colaborar na actualizagéo sisteméatica do plano de correspondéncia e arquivo;
h) Organizar um sistema de controlo e saida de documentos no sector;

i) Coordenar a execugdo e divulgagdo de normas internas, circulares e directivas
superiores;

j) Organizar a recepgdo e encaminhamento do publico;
k) Assegurar as funcdes de reprografia e comunicagdes com o exterior;

[) Passar os atestados, certiddes, cépias, fotocopias e documentos semelhantes cuja
passagem seja solicitada e devidamente autorizada;

m) Executar tudo quanto se relacione com a elaboragéo e publicacdo de editais, anuncios,
comunicados ou semelhantes;

n) Assegurar a organizacdo de todos 0s processos e assuntos de caracter administrativo
guando n&o existam unidades organicas com essa vocacao;

0) Coordenar e garantir a execucédo das tarefas do pessoal auxiliar;
p) Executar outras tarefas que superiormente lhe forem cometidas.
SECCAOQ Il
Centro Regional de Apoio ao Artesanato
Artigo 15.°
Natureza

1 - O CRAA é o 6rgéo executivo ao qual incumbe a execucao da politica regional nas areas
do desenvolvimento, da valorizacdo dos produtos tradicionais, designadamente no
artesanato regional e unidades produtivas artesanais, da formacdo profissional e da
coordenacédo de iniciativas multifuncionais com desenvolvimento no meio local.

2 - O CRAA é dirigido por um director, equiparado a director de servicos, cargo de direccao
intermédia de 1.° grau, directamente dependente do Secretario Regional, competindo-lhe:

a) Coordenar toda a actividade do CRAA, garantindo o seu funcionamento;
b) Elaborar o plano anual de actividades.
Artigo 16.°
Competéncias



S&o competéncias do CRAA, nomeadamente:

a) Apoiar e incentivar iniciativas artesanais que, partindo de grupos e ou individuos,
contribuam para a promocao cultural, social e econdémica da Regido Autbnoma dos Acores;

b) Desenvolver relagbes de cooperacdo com outros organismos nacionais e internacionais,
privilegiando o estabelecimento de acordos e protocolos;

¢) Desenvolver as accbes necessarias a formacéo e informacéo dos artesaos;

d) Proceder a recolha de dados estatisticos que possibilitem o conhecimento e melhor
definicdo das politicas para o sector;

e) Desenvolver estudos e propor medidas tendentes ao fomento do artesanato regional
junto dos agentes econémicos interessados;

f) Especificar e definir as actividades e as profissbes que devam ser consideradas como
artesanais;

g) Garantir a imagem e qualidade do produto artesanal;

h) Promover e organizar feiras, exposicdes e certames regionais e coordenar a
participacdo e o intercambio da regido nas congéneres nacionais ou internacionais;

i) Verificar a certificacdo de origem e qualidade do produto e a representacdo em feiras,
exposicdes e certames do género, ao nivel interno e externo;

j) Colaborar com a DRAIC no licenciamento das industrias artesanais;

k) Instruir os processos com vista a concessdo de todos 0s incentivos ao artesanato e
respectiva fiscalizacdo de dados pelo CRAA;

[) Dar parecer sobre os incentivos de ambito regional desta area;

m) Assegurar a emissdao das cartas de artesdo e da unidade produtiva artesanal nos
termos legais;

n) Prosseguir e realizar todas as acc¢des que dentro da sua especificidade Ihe sejam
superiormente cometidas;

0) Elaborar propostas de circuitos turisticos, passeios pedestres e guiados e infra-
estruturas interpretativas que integram unidades produtivas artesanais;

p) Colaborar com a DRT na andlise e parecer de unidades de turismo em espaco rural,
como forma de recuperagdo de mobiliario, artefacto de cariz tradicional ou valorizacdo do
artesanato regional;

g) Sensibilizar a populacao rural para a importancia e valorizacdo do patrimonio natural,
cultural e etnogréfico para o desenvolvimento do turismo em espaco local,

r) Prestar apoio técnico aos projectos de turismo em espaco rural que integram iniciativas
de animacao e cultura tradicional nas artes e oficios tradicionais;

s) Dinamizar o artesanato regional, quer como elemento preservador de memdria colectiva
quer como actividade criadora com potencial econémico.

SECCAO IV
Direccdo Regional de Apoio ao Investimento e a Competitividade
Artigo 17.°
Natureza e misséo

A Direccdo Regional de Apoio ao Investimento e a Competitividade (DRAIC) é o servico
executivo da SRE que tem por missdo contribuir para a definicdo, e executar, as politicas de



apoio ao investimento e de reforco da competitividade do tecido empresarial agoriano, bem
como de promocao da inovacédo, da qualidade e do empreendedorismo.

Artigo 18.°
Competéncias
Séao competéncias da DRAIC:

a) Colaborar no estudo e definicdo de medidas de politica sectorial nas areas de apoio ao
investimento e competitividade;

b) Assegurar o funcionamento, a coordenacéo e a articulacdo dos sistemas de incentivos
ou estimulos ao investimento;

¢) Contribuir para um contexto de eficiéncia potenciador do investimento;

d) Fomentar o desenvolvimento e modernizacéo dos sectores do comércio, da industria e
competitividade do tecido empresarial;

e) Promover a regulacéo das actividades comercial e industrial;
f) Licenciar e fiscalizar as actividades comercial e industrial;
g) Fomentar a qualidade dos produtos regionais;

h) Cooperar com outras entidades, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, em
accOes que possam contribuir para a realizacdo dos seus objectivos;

i) Celebrar protocolos com instituicbes regionais, nacionais ou internacionais, sobre
matérias de interesse ao desenvolvimento empresarial da regido;

j) Propor a elaboracéo de estudos nas areas da sua competéncia;
k) Apoiar os movimentos associativo e cooperativo regionais;

[) Promover a divulgagéo de informacao util para a definicdo e formulagédo das estratégias
empresariais, numa perspectiva de modernizagéo e refor¢co da competitividade dos sectores
da sua competéncia,

m) Promover accdes de formacédo e de sensibilizacdo no @mbito das suas atribuicbes;

n) Proceder a recolha de elementos e dados estatisticos, tendo em vista a caracterizagéo
dos sectores comercial e industrial;

0) Todas as demais atribuicbes que Ihe sejam conferidas por lei.
Artigo 19.°
Estrutura
1 - A DRAIC compreende:
a) Direccéo de Servicos de Apoio ao Investimento;
b) Direccdo de Servicos de Fomento da Competitividade e Qualidade;
c) Diviséo de Apoio ao Empreendedorismo e Inovagao.
2 - A Direcc¢édo de Servicos de Apoio ao Investimento compreende 0s seguintes servigos:
a) Divisdo de Andlise de Investimentos;
b) Divisdo de Acompanhamento da Execuc¢éo de Investimentos.

3 - A Direccéo de Servicos de Fomento da Competitividade e Qualidade compreende os
seguintes servigos:

a) Divisdo do Comeércio;

b) Divisdo da Industria e Qualidade.



4 - A Divisdo de Apoio ao Empreendedorismo e Inovagdo é chefiada por um chefe de
divisdo, cargo de direccao intermédia de 2.° grau, que hierarquicamente depende do DRAIC.

Artigo 20.°
Direccdo de Servigos de Apoio ao Investimento
Compete a Direc¢do de Servicos de Apoio ao Investimento:

a) Propor medidas conducentes a promocdo da competitividade e produtividade do tecido
econdémico regional,

b) Apoiar a concepcao de novas medidas no dominio da politica de incentivos;

¢) Coordenar a gestdo dos diversos sistemas de incentivos ao investimento cuja gestao
esteja cometida a DRAIC;

d) Acompanhar a concepcgdo e desenvolvimento dos sistemas de informacéo necessarios
ao funcionamento dos programas de apoio ao investimento;

e) Preparar e acompanhar os processos de candidatura dos projectos de investimento aos
fundos comunitarios, referentes as competéncias da DRAIC;

f) Cooperar na divulgagéo dos sistemas de incentivos ao investimento;

g) Apoiar o funcionamento das diversas comissfes de selec¢éo dos sistemas de incentivos
regionais;

h) Cooperar com as associacfes empresariais envolvidas na gestdo dos sistemas de
incentivos;

i) Representar a DRAIC em 6rgaos de seleccao dos projectos de investimento, ou outros,
gquando nomeada para o efeito;

j) Acompanhar a legislagdo comunitaria relativa & concesséo de incentivos ao investimento;

k) Realizar ou acompanhar estudos e relatérios relacionados com a sua éarea de
atribuicoes.

Artigo 21.°
Divisdo de Anadlise de Investimentos
Compete a Divisdo de Analise de Investimentos:

a) Proceder a recepcao, validacdo e analise dos projectos de investimento candidatados
aos sistemas de incentivos financeiros ao investimento, bem como & formalizacdo da
atribuicdo de incentivos;

b) Proceder a criacdo e desenvolvimento do sistema de informacgéo para os varios sistemas
de incentivos;

c¢) Propor a definicdo dos procedimentos a adoptar no ambito da tramitacdo e analise das
candidaturas;

d) Preparar minutas dos contratos de concessdo de incentivos e demais documentos
relativos a tramitagédo processual das candidaturas;

e) Solicitar pareceres a outros departamentos do Governo Regional no ambito da analise
dos projectos de investimento;

f) Efectuar o acompanhamento dos protocolos celebrados com associacdes empresariais
no dominio dos sistemas de incentivos;

g) Elaborar programas, projectos e estudos sobre assuntos que lhe sejam atribuidos;

h) Acompanhar o processo de apresentacdo de candidaturas aos diversos fundos
europeus aplicveis.



Artigo 22.°
Divisdo de Acompanhamento da Execugéo de Investimentos
Compete a Divisdo de Acompanhamento da Execucado de Investimentos:

a) Propor a adopcado de normas, procedimentos e métodos internos para acompanhamento
da execucdo dos projectos beneficiarios de incentivos, has dimensdes fisica, financeira e
contabilistica;

b) Analisar e validar os pedidos de pagamento intercalares, na vertente documental,
contabilistica e financeira;

¢) No ambito dos pedidos de pagamento finais/encerramento financeiro dos projectos:
i) Analisar e validar na vertente documental, contabilistica e financeira;

ii) Efectuar a andlise da execucgéo do investimento;

iii) Fiscalizar o cumprimento dos objectivos dos projectos;

iv) Avaliar o cumprimento das demais obriga¢cdes do promotor, designadamente criagéo de
postos de trabalho, financiamento do projecto, licenciamentos;

d) Propor o pagamento dos incentivos e ou encerramento financeiro dos projectos;

e) Analisar e emitir parecer relativamente a alteragbes ao projecto, designadamente da
composigao e prazo do investimento, de fontes de financiamento e de postos de trabalho;

f) Solicitar pareceres a outros departamentos do Governo Regional com vista ao
apuramento do cumprimento dos objectivos do projecto e atribuicdo de eventuais
majoragdes do incentivo;

g) Promover a verificacdo fisica dos investimentos alvo de apoio nos Vvarios sistemas de
incentivos financeiros ao investimento;

h) Preparar o encerramento dos processos;

i) Acompanhar o processo de apresentacdo de despesas aos diversos fundos europeus
aplicaveis;

J) Analisar e colaborar na definicdo de normas, procedimentos e meétodos internos para
controlo dos projectos beneficiarios de incentivos, nas dimensfes fisica, financeira,
documental e contabilistica;

k) Acompanhar a execugdo fisica e documental dos projectos de investimento da
competéncia da DRAIC;

[) Promover a fiscalizagdo dos investimentos alvo de apoio nos varios sistemas de
incentivos da competéncia da DRAIC;

m) Acompanhar a afectacéo dos projectos de investimento a regido.
Artigo 23.°
Direccéo de Servigcos de Fomento da Competitividade e Qualidade
Compete a Direccao de Servigos de Fomento da Competitividade e Qualidade:

a) Propor e coordenar medidas de apoio ao tecido empresarial e promover o seu
desenvolvimento;

b) Fomentar a defesa da concorréncia;

c¢) Propor medidas que visem racionalizagcdo, modernizacdo e competitividade dos circuitos
e infra-estruturas comerciais e industriais;

d) Promover a aplicacdo e, quando aplicavel, propor a adaptacdo dos regimes comunitérios
e nacionais relativos aos sectores do comércio e da industria;



e) Promover e divulgar o conhecimento sectorial actualizado, as respectivas tendéncias e a
evolucao dos prec¢os dos bens e servigos;

f) Propor e coordenar a elaboracéo de programas de abastecimento de produtos essenciais
aregiao;
g) Assegurar a avaliacdo, caracterizacao e valorizacao dos recursos geoldgicos da regido;

h) Promover e cooperar com as associacfes empresariais na realizacdo de acg¢des que
visem a competitividade das empresas;

i) Licenciar e fiscalizar as actividades industriais;
j) Propor medidas sobre politicas ou ac¢des adequadas ao desenvolvimento do comércio e
distribuicéo;
k) Propor legislacéo reguladora da actividade do sector;
[) Fomentar o alargamento da base de exportacdo de produtos regionais.
Artigo 24.°
Divisdo do Comércio
Compete a Divisdo do Comércio:

a) Efectuar a gestdo de regimes especificos de apoio ao abastecimento de bens
essenciais;

b) Elaborar pareceres sobre a aplicacdo da legislagdo nacional e comunitaria em matéria
de licenciamento do comércio;

¢) Promover a inscricdo das empresas e estabelecimentos no respectivo cadastro;
d) Propor legislacdo reguladora do sector;
e) Instruir os processos de licenciamento e de reclamagoes;
f) Assegurar a gestédo de sistemas de apoio a promogéao de produtos regionais;
g) Colaborar na execugao das normas que disciplinam o licenciamento do comércio.
Artigo 25.°
Divisdo da IndUstria e Qualidade
Compete a Divisdo de Industria e Qualidade:

a) Levantar autos e instruir processos de contra-ordenacdo em matéria industrial e de
recursos geoldgicos;

b) Promover a inscricdo das empresas e estabelecimentos no respectivo cadastro;

c) Assegurar a aplicacdo da legislagéo relativa ao licenciamento de cisternas, bem como a
legislacdo sobre o licenciamento de equipamentos sob pressédo e realizar vistorias de
funcionamento a instala¢des de producdo de vapor e 0s exames necessarios a candidatos a
profissdo de condutores de geradores de vapor;

d) Manter informagé@o actualizada sobre a actividade industrial, as condigbes gerais de
funcionamento do sector e os seus processos de fabrico e promover o seu desenvolvimento
e modernizacdao;

e) Propor e colaborar no desenvolvimento de ac¢Bes de formacgéo e informacdo de boas
praticas na industria transformadora;

f) Promover a realizagdo de estudos que lhe sejam atribuidos e que visem o
desenvolvimento do sector industrial;



g) Colaborar no planeamento das accbes relativas ao aproveitamento dos recursos
geoldgicos e desenvolver ou propor os estudos necessarios ao seu desenvolvimento;

h) Propor medidas tendentes a conservacado das caracteristicas essenciais dos recursos,
tendo em vista garantir a sua explorabilidade;

i) Promover as accbes necessdrias a inventariacdo, valorizacdo e aproveitamento dos
recursos geoldgicos da regido;

j) Pronunciar-se sobre a viabilidade técnico-econdmica de projectos de planos de lavra e
exploracdo e de programas de aproveitamento de recursos geoldgicos;

k) Instruir os processos de concessdo de exploracdo e licenciamento dos recursos
geologicos;

[) Informar sobre os aspectos técnico-legais relativos ao exercicio da actividade industrial;

m) Acompanhar os trabalhos de prospecgédo, pesquisa e exploracdo de recursos
geoldgicos;

n) Proceder a acgdes de fiscalizacdo dos estabelecimentos industriais;
0) Proceder a acc¢les de fiscalizacdo em matéria de metrologia legal,

p) Participar nas vistorias conjuntas que visem a emisséo de licencas de exploragdo dos
estabelecimentos industriais;

g) Promover a melhoria da qualidade dos produtos regionais, bem como assegurar a sua
caracterizacao;

r) Propor medidas tendentes a melhoria das condi¢des de fabrico, laboracdo e qualidade
dos produtos;

s) Apoiar entidades, publicas ou privadas, que prossigam fins de interesse publico, na
investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico, tendo em vista a sua transferéncia para as
empresas;

t) Apoiar accOes de formacéo e sensibilizagdo junto das empresas e elaborar pareceres,
nomeadamente, nas areas de seguranga alimentar, promocdo da qualidade e
implementacao de sistemas de gestdo pela qualidade;

u) Assegurar a divulgacao técnica as unidades industriais relativamente a normalizacao e
certificacéo de produtos;

v) Promover a divulgacdo e aplicacdo, no ambito do Sistema Portugués da Qualidade, de
sistemas de gestéo pela qualidade;

w) Fiscalizar o cumprimento das normas que constituem o Sistema Portugués da
Qualidade;

X) Assegurar a aplicagdo e o cumprimento da regulamentagdo no dominio da qualidade,
nomeadamente no controlo metrolégico;

y) Coordenar e acompanhar as actividades dos servicos de metrologia e de outras
entidades verificadoras;

z) Promover accdes de formacao dirigidas aos técnicos de metrologia;

aa) Colaborar com o Instituto Portugués da Qualidade na formulacdo e promocéo de
medidas de politica da qualidade nas empresas e na elaborag¢éo de propostas de legislacdo
e de regulamentacédo técnica nesse dominio.

Artigo 26.°
Divisdo de Apoio ao Empreendedorismo e Inovacao

Compete a Divisdo de Apoio ao Empreendedorismo e Inovacgao:



a) Fomentar o empreendedorismo, especialmente junto dos jovens, e 0 de base
tecnoldgica, e a inovacao inserida em ambiente empresarial;

b) Fomentar a criacdo de empresas baseadas em processos inovadores e de valor
acrescentado;

c) Estabelecer nos casos em que para tal for incumbida as formas de cooperacao
institucional com entidades, publicas e privadas, intervenientes no ambito do
empreendedorismo e da inovagao;

d) Promover a divulgacao dos diversos sistemas de incentivos;

e) Cooperar com as entidades regionais com atribuicbes em matéria de promocdo e
captacao de investimento externo;

f) Apoiar os agentes econdmicos em todos 0s aspectos informativos relacionados com o
ciclo de vida da empresa;

g) Promover o alargamento das fontes de financiamento ao dispor das empresas,
designadamente as relacionadas com o capital de risco e a garantia matua;

h) Fomentar o microcrédito como fonte de financiamento especialmente indicada para
pequenas iniciativas empresariais;

i) Gerir o Regime de Apoio ao Microcrédito Bancario dentro das competéncias atribuidas no
mesmo a DRAIC;

j) Dinamizar a publicacéo de informagéo especializada de ambito empresarial;

k) Promover o empreendedorismo, a inovacéo e a eficiéncia colectiva, através de acgbes
conducentes a criacdo de novos negdécios com potencial inovador, a valorizagdo econdémica
do conhecimento e a dinamizacdo de mecanismos que facilitem a inovacéo e estratégias de
desenvolvimento colectivas;

[) Promover acg¢des conducentes ao fomento do empreendedorismo, designadamente
concursos, workshops, seminarios e outros, bem como dinamizar projectos de
sensibilizacdo para o empreendedorismo junto do sistema de ensino;

m) Coordenar e dinamizar a rede de gabinetes do empreendedor;

n) Promover a actualizacdo permanente do portal do governo, para divulgacdo eficaz de
toda a informacé&o relevante para o ciclo de vida das empresas;

0) Promover e apoiar estudos sobre o cooperativismo regional.
SECCAO V
Direccao Regional do Turismo
Artigo 27.°
Natureza e misséo

A DRT é o servico executivo da SRE que tem por missao contribuir para a definicédo, e
executar, as politicas de apoio ao sector turistico, nomeadamente na vertente de infra-
estruturas e ordenamento, bem como na estruturacdo e qualificacdo da oferta de produtos
turisticos visando a consolidacdo de um turismo sustentavel.

Artigo 28.°
Competéncias
Séao competéncias da DRT:

a) Fomentar o aproveitamento e a preservacdo dos recursos turisticos da regido,
nomeadamente a realizagdo de estudos de ordenamento fisico-turistico de areas
consideradas de interesse prioritario, com vista ao correcto aproveitamento e



enquadramento do equipamento a implantar nessas areas, em articulagio com o0s
departamentos regionais competentes;

b) Promover ou apoiar as ac¢des desencadeadas no ambito da oferta turistica regional,
bem como as iniciativas de promocao turistica da regido ou outras accbes afins,
assegurando, nomeadamente, a participacdo em iniciativas do género;

c¢) Editar publicacdes, textos e informacdes de interesse para a oferta turistica regional;

d) Colaborar com todos 0s servigcos e organismos regionais, nacionais ou internacionais,
relativamente a todas as matérias que interessem ao sector turistico, nomeadamente com
0S que se encontrem envolvidos em actividades ou projectos de desenvolvimento integrado
com interesse para a oferta turistica regional;

e) Assegurar, quando para tal for incumbida, a representacéo da regido junto das entidades
oficiais e privadas ligadas ao turismo, na perspectiva dos interesses e objectivos do sector,
bem como a participagdo em organismos e manifestacdes internacionais e nacionais no
mesmo ambito;

f) Coordenar e supervisionar o funcionamento e as actividades desenvolvidas pelas
delegacg6es e postos de turismo;

g) A DRT poderé proceder a exploragdo comercial de material destinado & promogéo da
regido, designadamente através da edicdo, promocédo, venda, aluguer ou qualquer outra
forma de comercializacao.

Artigo 29.°
Estrutura

A DRT compreende 0s seguintes servicos:
a) Servicos Centrais:
i) Direccao de Servigos de Apoio as Infra-Estruturas e a Promogéao Turistica;
ii) Secgéo de Controlo Financeiro, Patrimonial, Recursos Humanos e Apoio Administrativo;
b) Servicos Desconcentrados:
i) Delegac¢@es de turismo;
i) Postos de turismo.
Artigo 30.°

Seccéo de Controlo Financeiro, Patrimonial, Recursos Humanos e Apoio
Administrativo

Compete a Seccdo de Controlo Financeiro, Patrimonial, Recursos Humanos e Apoio
Administrativo:

a) Assegurar todas as operac0es relativas ao servi¢co de contabilidade;

b) Elaborar o projecto de orcamento e suas alteragoes;

c¢) Organizar e actualizar o registo das operacdes relativas a execucao do orcamento;
d) Assegurar o processamento das despesas resultantes da execucdo orcamental;
e) Organizar e manter actualizados o inventario e o cadastro dos bens;

f) Executar os actos dos procedimentos administrativos relativos a aquisi¢céo e locagéo de
equipamentos, bens de consumo e servicos;

g) Zelar pela seguranca e conservacao do patriménio;



h) Assegurar a gestdo de stocks;

i) Garantir a conservacao e limpeza de edificios e outras instalaces;
j) Assegurar o registo, tramitacéo e arquivo do expediente geral;

k) Coordenar as actividades do pessoal auxiliar;

[) Organizar e manter actualizado o cadastro do pessoal;

m) Organizar e realizar todas as diligéncias inerentes aos procedimentos de concursos e
mobilidade de pessoal;

n) Assegurar o controlo das assiduidades nos locais determinados superiormente;
0) Executar as demais accdes relativas a administracéo e gestdo de pessoal;
p) Executar outras tarefas que superiormente Ihe sejam cometidas;
g) Desenvolver as suas actividades em articulagdo com o Centro de Informacéo;
r) Gerir o parque automével da DRT na ilha do Faial.
Artigo 31.°

Direccao de Servigos de Apoio as Infra-Estruturas e a Promocgdao Turistica

A Direcgéo de Servigos de Apoio as Infra-Estruturas e & Promog&o Turistica compete:

a) Analisar e propor a decisdo relativa aos processos de licenciamento das empresas e
empreendimentos turisticos, propondo superiormente as decisdes ou pareceres a adoptar;

b) Zelar pela aplicacdo do Plano de Ordenamento Turistico da Regido Auténoma dos
Acores;

c) Promover o correcto exercicio das profissdes e actividades turisticas;

d) Promover a instrucao e apreciacdo dos projectos apresentados, ao abrigo da legislacao
vigente, para a concesséao de apoio financeiro;

e) Propor superiormente os projectos de diploma com interesse para o sector do turismo;

f) Promover a execucdo de estudos destinados a uma avaliagdo continua do fenémeno
turistico e do seu impacte ao nivel regional;

g) Promover o enriquecimento da oferta turistica regional;

h) Promover a organizacdo e divulgacdo de informacdo relativa aos aspectos da vida
acoriana e suas manifestacdes susceptiveis de constituirem objecto de interesse turistico;

i) Promover a preparacdo e divulgacdo atempada das informacdes relevantes para as
entidades intervenientes na divulgacdo e promoc¢ao da regido, bem como para o publico em
geral;

j) Propor superiormente os apoios e ac¢fes necessarios ao fomento das manifestacdes e
actividades de maior relevancia para o enriquecimento da oferta turistica;

k) Colaborar com os departamentos competentes na elaboracao, actualizacdo e tratamento
de dados estatisticos relativos ao sector do turismo, com vista a sua divulgagao e utilizacado
por outros servigos e entidades;

I) Efectuar protocolos de colaboracdo com autarquias, no sentido da qualificacdo das infra-
estruturas turisticas.

Artigo 32.°
Estrutura

A Direccdo de Servicos de Apoio as Infra-Estruturas e a Promocédo Turistica compreende
0S seguintes servigos:



a) Diviséo de Ordenamento e Infra-Estruturas Turisticas;
b) Divisdo de Promocao Turistica.
Artigo 33.°
Divisdo de Ordenamento e Infra-Estruturas Turisticas
A Divisdo de Ordenamento e Infra-estruturas Turisticas compete:

a) Recolher e tratar todos os elementos necessérios a integracdo do sector do turismo nas
tarefas globais de planeamento, bem como acompanhar os planos sectoriais com
implicagdes para o turismo, nomeadamente os resultantes ou relacionados com os apoios
comunitarios;

b) Colaborar com os restantes servicos da SRE e ou entidades externas na preparacao dos
planos de turismo;

c) Assegurar o estudo e definicdo das orientacdes que visem a promogdo de um
crescimento equilibrado e sustentavel da oferta turistica regional;

d) Acompanhar e estudar o desenvolvimento turistico regional, medindo os seus efeitos e o
impacte econémico-social na regiao;

e) Propor as normas de planeamento para o sector do turismo e promover a sua
divulgacgéo;

f) Organizar, instruir, apreciar e informar os processos relativos a planos, estudos ou
projectos apresentados para a obtencdo de apoios financeiros que se destinem ao
investimento turistico;

g) Acompanhar a actividade das entidades beneficiarias de apoio financeiro, controlando a
sua aplicacao;
h) Coordenar estudos e preparar legislacdo com interesse e incidéncia no sector;

i) Assegurar a execucdo e o acompanhamento de acc¢des, projectos e programas
comunitarios na area do turismo;

j) Organizar e gerir os procedimentos de licenciamento da actividade de agéncias de
viagens, das empresas de animacao turistica e da observagéo turistica de cetaceos;

k) Apreciar os planos de ordenamento legalmente sujeitos a intervencédo da DRT, emitir
pareceres e colaborar na respectiva elabora¢do e execucao;

[) Zelar pela aplicacdo do Plano de Ordenamento Turistico da Regido Autonoma dos
Acores, bem como emitir parecer sobre os planos elaborados por outras entidades oficiais e
colaborar na respectiva execucao;

m) Proceder ao registo cartografico dos empreendimentos turisticos e dos elementos
condicionantes do planeamento urbanistico das areas turisticas;

n) Propor a classificacdo dos sitios e locais de turismo, em colaboracdo com as autarquias
e outras entidades;

0) Prestar apoio técnico a obras de iniciativa publica consideradas de interesse turistico;

p) Apreciar e emitir pareceres sobre 0s projectos de obras relativas a empreendimentos
turisticos, bem como de outros estabelecimentos sujeitos por lei a intervencdo da DRT,
propondo a respectiva deciséo;

g) Pronunciar-se sobre as instalacfes de estabelecimentos sujeitos a aprovacdo da DRT,
nomeadamente os estabelecimentos de agéncias de viagens e turismo e de aluguer de
veiculos automoveis;



r) Realizar auditorias e vistorias, elaborar relatérios e pronunciar-se quanto a classificagcao
dos estabelecimentos sob a alcada da DRT;

s) Dar pareceres sobre o interesse para o turismo de instalacdes hoteleiras e similares e
outros empreendimentos, para efeitos de obtencao de apoio financeiro;

t) Acompanhar a execucao dos projectos de obras aprovados ou apoiados financeiramente
pela DRT;

u) Organizar e manter actualizado o registo de todos os empreendimentos turisticos,
agéncias de viagens, estabelecimentos de restauracdo e bebidas e empreendimentos de
animacao turistica ou outros considerados de interesse para 0 turismo, bem como outras
formas de oferta turistica que venham a ser instituidas;

v) Identificar as necessidades de elaboracéo de projectos de aproveitamento e valorizagcéo
das condicdes e recursos turisticos regionais;

w) Organizar e manter actualizados os registos de competéncia obrigatéria da DRT
relativos a agéncias de viagens e turismo e profissdes turisticas.

Artigo 34.°
Divisdo de Promocgdao Turistica
A Divis&o de Promoc&o Turistica compete:

a) Orientar e disciplinar o exercicio das profissbes turisticas e cooperar com 0S organismos
competentes na formacao profissional turistica, nomeadamente na organizagdo de accdes
especiais que visem a valorizacdo da oferta turistica quer ao nivel empresarial quer
profissional;

b) Elaborar a proposta do plano anual de ac¢do promocional da DRT, submetendo-o a
apreciacao superior;

c) Estudar e propor os suportes e materiais necessarios as ac¢des de promocao previstas
no plano anual de acg&o promocional;

d) Organizar e assegurar a representagdo da regido pela DRT nos certames nacionais e
internacionais;

e) Prestar apoio e assisténcia a realizacdo de reunides e viagens promocionais de agentes

de viagens, operadores turisticos, transportadores e outras entidades ligadas a industria
turistica, visando um melhor conhecimento da oferta turistica regional;

f) Assegurar as acg¢Oes de acolhimento e assisténcia a jornalistas, escritores de turismo,
opinion leaders e outros visitantes de particular interesse para a divulgacdo do destino
turistico Acores;

g) Assegurar 0 armazenamento, controlo e respectiva distribuicdo dos stocks de todos os
materiais promocionais, bem como controlar a qualidade daqueles cuja producdo seja
apoiada pela DRT;

h) Informar e instruir os processos de pedidos de apoio financeiro a iniciativas com
interesse para a animagdo e promogao turisticas do destino Agores ou para a qualificacao
da oferta turistica, bem como as que visem o estudo, acompanhamento ou monitorizacao da
procura e da oferta turisticas;

i) Organizar e divulgar calendéarios de acontecimentos ao nivel regional;



j) Propor e organizar eventos com especial relevancia para o desenvolvimento do destino;

k) Apoiar tecnicamente o sector privado e os 6rgaos locais de turismo na producdo de
materiais promocionais e ha execucao de acc¢des publicitarias;

[) Proceder a recolha, analise e tratamento de informac¢des dos varios mercados, que
permitam actuar sobre os mesmos com maior eficicia e eficiéncia;

m) Promover junto da opinido publica a realizacdo de campanhas de esclarecimento e
informagé&o sobre a importancia do turismo;

n) Assegurar o fornecimento de informacdes a todas as entidades interessadas na oferta
turistica regional, designadamente aos meios de comunicacao social;

0) Colaborar com a agéncia regional de promocao turistica do destino Agores;

p) Proceder a gestédo dos sistemas de incentivos a promog¢ao e animacao turistica em vigor
na DRT;

g) Assegurar a organizacdo de eventos de relevancia turistica, em colaboracdo com as
diferentes delegacdes de turismo;

r) Promover o desenvolvimento de produtos turisticos directamente ou em colaboragéo
com as delegacdes de turismo;

s) Apoiar o funcionamento da comissdo de acompanhamento dos percursos pedestres
directamente ou em colaboracdo com as delegac¢6es de turismo.

Artigo 35.°

Delegacges de turismo
1 - A Direccao Regional de Turismo compreende as seguintes delegac¢des de turismo:
a) Sao Miguel;
b) Terceira;
c) Lisboa.
2 - As delegaces de turismo compete:
a) Manter um servigo de acolhimento e informagé&o aos turistas;

b) Assegurar a execuc¢do, na respectiva area, dos programas de assisténcia a jornalistas,
operadores e visitantes para o turismo regional;

c) Apoiar as manifesta¢des de animagéo local,

d) Propor a DRT medidas e ac¢Bes que visem contribuir para o enriquecimento turistico
das respectivas areas;

e) Prestar informacdes e canalizar para a DRT o0s processos da sua competéncia;

f) Colaborar em estudos e trabalhos de planeamento e informar e emitir pareceres sobre os
assuntos da sua area de competéncia;

g) Apoiar e coordenar a actividade dos postos de turismo que estejam na sua dependéncia;
h) Prestar apoio logistico e administrativo & actividade da Inspec¢éo Regional do Turismo.

3 - As chefias das Delegacbes de Turismo das ilhas de Sdo Miguel e Terceira sdo
asseguradas por delegados, cargos de direccdo especifica de 1.° grau, nomeados, em
comissdo de servigo, por despacho do Secretario Regional da Economia, nos termos do
disposto no artigo 6.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, na
redaccdo dos Decretos Legislativos Regionais n.os 17/2009/A, de 14 de Outubro, e
33/2010/A, de 18 de Novembro.



4 - As chefias das Delegacdes de Turismo das ilhas de S&o Miguel e Terceira apoiam a
promocao de eventos de interesse da DRT, respectivamente, nas ilhas de Santa Maria e
Graciosa, bem como outras competéncias que Ihes forem delegadas pelo DRT.

5 - A chefia da Delegacédo de Turismo de Lisboa é exercida por um director de servigos,
cargo de direccao intermédia de 1.° grau.

Artigo 36.°
Postos de turismo

1 - A DRT compreende, ainda, postos de turismo, aos quais compete, essencialmente, o
acolhimento e informacdo aos turistas, bem como fornecer informacdes genéricas sobre
assuntos e processos a canalizar para a DRT no a&mbito das suas competéncias.

2 - Os postos de turismo sdo criados por despacho do Secretario Regional da Economia,
gue indica os servigos de que sdo dependentes, bem como os recursos humanos afectos e
0 seu regime de funcionamento.

SECCAO VI
Inspeccéo Regional do Turismo
Artigo 37.°
Natureza

1 - A Inspeccdo Regional do Turismo (IRT) é o servico da Secretaria Regional da
Economia, directamente dependente do Secretario Regional, que promove e fiscaliza o
cumprimento das disposicdes legais, em matéria cuja fiscalizacdo ndo esteja especialmente
confiada a outras entidades, relativas as actividades e profissdes turisticas, designadamente
a exploracdo de alojamento turistico, de agéncias de viagens e turismo e de actividades de
animacao turistica.

2 - A IRT é autoridade e 6rgédo de policia administrativa.

3 - A IRT tem sede na ilha do Faial e exerce as suas competéncias em todo o territério da
Regido Autonoma dos Agores.

Artigo 38.°
Competéncias
Sé&o competéncias da IRT:

a) Inspeccionar, nos termos da lei, todos os locais e equipamentos relacionados com
actividades ou profissbes turisticas sujeitas a fiscalizacdo, nomeadamente
empreendimentos turisticos, alojamento local, outros locais onde sejam prestados servi¢cos
de alojamento turistico, estabelecimentos de agéncias de viagens e turismo e de empresas
de animacao turistica, incluindo operadores maritimo-turisticos;

b) Inspeccionar as actividades turisticas desenvolvidas em veiculos terrestres e aquaticos
de agéncias de viagens e turismo ou de empresas de alojamento ou animacéo turistica,;

c) Avaliar o nivel qualitativo dos servicos turisticos prestados, com referéncia aos padrbées
geralmente aceites no mercado nacional e internacional;

d) Prestar informacdes a todas as entidades abrangidas pela sua actuacéo, sobre a eficaz
observancia das normas aplicaveis;

e) Receber as reclamactes apresentadas e averiguar do seu fundamento, nomeadamente
para os efeitos do disposto na alinea g);

f) Levantar autos de noticia e instruir os processos de contra-ordenagdo em matéria de
turismo;



g) Proceder a averiguagdes, recolhendo informacgdes sobre as actividades inspeccionadas,
instaurar e instruir processos de contra-ordenacao, nos termos da lei;

h) Proceder a selagem de instalagdes ou a apreensédo de documentos e objectos de prova,
levantando os respectivos autos;

i) Adoptar as medidas cautelares necessarias e urgentes para a preservacao de meios de
prova;

j) Alertar os departamentos competentes das infrac¢des de que tenha conhecimento e que
néo seja competente em razdo da matéria,;

k) Colaborar nas auditorias de classificacdo de empreendimentos turisticos ou noutras
diligéncias especialmente solicitadas pela Direccdo Regional do Turismo ou por outros
servicos da Secretaria Regional da Economia;

[) Colaborar em vistorias ou noutras diligéncias especialmente solicitadas pelos municipios
da regiéo;

m) Fiscalizar as actividades de publicidade de produtos ou servicos turisticos;

n) Fiscalizar o cumprimento do direito vigente em matéria de direito real de habitagédo
periddica e do direito de habitacéo turistica;

0) Desempenhar as demais funcdes de inspeccdo e fiscalizacdo cometidas por lei ou
regulamento.

Artigo 39.°
Inspector regional

A IRT é dirigida por um inspector regional, equiparado a director de servicos, cargo de
direcgéo intermédia de 1.° grau, a quem compete, nomeadamente:

a) Dirigir e coordenar a actividade da IRT;
b) Representar a IRT,;
c¢) Ordenar a realizacdo de averiguagfes e instaurar processos de contra-ordenacgao;

d) Aplicar as coimas legalmente previstas, determinar o arquivamento de autos ou a sua
submissao ao 6rgdo competente para a aplicacdo das sancdes legais;

e) Elaborar o relatério anual de actividades;

f) Submeter a aprovacdo do Secretario Regional da Economia os planos de actividades,
controlar o seu cumprimento e avaliar os resultados obtidos;

g) Emitir instrucbes gerais sobre todos os aspectos da actividade, organizacdo e
funcionamento interno da IRT;

h) Assegurar a gestao dos recursos humanos e materiais afectos a IRT.
Artigo 40.°
Deveres de informagéo e cooperacao

1 - Os servigos da administragcdo regional autbnoma, bem como as pessoas singulares e
colectivas de direito publico e privado objecto de ac¢ao inspectiva, encontram-se vinculados
aos deveres de informacdo e cooperacdo, designadamente fornecendo os elementos de
informacdo necessarios ao desenvolvimento da actividade de inspecgdo, nos moldes,
suportes e com a periodicidade e urgéncia requeridos.

2 - Os dirigentes e trabalhadores das entidades inspeccionadas tém o dever de prestar, no
prazo fixado para o efeito, todos 0s esclarecimentos, pareceres, informacdes e colaboragéo
gue Ihes sejam solicitados pela IRT, designadamente:



a) Livre-transito e permanéncia do pessoal da IRT nos estabelecimentos e outros locais
onde se prestem servigos turisticos pelo tempo necessario ao desempenho das suas
funcoes;

b) Colaboracdo do pessoal habilitado e necessario a execucdo das accdes inspectivas,
nomeadamente no acompanhamento das vistorias;

c) Cedéncia da utilizacdo de instalacbes condignas e adequadas e de material e
equipamentos indispensaveis.

3 - Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, os trabalhadores sdo representantes
legais das respectivas entidades empregadoras.

4 - Quando devidamente notificadas, as entidades visadas ou seus representantes devem
comparecer nos locais e tempo indicados, para a prestacdo de depoimentos ou declaracdes.

5 - As entidades inspeccionadas devem dar conhecimento a IRT das medidas adoptadas
na sequéncia das acgdes de inspecc¢ao.

Artigo 41.°
Deveres de terceiros

1 - As pessoas colectivas publicas devem prestar & IRT toda a colaboragcdo por esta
solicitada, nomeadamente a comparéncia dos titulares dos respectivos 6rgaos, nos locais e
tempo indicados, para a prestacédo de depoimentos ou declaracoes, ou a dispensa dos seus
trabalhadores, para o mesmo efeito, sempre que o0s respectivos dirigentes sejam
devidamente notificados para o efeito.

2 - A IRT pode solicitar informacbes a qualquer pessoa colectiva de direito privado ou
pessoa singular, sempre que 0 repute necessario para o apuramento dos factos.

3 - A notificacdo de pessoas singulares ou pessoas colectivas privadas, para a prestacao
de depoimentos ou declaragdes, pode ser solicitada as autoridades policiais, observadas as
disposicdes aplicaveis do Codigo do Processo Penal.

Artigo 42.°
Apoio técnico

1 - Quando tal se justifique, nomeadamente na vistoria de imdveis ou equipamentos
objecto de exploragéo turistica, a IRT pode fazer-se assessorar por técnicos habilitados de
outros servicos da administracdo regional autonoma, nos termos da lei, ou mediante
aquisicao dos seus servi¢os, segundo as regras da contratacdo publica.

2 - Os técnicos ficam submetidos a direccdo do inspector responsavel pela acgédo e sao
investidos nos necessarios poderes de autoridade.

Artigo 43.°
Articulacéo e colaboragdo com servi¢gos congéneres

Sempre que possivel, a IRT colabora com outros servigos congéneres e, quando tal se
justifique em ganhos de eficicia das ac¢Bes e na maior comodidade dos visados, deve
procurar programar e executar as suas acg¢des conjuntamente com outros servi¢cos dotados
de poderes inspectivos sobre os empreendimentos e estabelecimentos turisticos da regido.

Artigo 44.°
Livre-transito



1 - O pessoal dirigente e 0 pessoal das carreiras de inspecc¢éo da IRT goza, para além dos
que sado atribuidos aos restantes trabalhadores da Administracdo Publica, dos direitos
seguintes:

a) Do uso de cartdo de livre-transito de modelo aprovado por portaria do Secretario
Regional;

b) De receber auxilio de quaisquer autoridades ou agentes de autoridade para o
desempenho das missdes que lhe forem confiadas.

2 - O pessoal referido no n.° 1 € investido em poderes de autoridade publica, ndo lhe
podendo ser impedida a entrada nos locais objecto da accdo inspectiva, desde que
identificado pela exibicdo do cartéo de livre-transito.

Artigo 45.°
Medidas inspectivas

1 - No ambito da accéo inspectiva, o pessoal com fungbes inspectivas pode recolher
informacédo sobre as actividades inspeccionadas, proceder a exames a quaisquer vestigios
de infrac¢des, bem como a colheitas de amostras para exame laboratorial.

2 - Sempre que se justifique, o pessoal de inspec¢do pode examinar a contabilidade e
quaisquer documentos que se encontrem nas instalagbes das empresas ou Servicos
inspeccionados, podendo proceder a apreensdo dos que tenham interesse para a prova de
guaisquer factos ilicitos em investigagéo, ou efectuar copias dos mesmos.

3 - O pessoal com fungbes inspectivas pode ainda requisitar, para exame, consulta e
juncdo aos autos, processos e documentos ou as respectivas certiddes, bem como
guaisquer outros elementos existentes nos livros, registos e arquivos dos servicos onde
ocorram 0s actos inspectivos ou com eles directamente relacionados.

Artigo 46.°
Recomendacdes

No ambito das acg¢bes inspectivas, a IRT pode emitir recomendacdes que tenham por
objecto a melhoria da adequacéo das actividades econdmicas aos parametros legais.

Artigo 47.°
Apoio administrativo

BN

O apoio administrativo & IRT sera prestado pelas Seccdes de Pessoal, Expediente e
Arquivo e de Contabilidade e Patrimoénio da Direccdo Regional do Turismo ou pelas
Delegagbes de Turismo de S&o Miguel ou Terceira, consoante os locais de trabalho do
pessoal da IRT.

SECCAO VI
Direccao Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos
Artigo 48.°
Natureza e misséo

A DRTAM ¢é o servico executivo da SRE, que tem por missdo contribuir para a definicéo, e
executar as politicas regionais de transportes aéreos e maritimos, em especial reforcando o
potencial das mesmas, e respectivas infra-estruturas, para a competitividade da economia
acoriana, acessibilidade de pessoas e bens e coeséao regional.



Artigo 49.°
Competéncias
Séao competéncias da DRTAM:

a) Coordenar todas as acgdes inerentes a execugdo dos objectivos da politica definida para
0 sector de portos comerciais, de mercadorias e passageiros, nicleos de recreio nautico e
marinas e aeroportos e aerédromos da Regiao;

b) Propor legislacdo com interesse e incidéncia nos sectores dos transportes aéreos,
maritimos e da ndutica de recreio ou emitir pareceres sobre a mesma,;

¢) Propor medidas de politica necesséarias a obtencdo de um sistema de transportes
maritimos e aéreos capaz de impulsionar o desenvolvimento regional e de garantir a
adequada mobilidade da populacéo;

d) Gerir, administrar e desenvolver, de forma directa ou pelo acompanhamento das
entidades a quem tenham sido atribuidas ou concessionadas a gestdo dos aeroportos e
aerddromos, no todo ou em parte, propriedade da Regiéo;

e) Exercer os poderes que, nos termos da lei, Ihe sédo atribuidos no dominio da actividade
maritimo-turistica;

f) Propor a atribuicdo de licencas de ocupacdo e utilizacdo do dominio publico
aeroportuario;

g) Coordenar, em estreita colaboracdo com as entidades portuérias e as entidades
gestoras dos aerédromos regionais, a elaboracdo de todos os projectos de construcao,
remodelacdo ou ampliacdo das infra-estruturas portuarias e aeroportuarias;

h) Acompanhar a actividade das entidades portuarias e das entidades gestoras dos
aeroportos e aerédromos regionais;

i) Proceder as diligéncias necessérias ao lancamento de concursos para adjudicacdo das
obras de construcdo, remodelacdo ou ampliacdo das infra-estruturas portuarias e
aeroportuarias;

j) Acompanhar e participar na andlise das propostas de concurso de obras ou de aquisicdo
de servigos relativos aos portos comerciais, de nautica de recreio de marinas e aeroportos e
aerodromos e na preparagdo de todo o expediente necessario a elaboragdo dos respectivos
contratos;

k) Acompanhar e participar na elaboracdo de todo o expediente necessario a elaboracéo
dos contratos no ambito dos concursos publicos de obras ou aquisicdo de bens e servigos
relativos a aeroportos e aerédromos;

I) Acompanhar a fiscalizacdo das obras de infra-estruturas portuarias e aeroportuarias;

m) Aprovar e acompanhar os programas anuais de monitorizagdo e conservagao dos
portos comerciais, de nautica de recreio e marinas elaborados pelas entidades portuarias;

n) Aprovar e acompanhar os programas anuais de conservacdo e manutencdo dos
aeroportos e aerédromos da responsabilidade, no todo em parte, da Regiao;

0) Acompanhar a execucao financeira dos programas de investimento das entidades de
gestdo portuéria e das entidades gestoras dos aeroportos e aer6dromos regionais;

p) Emitir parecer sobre os programas anuais de investimentos nas infra-estruturas
portuérias e aeroportuarias da Regido elaborados pelas respectivas entidades gestoras;

g) Acompanhar a actividade portuéria e aeroportuéria na Regiao;

r) Acompanhar o cumprimento da legislacéo aplicavel ao transporte aéreo e maritimo;



s) Propor o modelo para a concessao da exploragdo do transporte maritimo de passageiros

interilhas, do transporte aéreo regular de passageiros interilhas e das infra-estruturas
portudrias e aeroportuarias na Regido e colaborar nos processos de atribuicdo das
respectivas concessoes;

t) Realizar ou colaborar na elaboracdo de pareceres sobre a exploracdo dos portos da
Regiao, incluindo o trabalho portuario;

u) Analisar e emitir parecer sobre as propostas de regulamentos de tarifas das
administracdes portuarias;

v) Emitir parecer sobre os regulamentos de exploracdo e de utilizacdo dos portos das
administracdes portuarias;

w) Promover ou realizar o estudo, estabelecendo as adequadas ligacdes com os diversos
organismos, da situacdo das empresas regionais de transportes maritimos e aéreos;

Y

X) Realizar os estudos necessarios a coordenacdo do funcionamento do sistema de
transportes de passageiros e de mercadorias;

y) Acompanhar a aplicacdo das normas legais relativas ao sector dos transportes aéreos e
maritimos;

z) Aplicar as coimas no ambito dos processos de contra-ordenacdo, designadamente no
ambito da actividade maritimo-turistica e do servigo publico de pilotagem;

aa) Promover, analisar e participar na elaboragdo da regulamentacdo de normas técnicas e
de seguranca relativas aos sectores maritimos e aéreos;

bb) Executar as demais atribuicdes que lhe sejam cometidas;

cc) Promover a actualizagdo da informacao relativa aos sectores dos transportes aéreos e
maritimos necesséria a caracteriza¢cdo dos mencionados sectores;

dd) Promover a divulgacdo de toda a informacao de interesse para o sector dos transportes
aéreos e maritimos;

ee) Promover a realizacdo de estudos necessarios a coordenacdo do funcionamento do
sistema de transportes de passageiros e mercadorias, nomeadamente relativos ao trafego,
custos de transporte, tarifas, condicbes de exploracéo e funcionamento do mercado;

ff) Propor e preparar, em colaboragdo com os demais servicos da Direccdo Regional,
legislacdo com interesse e incidéncia nos sectores dos transportes aéreos e maritimos ou
emitir pareceres sobre legislacéo relacionada com aqueles sectores;

gg) Propor e promover a realizacdo de obras em todos os portos e aeroportos da Regiéo,
estabelecendo as ligacdes necessarias com 0s diversos servigos governamentais e demais
entidades que nelas devam intervir;

hh) Promover a conciliagdo e o entendimento entre as autoridades portuarias e 0s
parceiros sociais na area do trabalho portuario;

i) Zelar pelo cumprimento da legislacdo aplicavel ao transporte aéreo e maritimo e
promover a aplicacdo das normas legais respeitantes ao sector.

Artigo 50.°
Estrutura
A DRTAM compreende 0s seguintes servigos:
a) Divisdo dos Transportes Aéreos;
b) Divisado dos Transportes Maritimos.
Artigo 51.°



Divisdo dos Transportes Aéreos
Compete a Divisdo dos Transportes Aéreos:

a) Proceder aos estudos necessarios a conveniente elaboracédo e execucdo dos projectos
de infra-estruturas aeroportuarias;

b) Acompanhar a execucéo fisica e financeira de todas as obras do sector dos transportes
aéreos e da concessdo de transporte aéreo regular de passageiros interilhas;

c) Emitir parecer sobre os programas de investimentos dos aeroportos e aerédromos da
Regido elaborados pelas entidades gestoras;

d) Garantir o bom funcionamento dos servicos de aeroportos e aerédromos sob a
administracédo directa da Regido ou concessionados;

e) Acompanhar a exploracdo dos aeroportos e aer6dromos da Regido, nomeadamente
controlando o cumprimento das obrigacdes a que se encontram sujeitos 0S concessionarios;

f) Apreciar e informar os requerimentos e reclamacgdes relativos ao sector dos transportes
aéreos, bem como os relacionados com os aeroportos e aerédromos da Regido;

g) Propor e dar parecer sobre as tarifas e taxas dos transportes aéreos na Regido, bem
como controlar a aplicacdo das normas em vigor ha matéria;

h) Acompanhar o cumprimento da legislacdo aplicavel ao transporte aéreo e promover a
aplicagdo das normas legais respeitantes ao sector;

i) Colaborar na preparagéo dos processos de concessao de exploragéo do transporte aéreo
regular de passageiros interilhas e de infra-estruturas aeroportuérias;

j) Preparar e tratar estatisticas especificas sectoriais necessarias a integracdo e
caracterizacdo do sector dos transportes aéreos;

k) Propor candidaturas aos fundos comunitarios na area dos transportes aéreos e
acompanhar a sua execugao;

[) Propor medidas de planeamento para o sector dos transportes aéreos;

m) Assegurar a execucdo e o acompanhamento das acgdes, projectos e programas na
area dos transportes aéreos;

n) Preparar, em colaboracdo com os demais 6rgéos internos e externos, o plano anual, 0s
planos plurianuais e os relatérios de actividades, na parte que respeita aos transportes
aéreos;

0) Executar as demais acc¢des que superiormente lhe sejam cometidas.
Artigo 52.°
Divisdo dos Transportes Maritimos
Compete a Divisdo dos Transportes Maritimos:

a) Proceder aos estudos necessarios a conveniente elaboracdo e execucdo dos projectos
de infra-estruturas portuérias;

b) Acompanhar a execucdo fisica e financeira das obras do sector dos transportes
maritimos;

¢) Acompanhar a exploragdo dos portos sob a jurisdicdo das entidades de gestéo portuaria,;

d) Dar parecer sobre as tarifas e fretes dos transportes maritimos na Regido, bem como
controlar a aplicacdo das normas em vigor na matéria;

e) Acompanhar a fiscalizagdo da exploracdo de embarcag¢des que operem na Regido;



f) Colaborar na preparacdo dos processos de concessao para a exploracdo do transporte
maritimo de passageiros interilhas;

g) Organizar e efectuar a actualizacdo do cadastro dos proprietarios, armadores e
afretadores, bem como dos agentes de navegacgao sediados nha Regido;

h) Apreciar e informar os requerimentos e reclamacdes relativos ao sector dos transportes
maritimos;

i) Aplicar as normas legais respeitantes ao acesso e exercicio da actividade de prestacao
de trabalho portuario;

j) Preparar e tratar estatisticas especificas sectoriais necessarias a integracdo e
caracterizacao do sector dos transportes maritimos;

k) Propor candidaturas aos fundos comunitdrios na area dos transportes maritimos e
acompanhar a sua execucao;

I) Propor medidas de planeamento para os sectores dos transportes maritimos;

m) Assegurar a execucdo e o acompanhamento das acc¢des, projectos e programas na
area dos transportes maritimos;

n) Preparar, em colaboracdo com os demais 6rgéos internos e externos, o plano anual, os
planos plurianuais e os planos e relatorios de actividades, na parte que respeita aos
transportes maritimos;

0) Executar as demais acgfes que superiormente lhe sejam atribuidas.
SECCAO Vil
Servigos desconcentrados
Artigo 53.°
Servicos deilha

1 - Os servicos de ilha sdo servicos desconcentrados da SRE, funcionando na
dependéncia hierarquica do Secretario Regional e funcionalmente dos directores regionais
ou outros dirigentes dependentes directamente do Secretario Regional, com competéncia
nas areas das respectivas atribui¢des.

2 - A SRE tem 0s seguintes servicos de ilha:

a) Servicos de Ilha de Santa Maria;

b) Servigos de llha da Terceira;

¢) Servicos de llha da Graciosa,

d) Servicos de llha de S&o Jorge;

e) Servicos de llha do Pico;

f) Servicos de llha do Faial;

g) Servicos de llha das Flores e do Corvo.
Artigo 54.°
Estrutura

1 - Os servicos de ilha compreendem as seguintes areas funcionais:

a) Comeércio, industria e cooperativismo;

b) Transportes aéreos e maritimos;

¢) Turismo;



d) Artesanato;
e) Administrativa.

2 - Os Servicos de Ilha do Faial e da Terceira ndo compreendem a area funcional do
turismo.

3 - De acordo com as necessidades do servico, as areas funcionais podem integrar outros
sectores com fungdes especificas.

Artigo 55.°
Competéncias
1 - Compete aos servigos de ilha, nas respectivas areas geograficas de actuacao:
a) Representar a SRE;

b) Assegurar, no dmbito da respectiva area geogréfica, a execug¢do da politica e dos

objectivos nas areas do comércio, indulstria, transportes aéreos e maritimos, turismo,
cooperativismo, artesanato, apoio e promocdo do investimento e do desenvolvimento
empresarial, em colaboragdo com os servi¢os centrais da SRE;

c) Apoiar 0s servi¢os centrais no exercicio das suas competéncias;

d) Manter um conhecimento adequado das realidades e necessidades da sua éarea
geografica, com vista a respectiva integracdo nos objectivos definidos para os diversos
sectores;

e) Colaborar na recolha e divulgacao de informac&o no ambito das suas competéncias;

f) Encaminhar as candidaturas, reclamacfes e o0s requerimentos que lhes sejam
apresentados;

g) Prestar apoio logistico e administrativo a IRT;

h) Executar as competéncias de natureza operativa da SRE nas respectivas areas e nos
dominios e atribuicdes da propria SRE, cumprindo as orientagcdes que sejam transmitidas
pelo Secretario Regional, pelos directores regionais e pelos directores dos érgdos de apoio
técnico e apoio instrumental, por forca da necessaria articulagao funcional.

2 - Os servicos de ilha serdo dirigidos por coordenadores nomeados, em comissédo de
servigo, por despacho do Secretario Regional da Economia, nos termos do disposto no
artigo 6.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, na redacgdo dos
Decretos Legislativos Regionais n.os 17/2009/A, de 14 de Outubro, e 33/2010/A, de 18 de
Novembro.

CAPITULO IlI
Pessoal
SECCAO |
Disposicbes gerais



Artigo 56.°
Pessoal
1 - O pessoal afecto a SRE consta dos quadros regionais de ilha em vigor.

2 - O pessoal dirigente, de direccdo especifica e de chefia, que correspondem a unidades
organicas, afecto a SRE, é o constante do anexo Il do presente diploma, do qual faz parte
integrante.

SECCAO Il
Pessoal da IRT
Artigo 57.°
Carreiras
O pessoal da IRT integra-se numa das seguintes carreiras:
a) Inspector superior;
b) Inspector técnico;
¢) Inspector-adjunto;
d) Técnico superior;
e) Assistente técnico.
Artigo 58.°
Ingresso

1 - Para efeitos de ingresso nas carreiras de inspector superior ou de inspector técnico, é
exigido curso superior no dominio do turismo ou do direito, sem prejuizo das normas de
intercomunicabilidade entre carreiras.

2 - O ingresso nas carreiras de inspec¢do da IRT depende de aproveitamento em periodo
experimental, a realizar nos termos do artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro.

3 - O periodo experimental compreende uma vertente tedrica, com uma duracdo maxima
de trés meses, e uma fase de exercicio tutelado de funcdes.

4 - As matérias a leccionar durante o periodo experimental sdo definidas por portaria do
membro do Governo Regional competente em matéria de turismo.

5 - O exercicio tutelado de fungBes consiste no exercicio das funcdes proprias da carreira
em causa, sob tutela de um ou mais inspectores, por forma a permitir ao trabalhador em
periodo experimental a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos e a facultar a
avaliacdo das suas capacidades de desempenho e da adaptacao as funcdes referidas.

Artigo 59.°
Conteudos funcionais
Os conteudos funcionais das carreiras de pessoal da IRT s@o os seguintes:

a) Inspector superior - concebe programas de acc¢des de inspeccdo, no ambito das
competéncias especificas do servigo; efectua estudos, elabora relatorios e propde medidas
legislativas ou regulamentares, visando o aperfeicoamento constante do sistema de
inspeccdo e a vigilancia das actividades susceptiveis de afectar a qualidade do produto
turistico ou o ordenamento turistico; propde ac¢des de colaboragdo com entidades a quem a
lei atribua competéncia de fiscalizagdo e vigilancia de empreendimentos ou
estabelecimentos onde sejam prestados servigos turisticos para a concretizacdo das
politicas e orientagBes globais adoptadas para o sector; estuda, concebe, adapta ou aplica
métodos e processos cientifico-tecnoldgicos, de ambito geral ou especializado, com vista a



tomada de decisdo superior sobre matérias que interessam ao servico; realiza estudos de
apoio as decisbes superiores no ambito da gestdo dos recursos humanos, materiais e
financeiros; representa a Regido no julgamento de recursos de sancdes aplicadas; procede
a instrucdo dos processos de contra-ordenacdo de maior complexidade; faz a superviséo
técnica da actividade de instrucdo dos inspectores de outras carreiras; levanta autos de
noticia e de apreenséo;

b) Inspector técnico - organiza as acg¢bes de inspeccdo e vistorias determinadas
superiormente e dirige-as e ou executa-as, cumprindo e fazendo cumprir as instrucoes
recebidas; informa e submete aos superiores hierarquicos as reclamacodes e participacdes
de que tome conhecimento; realiza ou ordena as diligéncias legais e necessarias ao
cumprimento dos objectivos das ac¢des em curso, nomeadamente o levantamento de autos
de noticia; exerce vigilancia sobre actividades suspeitas; presta as informagfes solicitadas
pelos agentes econémicos do sector e orienta-os na boa observancia das normas
reguladoras da sua actividade; colabora com agentes de outros servicos na realizacdo de
inspecgdes conjuntas e solicita 0 apoio dos 6rgdos e autoridades policiais sempre que o
cumprimento das suas missdes o0 imponha; elabora relatérios peridédicos de actividade e
relatérios de inspeccdo e de vistorias; organiza e dirige o expediente, de acordo com as
ordens e instrugdes recebidas; representa a Regido no julgamento de recursos de sanc¢des
aplicadas; participa superiormente as infraccdbes em matéria da competéncia de outros
servigcos; conduz viaturas, quando necessario ao desempenho das suas fungoes;

c¢) Inspector-adjunto - coadjuva 0s inspectores técnicos; executa as acc¢des de inspeccao

gue Ihe sejam determinadas e levanta autos; exerce vigilancia sobre actividades suspeitas;
presta esclarecimentos durante as accdes de inspeccdo, sempre que seja considerado
oportuno; assegura o funcionamento do servico informativo; procede a realizacdo de
vistorias para efeitos de classificacdo; averigua os factos relatados nas reclamacoes;
elabora os diversos relatorios, informacdes e pareceres que decorram das accdes de
inspecc¢do; procede as notificacdes de harmonia com a legislacdo aplicavel; participa
superiormente as informacfes de que tenha conhecimento e cuja fiscalizacdo seja da
competéncia de outras entidades ou servicos; conduz viaturas, quando necessario ao
desempenho das suas funcgles; pratica os actos de expediente geral que Ihe sejam
determinados superiormente.

Artigo 60.°
Incompatibilidades e impedimentos

1 - O pessoal da IRT esta sujeito ao regime geral de incompatibilidades e impedimentos
vigente na Administragéo Publica.

2 - E igualmente vedado ao pessoal da IRT:

a) Efectuar quaisquer ac¢fes de natureza inspectiva em servigos, organismos e empresas
onde exercam funcdes ou prestem servigcos parentes seus ou afins em qualquer grau da
linha recta ou até ao 3.° grau da linha colateral;

b) Efectuar quaisquer ac¢cbes de natureza inspectiva em servigos, organismos e empresas
onde tenham exercido func6es ha menos de trés anos ou onde as exercam em regime de
acumulacéo;

c) Aceitar hospedagem em estabelecimento que Ihes caiba fiscalizar, salvo quando o custo
da estadia seja suportado pelo servico.

3 - Na decisdo dos pedidos de acumulacéo de funcdes de inspecgédo com qualquer funcéo,
remunerada ou néo, os dirigentes da IRT devem ponderar os riscos para a imparcialidade
do pessoal de inspeccdo decorrentes do exercicio de funcbes em entidades sujeitas a
fiscalizacdo da IRT.

Artigo 61.°



Sigilo profissional

1 - Os dirigentes, restante pessoal da IRT e todos aqueles que com eles colaborem séo
obrigados a guardar sigilo sobre as matérias de que tiverem conhecimento no exercicio das
suas fun¢des ou por causa delas, ndo podendo divulgar ou utilizar em proveito proprio ou
alheio, directamente ou por interposta pessoa, o conhecimento assim adquirido.

2 - A violacdo do sigilo profissional pode implicar a aplicacdo de sanc¢Bes disciplinares,
determinaveis em funcdo da sua gravidade, sem prejuizo da responsabilidade civil ou
criminal que dela possa resultar.

3 - O dever de sigilo profissional mantém-se apés a cessacédo das funcdes.

Artigo 62.°
Regime da duragéo e horario de trabalho

1 - Ao pessoal da IRT € aplicado o regime da duracgdo e horéario de trabalho vigente para a
fungéo publica, salvo o disposto no nimero seguinte.

2 - O servigo prestado pelo pessoal da IRT € de caracter permanente, o que implica a
obrigatoriedade da sua prestacdo a qualquer hora do dia ou da noite, incluindo os dias de
descanso ou feriados, consoante as necessidades do servigo.

Artigo 63.°
Apoio em processos judiciais

1 - Os dirigentes e restante pessoal da IRT que sejam arguidos ou parte em processo
contra-ordenacional, disciplinar ou judicial, por actos cometidos ou ocorridos no exercicio e
por causa das suas funcbes, tém direito a ser assistidos por advogado, indicado pelo
inspector regional, ouvido o interessado e nos termos da lei, cuja retribuicdo constitui
encargo do servico.

2 - O pessoal referido no niamero anterior tem ainda direito ao pagamento das custas
judiciais, bem como a transportes e ajudas de custo quando a localiza¢édo do tribunal ou das
entidades judiciais o justifique.

3 - As importancias eventualmente despendidas ao abrigo do disposto nos numeros
anteriores devem ser reembolsadas pelo trabalhador que lhes deu causa, no caso de
condenacdo em qualquer dos processos referidos no n.° 1.

ANEXO Il

Quadro do pessoal dirigente, de direccéo especifica e de chefia da Secretaria
Regional da Economia



Mimero

de lugares Designzgio do carzo Fenmneragd
Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria

Cargos dirigentes
1 Director do Gabinete de Apoio, Planeamento e Auditoria. carge de direcdo superiorde 2°graun ... ... ... ... ... (b)
1 Chefe de divisio de Apoio Técnico, Planeamento e Auditoria, cargo de direcgio intermédia de 2.° gran . . . (a)
1 Chefe de divisdo Administrativa. Financeira e de Documentagio, cargo de direcgdo intermédia de 2.° gran . . .. (a)
1 Chefe do Centro de Informatica. . ... ...l (d)

Outro pessoal de chefia

1 Coordenader financeiro e patrimonial . . ...l [t}

Pessoal de chefia
2 Coordenador TECIMCO _ ... L. L i ig)

Centro Regional de Apoio ao Artesanato
Cargo dirigente
1 Director do Centro Regional de Apoio ac Artesanalo . . ... ... ... .. i i i {c)
Direccio Regional de Apoio ao Investimento e 4 Competitividade

Cargos dirigentes
1 Director regional de Apoio ac Investimento e & Competitividade, cargo de direcgdo superior de 1.° glau e (a)
1 Director de serv igos de Apoio ao Investimento, cargo de direcgdo intermédia de 1° grau. e (a)
1 Director de servigos de Fomento da Competitividade e Qualidade. cargo de dm?c;'\o mremledﬂ d.e 1 grau .. .. ... (a)
1 Chefe de divisio de Apoio ac Empreendedorismo e Inovagio, cargo de d:rec‘_ao 1ute:'1.ued:a de 2.° gran. (a)
1 Chefe de divisdo de Analise de Investimentos, cargo de direcgéo intermédia de 2 ® grau, . R (a)
1 Chefe de divisdo de Acompanhamento da Execu‘_ao de Investimentos, cargo de dn’ec;ac intermédia de 2 g:mu R (a)
1 Chefe de divisio do Comércio, cargo de direcgdo intermédia de 2.° grau. . il (a)
1 Chefe de divisio da Indistria e Qualidade. cargo de direcgdo intermédia de 2 g:'au e (a)

Direccio Regional do Turismo

Cargos dirigentes
1 Director regional do Turismo. cargo de direcgdo superior de 1.° grau .. ... L. (a)
1 Director de servigos de Apoio as Infra-Estruturas e 4 Promocéio Turistica, ca.rgo de direc ;ae mremledla de 1 gnu. - (a)
1 Chefe de diviso de Ordenamento e Infra-Estruturas Turisticas, carge de duec‘_ao intermédia de 2.° grau . (a)
1 Chefe de divisdo de Promogdo Turistica, cargo de direcciio intermédia de 2 ® grau. [ (a)

Pessoal de direcgdo especifica

1 Delegado de turismo de Lisboa .. . .. {c)
1 Deleﬂado de furismo da ilha de Sio M:auel (g)
1 Delegado de tutismo da itha Terceira . . _ . (g)

Pessoal de chefia
1 Coordenador tECIMCO ... ...l (g)



d::!..‘l?;sizs Desiznagio do carzo Plemmmerag
Direcciio Regional dos Transportes Aéreos e Maritimos
Cargos dirigentes
1 Director Regional dos Transportes Aéreos e Maritimes, cargo de direcgio superiorde 1.%grau .. ... ... ... ... .. (a)
1 Chefe de divisdio dos Transportes Aéreos, cargo de direcgdo intermédia de 25 grau . .. .. ... (a)
1 Chefe de divisio dos Transportes Maritimos, cargo de direcgio intermédiade 2 %gran .. ... ... .. .. ... .. ... (a)
Inspeccio Regional do Turisme
Cargo dirigente
1 Inspector regional do Turismo . .. .. Lo (c)
Servicos de ITha de Santa Maria
Cargo de direccéo especifica
1 Delegado dedlha . .. . (g)
Servicos de Ilha da Terceira
Cargo de direcco especifica
1 Delegadodedlha . .. .. (g)
Servicos de Ilha da Graciosa
Cargo de direccio especifica
1 Delegado de dlha . ... (g)
Servicos de Ilha de Séo Jorge
Cargo de direccio especifica
1 Delegado de dlha . ... (g)
Servigos de Ilha do Pico
Cargo de direccio especifica
1 Delegado dedlha . . ... (g)
Servicos de Ilha do Faial
Cargo de direccio especifica
1 Delegado dedlha . . ... (g)
Servicos de Ilha das Flores e Corvo
Cargo de direccio especifica
1 Delegado dedlha . ... (g)

(@) Feraunerasdo wos termos do Estanute do Pessoal Dirigents

(b)) Cargo eguiparade a subdirector regionzal renmnerado nos termos do Estamute do Pessoal Dingeare

() Carzgo equiparado 2 director da servigos, carge de direccio infermedia de 1.° grau remmerado nos termes do Estatto do Pessoal Dirigente.
() Cargo equiparade a chefe de divisdo, cargo da direcgio intenmadia ds 2 ® gran remnmerado nos termios do Estatuto do Pessoal Difzents,
(¢) Fenmreracio de acordo com o amigo §.° do Decrew Legislative Begional n.® 220054, de © de Maio.

(1 Fenaneragio de acordo o artize 7.7 do Decreto Lagislativo Regionsl n.® 22005/A de 9 de Maio.

(=) Femuneragio de acordo com a Lei n® 12-A/2008, de 27 da Fevereiro.



