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REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

Presidéncia do Governo

Resolucédo do Conselho do Governo n.° 55/2019 de 16 de abril de 2019

A Regidao Auténoma dos Acores, pelas suas caracteristicas geograficas, é um territério suscetivel a
ocorréncia de acidentes graves e catastrofes de origem natural ou tecnoldgica;

Estes riscos determinam a necessidade de um Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil que
permita dar uma resposta efetiva as situacdes de risco que se preveem para a Regiao;

A existéncia de um plano possibilita a unidade de direcédo das acdes de protecao civil a desenvolver, a
coordenacdo técnica e operacional dos meios a empenhar e a adequacdo das medidas de caracter
excecional a adotar em caso de acidente grave ou catastrofe;

O Plano Regional de Emergéncia, aprovado pela Resolucdo do Conselho do Governo n.° 26/2007, de
22 de marco, configura-se como um importante instrumento de gestdo operacional cuja alteracdo se
revela necesséria de modo a enquadrar o plano na diretiva relativa aos critérios e normas técnicas para
a elaboracao e operacionalizacéo de planos de emergéncia de protecao civil constante da Resolucéo da
Comissao Nacional de Protecdo Civil (CNPC) n.° 30/2015, de 7 de maio;

O novo Plano Regional de Emergéncia de Protegdo Civil visa regular de modo mais eficaz a forma
como € assegurada a coordenacdo institucional e a articulagdo e intervencdo das organizacdes
integrantes do Sistema Integrado de Operacdes de Protecéo e Socorro da Regido Auténoma dos Acores
(SIOPS-RAA) e de outras entidades publicas ou privadas a envolver nas operagdes, constituindo-se
como uma plataforma preparada para responder, organizadamente, a situagdes de acidente grave ou

catastrofe, definindo as estruturas de direcdo, coordenacgéo, comando e controlo.

S&o0 objetivos Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil estabelecer as diretrizes para, em
caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, poder prevenir, limitar os efeitos dos
riscos, socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos em perigo, bem como proteger bens e valores
culturais, ambientais e de elevado interesse publico, procurando restabelecer as condi¢des normais de
vida o mais rapidamente possivel;

Assim e nos termos das alineas a) e d) do artigo 90.° do Estatuto Politico-Administrativo da Regido
Auténoma dos Acores e do n.° 4 do artigo 50.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, na redacdo conferida
pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, o Conselho do Governo resolve:

1 - Aprovar o Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Acores, anexo a presente
resolucao da qual faz parte integrante.

2 - Encarregar o Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores de promover as acoes
necessarias a permanente revisdo e atualizacdo do Plano Regional de Emergéncia de Protecado Civil
dos Acgores.

3 - A presente resolucdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

Aprovada em Conselho do Governo Regional, em Santa Cruz das Flores, em 27 de marc¢o de 2019. -
O Presidente do Governo Regional, Vasco llidio Alves Cordeiro.
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LISTA DE SIGLAS E ACRONIMOS

AM — Autoridade Maritima

ANAC — Autoridade Nacional de Aviagao Civil

ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicacoes

ANCTM — Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo
ANPC — Autoridade Nacional de Protecao Civil

CB — Corpo de Bombeiros

CELOG — Célula de Logistica

CELOP — Célula de Operacoes

CEPLAN — Célula de Planeamento

CIVISA — Centro de Informacéo e Vigilancia Sismovulcanica dos Agores
CMPC — Comiss&o Municipal de Protecéo Civil

CNPC — Comissao Nacional de Protegéo Civil

COA — Comando Operacional dos Agores

COE - Centro de Operac¢des de Emergéncia

COS - Comandante das Operagdes de Socorro

CRPCA - Comissao Regional de Protecao Civil dos Acores
CTT — Correios de Portugal, S.A.

CVP — Cruz Vermelha Portuguesa

DLR — Decreto Legislativo Regional

DMR - Digital Mobile Radio

DRS - Direcao Regional da Saude

EAT — Equipas de Avaliagcao Técnica

EDA — Eletricidade dos Acores

ERAS — Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagéo
ESO — Esquema de Sustentacdao Operacional

FFAA — Forcas Armadas

GDH — Grupo Data Hora

GNR — Guarda Nacional Republicana

HDES, EPER — Hospital do Divino Espirito Santo, EPER

HH, EPER — Hospital da Horta, EPER

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JJO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT



.IO | SERIE N° 46 TERCA-FEIRA, 16 DE ABRIL DE 2019

JORNAL
OFICIAL

HSEIT, EPER — Hospital Santo Espirito da llha Terceira, EPER
IPMA — Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

IROA — Instituto Regional do Ordenamento Agrario

ISSA — Instituto de Seguranca Social dos Acores

LREC — Laboratorio Regional de Engenharia Civil

LRV — Laboratério Regional de Veterinaria

MAI — Ministério da Administragé@o Interna

MRCC — Maritime Rescue Coordination Centre

NAV — Navegacao Aérea de Portugal

NEcPro — Necrotérios Provisérios

NRBQ — Nucleares, Radiol6gicos, Bioldgicos e/ou Quimicos
NSIS — Sistema Nacional de Informacédo Schengen

OCS - Orgéos de Comunicacao Social

PCMun — Posto de Comando Municipal

PCO - Posto de Comando Operacional

PCOllha — Posto de Comando Operacional de llha

PEA — Plano Estratégico de Acéo

PJ — Policia Judiciaria

PM — Policia Maritima

PMA — Posto Médico Avancado

PMEPC — Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil
POC — Ponto de Contacto

PREPCA - Plano Regional de Emergéncia de Protecao Civil dos Acores
PSP — Policia de Seguranca Publica

RAA — Regido Auténoma dos Acores

RCC — Centro Coordenador de Busca e Salvamento Aéreo
RELIS — Relatérios Imediatos de Situacao

RG1 — Regimento de Guarni¢cao N.° 1

RG2 — Regimento de Guarnigdo N.° 2

RITERAA — Rede Integrada de Telecomunicacées de Emergéncia da Regiao
Auténoma dos Acores

SAAGA — Sociedade Acoreana de Armazenagem de Gas SA
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SD — Seccbes Destacadas

SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras

SEPNA — Servico de Protecao da Natureza e Ambiente

SGO — Sistema de Gestdo de Operagdes

SIOPS — Sistema Integrado de Operagdes de Protecéo e Socorro
SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Segurancga de Portugal
SIS — Servico de Informagdes de Seguranca

SMAH - Servicos Municipalizados de Angra do Heroismo

SMPC — Servigo Municipal de Protecao Civil

SRPCBA — Servigco Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Agores
SRS — Secretaria Regional da Saude

TO — Teatro de Operacoes

UBU — Unidade Basica de Urgéncia

UDEA — Unidade de Deslocacdes e Evacuacbes Aéreas

ZA — Zona de Apoio

ZCAP — Zona de Concentracao e Alojamento das Populacoes
ZCR — Zona de Concentragao e Reserva

Z| — Zona de Intervencao

ZRnM — Zona de Reunido de Mortos

ZRR — Zona de Rececao de Reforgos

ZS — Zona de Sinistro
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REFERENCIAS LEGISLATIVAS

o Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, alterada e republicada pela Lei n.2
80/2015, de 3 de agosto — Aprova a Lei de Bases de Protecéo Civil.

o Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n.2
114/2011, de 30 de novembro — Define o enquadramento institucional e
operacional da protecdo civii no ambito municipal, estabelece a
organizagdo dos servicos municipais de protecao civil e determina as
competéncias do comandante operacional municipal.

o Lein.249/2008, de 27 de agosto, alterada pelas leis n.2 34/2013, de 16
de maio, n.238/2015, de 11 de maio, e n.257/2015, de 23 de junho — Lei
de Organizacao da Investigacao Criminal.

o Decreto-Lei n.2 15/94, de 22 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2
399/99, de 14 de outubro — Sistema Nacional para a Busca e Salvamento
Maritimo.

o Decreto-Lei n.2 253/95, de 30 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei
n.2 399/99, de 14 de outubro - Sistema Nacional para a Busca e
Salvamento Aéreo.

o Decreto-Lei n.2 44/2002, de 2 de marco, alterado pelos Decretos-Lei
n.2 235/2012, de 31 de outubro, e n.2 121/2014, de 7 de agosto —
Estabelece, no ambito do sistema da autoridade maritima, as atribui¢gdes,
a estrutura e a organizacdo da autoridade maritima nacional e cria a
Direccao-Geral da Autoridade Maritima.

o Decreto-Lei n.2 134/2006, de 25 de julho, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n.2 72/2013, de 31 de maio — Cria o Sistema Integrado de
Operacoes de Protecao e Socorro (SIOPS).

o Decreto-Lei n.2 186/2007, de 10 de maio, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n.2 55/2010, de 31 de maio — Fixa as condigdes de
construgéo, certificacdo e exploragdo dos aerédromos civis nacionais e
estabelece os requisitos operacionais, administrativos, de seguranca e de
facilitacdo a aplicar nessas infra-estruturas e procede a classificagcao
operacional dos aer6dromos civis nacionais para efeitos de ordenamento
aeroportuario.

o Decreto-Lei n.2 150/2015, de 25 de julho — Regime de prevencao de
acidentes graves que envolvem substancias perigosas e de limitacao das
suas consequéncias para a saude humana e para o ambiente.
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o Decreto Legislativo Regional n.2 13/1999/A, de 15 de abril — Cria os
centros operacionais de emergéncia de protecao civil a nivel regional e
municipal.

o Decreto Legislativo Regional n.2 7/99/A, de 19 de marc¢o, alterado e
republicado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 39/2006/A, de 31 de
outubro — Estabelece a organica do Servico Regional de Protecao Civil e
de Bombeiros dos Acores.

o Decreto Legislativo Regional n.2 18/2003/A, de 9 de abril, alterado e
republicado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 39/2008/A, de 9 de
abril — Estatuto das Vias de Comunicacao Terrestre na Regiao Autbnoma
dos Acores.

o Decreto Legislativo Regional n.2 14/2004/A, de 23 de marco — Regime
de declaracao de calamidade publica regional.

o Decreto Regulamentar Regional n.2 11/2007/A, de 23 de abril — Altera
a organica e o quadro de pessoal do Servico Regional de Protecéo Civil e
Bombeiros dos Acores.

o Resolucao do Conselho do Governo n.2 26/2007, de 22 de marco —
Aprova o Plano Regional de Emergéncia da Regidao Autonoma dos Acgores
(RAA).

o Resolucao do Conselho do Governo n.2 55/2019, de 16 de abril —
Aprova o regulamento do Sistema Integrado de Operagdes de Protecao e
Socorro da Regido Auténoma dos Acores (SIOPS-RAA).

o Resolucao da Comissao Nacional de Protecao Civil n.2 30/2015, de 7
de maio — Aprova a diretiva que fixa os Critérios e Normas Técnicas para
a Elaboracao e Operacionalizacao de Planos de Emergéncia de Protecao
Civil.

o Despacho n.2 3317-A/2018, de 3 de abril — Revé o Sistema de Gestéao
de Operacgdes (SGO).
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REGISTO DE EXERCICIOS

Registo de Exercicios do Plano Regional de Emergéncia de Protecao Civil

Tipo de Exercicio

CPX

LIVEX

Objetivos

Cenario

Local

Data

Agentes,
Organismos e
Entidades
envolvidos

Meios e
Recursos
envolvidos

Ensinamentos
recolhidos
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1. INTRODUCAO

A Regidao Auténoma dos Acores (RAA), pelas suas caracteristicas geolbgicas e
geograficas, € uma zona suscetivel a uma maior ocorréncia de acidentes graves e
catastrofes de origem natural ou tecnoldgica. Tais riscos determinam a necessidade de
um plano de emergéncia de protegéo civil para a Regiédo, do tipo geral, abrangendo as
nove ilhas do arquipélago, com a finalidade de dar uma resposta efetiva as situacdes
de risco que se preveem para a RAA, designando-se este por Plano Regional de
Emergéncia de Protecéo Civil dos Agores (PREPCA).

O PREPCA visa dotar a Regido de um instrumento de atuagdo em caso de acidente
grave ou catastrofe na RAA que possibilite a unidade de dire¢ao das acdes de protecao
civil a desenvolver, a coordenacao técnica e operacional dos meios a empenhar e a
adequagédo das medidas de caracter excecional a adotar na iminéncia e perante a

ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe.

Esta atualizacdo do PREPCA é enquadrada pela nova diretiva relativa aos critérios e
normas técnicas para a elaboracao e operacionalizacao de planos de emergéncia de
protecao civil, constante da Resolucao da Comissao Nacional de Protegao Civil (CNPC)
n.% 30/2015, de 7 de maio.

Um plano geral de resposta aos riscos existentes na Regido levanta dificuldades
decorrentes das especificidades geograficas de cada uma das ilhas, o que se traduz
em riscos distintos e numa diferenciada capacidade de resposta dos diferentes agentes
de protecao civil.

O PREPCA articula-se com os demais Planos de Emergéncia de Protecdo Civil,
nomeadamente o Plano Nacional de Emergéncia de Protecdo Civil, os Planos

Municipais de Protec&o Civil e outros instrumentos de planeamento.
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2. FINALIDADE E OBJETIVOS

O PREPCA regula a forma como é assegurada a coordenacdo institucional e a
articulacao e intervencdo das organizacoes integrantes do Sistema Integrado de
Operacoes de Protecao e Socorro da Regidao Auténoma dos Acores (SIOPS-RAA) e de
outras entidades publicas ou privadas a envolver nas operacdes, constituindo-se como
uma plataforma preparada para responder, organizadamente, a situages de acidente
grave ou catastrofe, definindo as estruturas de direcdo, coordenagédo, comando e

controlo, tendo em vista o cumprimento dos seguintes objetivos:

o Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes
graves ou catastrofes e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condi¢cdes

minimas de normalidade;
o Definir a unidade de direcao, coordenacao e comando das acdes a desenvolver;

o Coordenar e sistematizar as acées de apoio, promovendo maior eficacia e

rapidez de intervengéo das entidades intervenientes;

o Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou

catastrofe;

o Definir as orientacdes relativamente ao modo de atuacao dos varios organismos,

servicos e estruturas a empenhar em operacdes de protecao civil;

o Assegurar uma resposta rapida, eficiente e coordenada de meios e recursos,

sempre que a gravidade e dimensao das ocorréncias o justifiquem;

o Garantir que as entidades envolvidas no Plano tém um adequado grau de
preparacdo e de prontiddo necessario a gestdo de acidentes graves ou

catastrofes, através da realizacao de exercicios.

E objetivo deste Plano estabelecer as diretrizes para, em caso de iminéncia ou
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, poder prevenir, limitar os efeitos dos riscos,
socorrer e assistir as pessoas em perigo, bem como proteger bens e valores culturais,
ambientais e de elevado interesse publico, procurando restabelecer as condigcbes

normais de vida o mais rapidamente possivel.
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3. TIPIFICACAO DOS RISCOS

O presente plano pretende dar resposta aos riscos com potencial para afetar a RAA.

Os riscos considerados s&o os seguintes:

Sismos

Atividade Vulcanica

Cheias e Inundagdes

Galgamentos Costeiros

Riscos

Movimentos de Vertentes

Naturais

Ciclones, Tempestades e Furacoes

Erosdo Costeira

Tsunamis

Colapso de cavidades subterraneas naturais

Acidentes Maritimos

Acidentes Aéreos

Riscos
Tecnoldgicos

Transporte terrestre de mercadorias perigosas

Acidentes Industriais

Incéndios Urbanos

Acidentes de poluicdo

Riscos Mistos

Incéndios Florestais

A avaliacao do risco foi efetuada considerando a probabilidade de ocorréncia e

gravidade.

A probabilidade de ocorréncia é definida com base no histérico do risco em analise,

podendo a probabilidade ser elevada, média-alta, média, média-baixa e baixa.

Em relagédo a alguns dos riscos, nomeadamente tecnoldgicos, ndo se atribuiu grau por

se considerar a probabilidade de ocorréncia residual.

GRAU DE PROBABILIDADE PERIODO DE
PROBABILIDADE ANUAL RETORNO (ANOS)
Elevado >=0.2 <=5
Médio-alto 0.05-0.2 15 - 20]
Médio 0.02 - 0.05 ]20 - 50]
Médio-baixo 0.005a0.02 150 - 200]
Baixo < 0.005 >200
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Para definir o grau de gravidade considera-se, com base no histérico de ocorréncias, o
evento com maior probabilidade ou a ocorréncia mais grave, definindo-se os danos
expectaveis da mesma sobre a populacdo, o ambiente, a economia e sociedade,
podendo a gravidade ser classificada como residual, reduzida, moderada, acentuada

ou critica.

GRAVIDADE IMPACTO DESCRICAO

Nao ha feridos nem vitimas mortais.

N&o ha retirada de pessoas ou apenas de

_ um numero restrito, por um periodo curto
Populacdo .
(até 12 horas).

Pouco pessoal de apoio necessario.

RESIDUAL Danos sem significado.

Ambiente N&o ha impacto ambiental.

Nao ha ou ha nivel reduzido de
Socioeconémico | constrangimentos na comunidade.

N&o ha perda financeira.

Pequeno numero de feridos, mas sem
vitimas mortais.

Algumas hospitalizacdes.

_ Retirada de pessoas por um periodo
Populagéo o
inferior a 24 horas.

Algum pessoal de apoio e reforco
REDUZIDA d p P ¢
necessario.

Alguns danos.

. Pequeno impacto ambiental, sem efeitos
Ambiente
duradouros.

. o Disrupc¢ao (inferior a 24 horas).
Socioeconomico . .
Pequena perda financeira.

Numero moderado de vitimas.
MODERADA Populagéao Tratamento médico necessario, mas sem

vitimas mortais.
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Algumas hospitalizac¢oes.
Retirada de pessoas por um periodo de 24
horas.
Algum pessoal técnico necessario.
. Impacto ambiental sem efeitos
Ambiente
duradouros.
Alguma disrupg¢ao na comunidade (inferior
Socioeconémico | a 48 horas).
Alguma perda financeira.
Acentuado numero de vitimas.
Numero elevado de retirada de pessoas
por um periodo superior a 24 horas.
3 Vitimas mortais.
Populacao .
Recursos externos exigidos para suporte
ao pessoal de apoio.
ACENTUADA Danos significativos que exigem recursos
externos.
. Alguns impactos ambientais com efeitos a
Ambiente

longo prazo.

Funcionamento parcial da comunidade
Socioeconémico | com alguns servigos indisponiveis.

Perda significativa.

Numero muito acentuado de vitimas.
Retirada em grande escala de pessoas por
Populacao uma duracao longa.

Significativo numero de vitimas mortais.

CRITICA Pessoal de apoio e refor¢o necessario.

. Impacto ambiental significativo com danos
Ambiente
permanentes.

. o A comunidade deixa de conseguir
Socioeconémico

funcionar sem suporte significativo.
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Atribui-se um grau de risco, em funcédo dos respetivos graus de probabilidade e de
gravidade, de acordo com a seguinte matriz de risco:

GRAUS DE RISCO

REGIAO GRAU DE GRAVIDADE

AUTONOMA
DOS ACORES

Residual | Reduzido Moderado | Acentuado Critico

w | Elevado

[a)

<

Q

= R2
m

<

0

(@)

o

o

w

g G4
<

o

O

-I Risco baixo Risco moderado Risco elevado - Risco extremo

NOTA: embora os Incéndios Florestais ndo tenham expressdo na RAA, que permitam ser incluidos no quadro anterior,
deverdo ser considerados como risco potencial ao qual devemos dedicar uma especial atengdo, devido as
alteragbes climaticas.

LEGENDA:
Cliclones tropicais: (Escala de Saffir- Vento maximo diario (km/h): | Precipitagcdo diaria (mm):
Simpson): G1:127-145 R1:99-134
TS: Tempestade tropical G2:146- 161 R2:135-165
H1: Categoria 1 G3:162-179 R3:166-201
H2: Categoria 2 G4:180-198 R4:202-237
H3: Categoria 3 G5:>=199 R5:>= 238
H4: Categoria 4
H5: Categoria 5

Para a caraterizacdo dos riscos naturais, nomeadamente sismos, movimentos de
vertente, teletsunamis, tsunamis regionais, tsunamis locais, piroclastos de queda,
fluxos piroclasticos, escoadas lavicas, gases vulcanicos, emanacbes gasosas

permanentes e cheias, optou-se por efetuar uma analise por ilha, tendo em conta os
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diferentes contextos geoldgicos, geodinamicos e geomorfoldgicos, por se entender
demasiado generalista efetuar este tipo de analise a escala regional. Neste sentido,

apresentam-se as seguintes matrizes de risco:

ILHA DE SANTA GRAU DE GRAVIDADE

MARIA

Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico

Elevado

Movimentos
de vertente

Piroclastos
de queda

Sismos

GRAU DE
PROBABILIDADE

Teletsunamis

ILHA DE GRAU DE GRAVIDADE

SAO MIGUEL

Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico

Elevado

Médio-alto

Cheias

Gases
vulcanicos

GRAU DE PROBABILIDADE

Fluxos

Teletsunamis | . o
piroclasticos
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GRAU DE GRAVIDADE
ILHA TERCEIRA
Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
'-"34 Elevado
S
= L 4. Movimentos .
- -
= Médio-alto de vertente Cheias
<
m
(@]
o
o
I-‘an Gases
S vulcanicos
<
o
G Teletsunamis
ILHA DE GRAU DE GRAVIDADE
SAO JORGE Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
Elevado
"S Movimentos
g Medio-alto de vertente
=
o
<
m
o
o
3] Gases Escoadas
ra) vulcanicos lavicas
2| Baixo PEEERERREES Piroclastos
o« .« |.._dequeda
G Teletsunamis Fluxos
piroclasticos
ILHA GRAU DE GRAVIDADE
GRACIOSA Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
Elevado
w
9: Movimentos
g Médio-alto de vertente
m
<
o) ;
E Sismos
w Gases Escoadas
g vulcanicos lavicas
é Piroclastos
(0] . de queda
Teletsunamis Fluxos
piroclasticos
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ILHA DO GRAU DE GRAVIDADE
PICO Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
w Elevado
2
a Movimentos
5' Médio-alto ___devertente
< Cheias
3 .
2 Sismos
m ___________________
w
(=) vulcanicos
D
<
G
. . Fluxos
Baixo Teletsunamis piroclasticos
ILHA DO GRAU DE GRAVIDADE
FAIAL Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
w Elevado
(=)
<
(=)
=
(7] =
. Movimentos
<
8 Cheias de vertente
E Gases
w vulcanicos
(=)
3 Escoadas
o . lavicas
S Teletsunamis Escoadas
piroclasticas
ILHA DAS GRAU DE GRAVIDADE
FLORES Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
Elevado
0 Moviment
L . ovimentos
3 Medio-alto de vertente
ﬁl Cheias
§ Tsunamis
8 regionais
o Escoadas
a|  BEEEEEERS—. lavicas
S . Gases Piroclastos
é Teletsunamis vulcanicos dequeda
(0] Fluxos
piroclasticos
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GRAU DE GRAVIDADE
ILHA DO CORVO
Residual Reduzido Moderado Acentuado Critico
Elevado
w
[a)
ul g Movimentos
5= de vertente
< [01]
o <
0] [01]
8 Gases Escoadas
o . vulcanicos lavicas
Teletsunamis |---=------~:—--4-- i e
Tsunamis Piroclastos
regionais de queda
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4. COMPETENCIA E CRITERIOS PARA ATIVACAO DO PLANO

Tem competéncia para ativacao do plano o Servico Regional de Protecdo Civil e
Bombeiros dos Agores (SRPCBA).

O PREPCA ¢é automaticamente ativado na sequéncia de emissédo de declaragéo, pelo
Governo Regional, da situacao de calamidade publica regional, nos termos do Decreto

Legislativo Regional n.? 14/2004/A, de 23 margo.
Sao critérios gerais para ativacao do PREPCA:

o A iminéncia de ocorréncia de uma situagao potencialmente grave ou catastrofe;

o Ativagdao simultdnea de dois ou mais Planos Municipais de Emergéncia de
Protecao Civil;

o A ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe que afete apenas um concelho
da RAA, mas que seja ultrapassada a capacidade de resposta dos meios desse
concelho.

Sao critérios especificos para ativacdo do PREPCA:

o Um sismo registado de intensidade igual ou superior a grau VI, na Escala de
Mercalli;

o Uma situagédo de emergéncia que obrigue a evacuagao de populagéo e provoque
a interrupcado da normalidade das condi¢gdes de vida por mais de trés dias
consecutivos;

o Efeitos significativos e diretos na populagéao provocando mais de 50 desalojados,
50 feridos ou 10 mortos;

o Danos significativos nos bens e patrimoénio ou nos edificios indispensaveis as
operacgdes de protecdo civil em 2, ou mais, municipios;

o Danos significativos nos servigos de infraestruturas (implicando suspensao do
fornecimento de agua, energia, comunicacdes ou transportes durante mais de
24 horas) em 2, ou mais, municipios;

o Acidente industrial grave num estabelecimento classificado no Nivel Superior de
Perigosidade, nos termos do Decreto-Lei n.? 150/2015, de 5 de agosto, quando

se considerar que foi excedida a capacidade de resposta do respetivo Plano de
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Emergéncia Externo e/ou do Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil
do municipio.

O PREPCA sera desativado quando o SRPCBA considere que estao ultrapassadas as

situacoes acima referidas e repostas as condigdes normais de vida.
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PARTE Il - EXECUCAO
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1. ESTRUTURA

As acdes a desenvolver no ambito do PREPCA visam criar as condigdes
favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado empenhamento de todos os meios
€ recursos regionais, apoiando a dire¢cao, o comando e a conduta das operacdoes

de protecao civil e socorro de nivel supramunicipal e municipal.
Neste contexto, pretende-se:

o Criar as condi¢cdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado de todos 0s meios e recursos;

o Mobilizar um dispositivo de resposta assente nas entidades regionais com
competéncias e atribuicdes em matérias de protecao civil e noutros meios
humanos e equipamentos de intervengéo, reforgo, apoio e assisténcia,
considerados necessarios para fazer face a situacdo que origine a
ativacao do presente plano;

o Apoiar a direcdo e conduta das operagdes de protecdo civil de nivel
municipal ou supramunicipal, em articulagdo com as respetivas estruturas
de direcao e coordenacéo;

o Prever a utilizacdo de medidas preventivas e/ou medidas especiais de

reagcado ndao mobilizaveis no d&mbito supramunicipal ou municipal.

As acbes serao desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de
direcdo e coordenacdo politica, estruturas de coordenacao institucional e

estruturas de comando operacional, conforme figura 1.
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Direcdo | Coordenacdo I Execucdo
| |
Governo
. | |
Regional
Nivel Regional | : :
SRS | CRPCA | SRPCBA
| |
| |
| |
Nivel Municipal Fesidente | | CMPC | SMPC
da Camara | |
| |

Figura 1- Estruturas de dire¢ao, coordenagao e execugao

1.1 Estrutura de Direcao Politica

A Autoridade Politica de Protecado Civil de nivel regional (Presidente do
Governo Regional) € a entidade responsavel por desencadear, na iminéncia
ou na ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as agdes de protegéo civil
de prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas a cada caso.
Entre outras, sdo competéncias da Autoridade Politica de Protecao Civil, ao
nivel regional:
a) Avaliar permanentemente a situagéao;
b) Criar condigdes para o desenvolvimento das acdes previstas no
PREPCA;
c) Difundir os comunicados oficiais que se mostrem adequados;
d) Recolher opinides, balangos e pareceres provenientes das dinamicas
sociais em curso, incentivando a assuncao de estratégias adequadas
a gestao da emergéncia por parte da populacao;
e) Coordenar e orientar a agdo dos membros do Governo Regional nos
assuntos relacionados com a protecao civil;
f) Solicitar ao Comando Operacional dos Acores a participagcdo das
Forcas Armadas em funcdes de protecao civil.

A Autoridade Politica de nivel regional é apoiada pelo membro do Governo
Regional com competéncia em matéria de protecao civil de quem depende o
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SRPCBA nos termos do n.? 2 do artigo 1.2 do Decreto Legislativo Regional
n.% 7/99/A, de 19 de marco, e pelo Conselho do Governo a quem compete:

a) Declarar a situacao de calamidade publica regional;

b) Adotar, em situacdo de calamidade publica regional, as medidas de
caracter excecional destinadas a repor a normalidade das condi¢des de
vida nas zonas atingidas;

c) Deliberar sobre a afetacdo extraordinaria dos meios financeiros
indispensaveis a aplicagdo das medidas acima mencionadas.

1.2 Estrutura de Coordenacao Politica

A coordenacao politica é assegurada pela Comissdao Regional de Protecao
Civil dos Acores (CRPCA).

A CRPCA tem como finalidade a coordenacao das operagdes de protecao
civil e apoio logistico necessarios na iminéncia ou ocorréncia de acidente

grave ou catastrofe.
Compete a Comissao:

o Garantir a concretizagdo das linhas gerais da politica governamental
de protegédo civil em todos os servicos da Administragdo Publica
Regional;

o Apreciar as bases gerais da organizacao e do funcionamento dos
organismos e servigcos que, direta ou indiretamente, desempenhem
funcdes de protecéao civil na Regiao;

o Acompanhar as iniciativas publicas tendentes a divulgacao das
finalidades de protecado civil, a sensibilizagdo dos cidadaos para a
autoprotecdo e para a colaboragdo a prestar aos organismos e
agentes que exercem aquela atividade;

o Propor mecanismos de mobilizacdo rapida e eficiente das
organizagbes, bem como recursos humanos e materiais
indispensaveis, e dos meios disponiveis que permitam a conduta

coordenada das acdes a executar;
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Propor a realizagdo de exercicios, simulacros ou treinos operacionais
que contribuam para a eficacia de todos o0s servicos intervenientes em
acoes de protecao civil;

Difundir comunicados oficiais que se mostrem adequados;
Acompanhar a elaboracéo e as necessarias atualizacées do PREPCA
e dos planos especiais;

Dar parecer e propor para aprovacdao o PREPCA.

A CRPCA é presidida pelo membro do Governo Regional com competéncia

em matéria de protecéo civil.

Integram a CRPCA:

@)

Os membros do Governo Regional com competéncias em matéria de
economia, obras publicas, transportes, comunicacodes, solidariedade
social, habitacdo, saude, ambiente, recursos hidricos e mar;

O Presidente do SRPCBA;

O Comandante Operacional dos Agores (COA) — Forcas Armadas
(FFAA);

O Comandante Regional da Policia de Segurancga Publica (PSP);

O Comandante do Comando Territorial dos Acores da Guarda
Nacional Republicana (GNR);

O Comandante Regional da Policia Maritima dos Acores;

O Presidente da Federagao Regional dos Bombeiros;
Um representante do Gabinete Coordenador de Seguranca;

Um representante da Associacao de Municipios da RAA.

Um representante do Instituto Portugués do Mar e Atmosfera;

Um representante do Centro de Informagdo e Vigilancia
Sismovulcanica dos Acores.

Podem, ainda, integrar a CRPCA representantes de outros servi¢os publicos

ou privados de acordo com as caracteristicas e amplitude do acidente grave

ou catastrofe.

O Presidente da CRPCA podera convocar a comissao:

o

Em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe;
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o Sempre que necessaria a sua consulta sobre matérias relacionadas
com exercicios, treinos e com a elaboracao de planos de emergéncia

ou conduta das operagdoes de protecao civil.

1.3 Estrutura de Coordenacéo Institucional

A coordenacao institucional é realizada pelo Centro de Operacbes de
Emergéncia (COE) do SRPCBA, o qual assegura que todas as entidades e
instituicbes de ambito regional imprescindiveis as operacdes de protecao e
socorro, emergéncia e assisténcias previsiveis ou decorrentes de acidente
grave ou catastrofe, se articulam entre si, garantindo os meios considerados

adequados a gestao da ocorréncia em cada caso concreto.

As atribuicbes do COE encontram-se definidas no Sistema Integrado de
Operacgdes de Protecéo e Socorro da Regidao Autonoma dos Agores (SIOPS-
RAA).

Em particular, compete ao COE:

o Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional quando em
situacao de acidente grave ou catastrofe;

o Assegurar a ligacdo operacional e a articulagdo regional com os
agentes de protecao civil e outras estruturas operacionais no ambito
do planeamento, assisténcia, intervencao e apoio técnico ou cientifico
nas areas do socorro e emergéncia;

o Garantir que as entidades e institui¢cdes integrantes do COE acionam,
no ambito da sua estrutura hierarquica e ao nivel do escalao regional,
0S meios necessarios ao desenvolvimento das acoes;

o Elaborar e disseminar pontos de situacao global;

o Difundir comunicados e avisos as populacées e as entidades e

instituicdes, incluindo os 6rgaos de comunicacao social.

O COE funciona na sede do SRPCBA, sito no Vale de Linhares — Sao Bento
e, em alternativa, em local a definir em fungéo da abrangéncia geogréfica da

emergéncia.

1.4 Estrutura de Comando Operacional
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Sempre que uma forca de qualquer Agente de Protecéo Civil ou Instituicao
com especial dever de cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, 0
chefe da primeira equipa de Bombeiros a chegar ao local assume de
imediato o comando da operacdo, sendo o elemento mais graduado a
desempenhar a funcdo de Comandante das Operacbes de Socorro (COS),
garantido a construgdo de um sistema evolutivo de comando e controlo
adequado a situagdo em curso. Na faixa litoral e nos espacos do dominio
publico hidrico sob jurisdicao da Autoridade Maritima Nacional, os capitaes
dos portos assumem a funcdo de COS em estreita articulagdo com o
SRPCBA.
Em cada Teatro de Operagdes (TO) existirdA um Posto de Comando
Operacional (PCO), que é o 6rgao diretor das operacdes no local da
ocorréncia destinado a apoiar o COS na tomada das decisbes e na
articulacdo dos meios.
O PCO tem como missdes genéricas:

o Arecolha e tratamento operacional das informacoes;

o A preparacdo das agdes a desenvolver;

o A formulacado e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos;

o O controlo da execucao das ordens;

o A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;

o A gestao dos meios de reserva.
O COS ¢ o responsavel pela gestédo da informacgao no TO, devendo transmitir
ao PCO do respetivo nivel territorial, os pontos de situagdo necessarios e
solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique.
O COS face a dimensdo da ocorréncia, podera ser assessorado por: um
adjunto para a seguranca, um adjunto para as relagbes publicas e um
adjunto para a ligacdo com outras entidades.
O PCO organiza-se em 3 células (de Planeamento, de Operagdes e de
Logistica), permitindo um funcionamento ajustado e direcionado a cada
situacao em concreto. Cada célula tem um responsavel nomeado pelo COS,
que assumem as designacdes de oficial de planeamento, oficial de
operacdes e oficial de logistica, respetivamente.
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Posto de Comando Operacional (PCO)

COSs

»

P» Adjunto de Ligagdo

_P{ Adjunto Relagdes Publicas

v

Adjunto de Seguranga [«

Célula Célula Célula de
Logistica Operagdes Planeamento
(CELOG) (CELOP) (CEPLAN)

v v v

Oficial Oficial Oficial

Logistica Operagdes Planeamento

Figura 2 - Organizagdo do Posto de Comando Operacional (PCO)

Como estrutura-base, dimensionavel ao longo da ocorréncia, as células do
PCO apresentam as seguintes funcodes:

o Célula de Logistica (CELOG) — Gere a sustentagéo logistica do TO,
de forma a responder a todas as necessidades de suporte a
operacionalizagcao dos meios e recursos envolvidos na operagao;

o Célula de Operacdes (CELOP) — Garante a conduta das operacoes
em ordem ao Plano Estratégico de Agdo (PEA) estabelecido pelo
COS, sendo o responsavel pela implementacao do mesmo;

o Célula de Planeamento (CEPLAN) — Garante a recolha, avaliacao,
processamento das informacgdes e difusao da informacao necessaria
ao processo de tomada de decisédo, sendo também responséavel pela
antecipacao, elaborando os cenarios previsiveis.

1.4.1 Posto de Comando Operacional de Ilha (PCOllha)

Num cenario de ativacdo do PREPCA poderédo existir multiplos
teatros de operagbes, cada um com o seu PCO, existindo
necessidade de constituir uma estrutura de comando de ilha para
toda a operacao de protecao e socorro, esta mesma estrutura é
ativada pelo SRPCBA.

ApGs a ativacao do Plano e caso se justifique, constitui-se um PCO
ao nivel de ilha, PCOIllha, o qual garante a gestdo exclusiva da
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resposta de ilha ao evento, sendo responsavel pela gestao de
todos os meios disponiveis na ilha.
As principais missées do PCOllha s&o:

o Atuar como 6rgao diretor das operagdes, garantindo o
funcionamento e a articulacdo no terreno dos diversos
agentes e entidades intervenientes;

o Assegurar o comando, o controlo, as comunicacdes e as
informacdes em toda a Zona de Intervencao (ZI), em
coordenacdo com as demais entidades envolvidas;

o Assegurar a minimizagdo de perda de vidas, através da
coordenacdo das agdes decorrentes do acidente grave ou
catastrofe;

o Garantir em permanéncia a seguranga nas operagdes de
todas as forgcas envolvidas, bem como dos cidadaos;

o Assegurar a recolha e o tratamento operacional das
informacgdes, bem como as ligacdes aos Posto de Comando
Municipal (PCMun) ativados, ao COE, de forma a garantir a
homogeneidade na passagem de informacgéao;

o Assegurar a manutencao das capacidades operacionais dos
meios empregues e a gestdo dos meios de reserva,;

o Garantir, através do empenhamento das for¢cas e servigos
competentes, a manutencdo da lei e ordem nas zonas
afetadas, o controlo de acessos a Zona de Sinistro (ZS), a
criacdo de perimetros de seguranca e a manutencao de
corredores de circulagdo de emergéncia;

o Garantir a execucgao eficaz de opera¢des de movimentacao
de populagdes, designadamente as decorrentes de
evacuacdes, bem como a segurangca nas zonas de
concentragao e apoio da populacao (ZCAP);

o Assegurar a prestacao de cuidados médicos adequados, a
montagem de Postos de Triagem e Postos Médicos

Avancados e a evacuacao primaria e secundaria;
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o Assegurar a coordenacao das acdes de saude publica,
apoio psicossocial e mortuaria;

o Assegurar a coordenagao das atividades relacionadas com
a assisténcia a emergéncia e gestdo de recursos,
nomeadamente através da definicdo das prioridades em
termos de abastecimento de agua, energia e comunicacoes,
da gestao de armazéns de emergéncia, da coordenacao dos
meios de transporte necessarios as operacdes de
emergéncia e da organizacdo e montagem de abrigos e
campos de deslocados;

o Assegurar a coordenacao da inspecao e verificacao da
praticabilidade das principais infraestruturas de transportes,
redes basicas de suporte e edificios;

o Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de
comunicacao e itinerarios principais de socorro e assegurar
a realizacao de operacdes de demolicdo ou escoramento;

o Assegurar arecegao, conducéo e integracao, se necessario,
de voluntarios nas operacdes de emergéncia e reabilitacdo,
para colaborar nas atividades relacionadas com a
assisténcia social, alimentacao e transporte;

o Dirigir e coordenar o emprego dos meios, humanos e
materiais, sob a sua responsabilidade.

O PCOllha recebe, processa e avalia toda a informagdo emanada
dos diversos TOs, de forma a assegurar que todas as entidades
intervenientes mantém niveis de prontiddo e envolvimento.

O PCOllha articula-se permanentemente com o COE e a:

o Nivel municipal com o Coordenador Municipal de Protecao
Civil ou, na auséncia da nomeacao deste, com o
Comandante do Corpo de Bombeiros da area de atuacéo
em causa ou com o Servico Municipal de Protegéo Civil
(SMPC);

o Nivel do TO com o COS presente em cada PCO.
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1.4.2 Posto de Comando Municipal

Em cada um dos municipios afetados pelo acidente grave ou
catastrofe que determina a ativagdo do Plano, é constituido um
PCMun, que garante a gestédo exclusiva da resposta municipal ao
evento e é responsavel pela gestdo de todos os meios disponiveis
na area do municipio. Os PCMun sdo montados com apoio dos
SMPC e reportam operacional e permanentemente ao COE do
SRPCBA.
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2. RESPONSABILIDADES

No ambito do PREPCA, os agentes de protecao civil, organismos e entidades de apoio estao sujeitos a um conjunto de

responsabilidades que visam criar as condi¢des favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado reforco no apoio e

assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe e recuperagdo a curto prazo, como na

implementacao de medidas que visam minimizar os efeitos de catastrofes iminentes. As estruturas de intervengéo destas

entidades funcionam e sdo empregues sob direcao das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis

orgéanicas ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulagdo operacional com os PCO, aos seus diferentes niveis.

2.1 Responsabilidades dos Servicos de Protecdo Civil

Em situacdes de acidente grave ou catastrofe, atribuem-se as seguintes responsabilidades a cada entidade:

Entidades de Direcao
Orgaos de Execucao

Responsabilidades

Servico Regional de Protecao Civil e
Bombeiros dos Acores (SRPCBA)

Assegurar a unidade de comando, controlo, comunicacdes e informacdes das situagdes que,
pela sua natureza, gravidade, extensdo e meios envolvidos ou a envolver, requeiram a sua
intervencao;

Acionar meios de resposta;

Mobilizar meios e recursos de reforco e de apoio;

Garantir o funcionamento, a operacionalidade e a articulagdo com todos os agentes de

protecéo civil;
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Assegurar 0 socorro e assisténcia a pessoas em perigo, proteger bens e valores culturais,
ambientais e de elevado interesse publico;

Assegurar a articulagao dos servigos publicos ou privados de modo a garantir a protecéo das
populagdes e a salvaguarda do patrimonio e do ambiente;

Assegurar o desencadeamento das acgdes consequentes a declaragdo da situagao de
calamidade;

Assegurar a mobilizacdo e disponibilizacdo de capacidades especializadas no ambito do
planeamento civil de emergéncia;

Colaborar e articular com Autoridade Maritima no &mbito do Salvamento Maritimo, Socorro a
Naufragos e Assisténcia a Banhistas, nos termos da lei;

Difundir comunicados e avisos as populagbes e as entidades e instituicbes, incluindo aos
6rgaos de comunicagao social.

Camaras Municipais / Servigos
Municipais de Protecao Civil

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao civil e socorro, de acordo
com as missdes operacionais legalmente definidas;

Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;

Assegurar a divulgacéo de avisos as populagoes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Realojamento de pessoas, dentro das capacidades municipais;

Assegurar a sinalizagao relativa a cortes de estradas, decididos por precau¢ao ou originados
por acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas;
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Desobstruir as vias, remover os destrocos e linhas de dgua ao longo das estradas e caminhos
municipais;

Manutencao e gestao dos caminhos agricolas existentes no concelho;

Promover agdes de avaliacao de danos e de necessidades da populacao afetada;
Assegurar, ao nivel municipal, a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de

utilizacao.

Juntas de Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos para
reconhecimento e orientagéo, no terreno, de forgas em reforgo do seu municipio;

Recensear e registar a populacdo afetada;

Criar pontos de concentracao de feridos e de populacgéo ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populacbes de acordo com orientacdes dos
responsaveis municipais;

Colaborar com as Camaras Municipais na sinalizacdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no respetivo espago geografico;
Colaborar com as Camaras Municipais na limpeza e desobstrucdo de linhas de agua, na
desobstrucdo de vias, nas demolicbes e na remocao de destrocos, no respetivo espaco
geografico;

Gerir os sistemas de voluntariado para atuacao imediata de emergéncia ao nivel da avaliagéo

de danos, com énfase nos danos humanos.
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2.2 Responsabilidades dos Agentes de Protecdo Civil

Agentes de Protecao Civil

Responsabilidades

Corpos de Bombeiros (CB)

Desenvolver agdes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e

bens;

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-hospitalar;
Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de intervencdo ou em reforgo;
Colaborar nas agbes de mortuaria, nas suas zonas de intervencao ou em reforgo;
Colaborar na construgao e/ou montagem de postos de triagem;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;

Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicagao e itinerarios de socorro;
Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populac¢des isoladas;
Executar as acoes de distribuicdo de agua potavel as populagoes;

Disponibilizar apoio logistico a populacéo e a outras forcas operacionais;

Colaborar nas agbes de informacao e sensibilizagao publica;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das populagdes atingidas.
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Policia de Seguranca Publica
(PSP)

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervengéo, salvaguardando a atuacao de
outras entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricao;
condicionamento da circulagéo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuagao para as
forgas de socorro; escolta e seguranga de meios das forgas operacionais em deslocamento para as

operacdes; apoio a evacuacao de populacdes em perigo;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos, a protecédo de infraestruturas criticas, fixas e
temporarias e instalagbes de interesse publico ou estratégico regional;

Colabora, no sistema de aviso as populagoes;

Garantir a manutencao da ordem publica;

Garantir a seguranga das pessoas e dos seus bens;

Presta, ajuda as populacdes e socorro aos sinistrados e apoia em especial 0os grupos de risco;
Empenha, meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

Prevenir a criminalidade organizada, a pratica dos demais atos contrarios a Lei e aos regulamentos,
e o terrorismo, em coordenacao com as demais forgcas e servicos de seguranga;

Velar pela observancia das disposicdes legais no ambito sanitario, incluindo o apoio as acgoes de
mortudria, nomeadamente na remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres devidamente

etiquetados e acondicionados;
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Assegura, as acdes de retorno das populacées sinistradas a casa e bens.

Guarda Nacional Republicana
(GNR)

Colaborar na manutencao de ordem publica e protecao e seguranca de pessoas e bens no espaco
de jurisdicao maritima e restante territério da RAA (quando solicitado, mediante ordem especial ou

por imposicao legal);

Colabora, no sistema de aviso as populagoes;

Disponibilizar apoio logistico;

Empenhamento de meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;
Coopera, com todas as entidades quando solicitado;

Prevencéo e investigagéo de infragdes tributarias e aduaneiras;

Acionar o Servico de Protecao da Natureza e Ambiente (SEPNA) na validagao e investigagéao das
causas dos incéndios florestais;

Colabora, logisticamente com as areas de intervencao presentes no TO.

Comando Operacional dos
Acores (COA) - Forcas Armadas

Participar em acdes de busca e salvamento, maritimo e/ou aéreo (sem prejuizo do disposto nos
Decretos-Lei n.%s 15/94, de 22 de janeiro, 44/2002, de 2 de margo e 253/95, de 30 de setembro);
Participar em a¢des de busca e salvamento terrestre;

Cooperacdo em agOes especializadas, nomeadamente na ocorréncia de acidentes no meio
maritimo, com outros agentes de protecao civil (sem prejuizo do disposto no Decreto-Lei n.®
44/2002, de 2 de margo);
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Participar em acdes de reconhecimento maritimo e aéreo de pessoal e/ou de meios empenhados
no apoio a acoes de protegao civil;

Participar em agdes de reconhecimento maritimo e/ou aéreo das zonas afetadas por catastrofes;
Participar em agdes de transporte maritimo, terrestre e aéreo para apoio a populagdes afetadas;
Participacao em agbes de evacuagao maritima, terrestre e aérea de sinistrados e de populagbes
afetadas;

Fornecer temporariamente alojamento, na sua capacidade sobrante ou com possibilidade de
recurso a tendas;

Disponibilizar equipamentos e apoio logistico, quer para as operacgdes, quer para a populacao
afetada (pode incluir eventualmente fornecimento e confecdo de alimentagao e distribuicdo de
abastecimentos, nomeadamente medicamentos, agua e combustiveis);

Participar em agdes de trabalho indiferenciado com pessoal ndo especializado, incluindo na
montagem de acampamentos de emergéncia;

Presta, apoio em comunicagdes;

Apoiar na disponibilizacdo de material e servicos diversos (material de aquartelamento, geradores,
depdsitos de agua, viaturas, desempanagem/reboque de viaturas);

Prestar apoio logistico e de infraestruturas para operacdo de meios aéreos nacionais ou
estrangeiros;

Colaborar no reforgo de pessoal civil nos campos da salubridade e da saide, nomeadamente na
triagem, cuidados médicos de emergéncia e evacuacao de feridos e doentes, podendo incluir a
Unidade Sanitéria de Apoio a Catastrofe e Eventos/Agrupamento Sanitario;’
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o Participar em acbes de detecao, identificacdo, monitorizagéo, protecéo, descontaminacao e gestao

de perigos e riscos de agentes NRBQ;'
Prestar apoio a coordenagao dos meios aéreos no TO de missdes de protegao civil;!
Prestar apoio técnico especifico e/ou na reabilitagao de infraestruturas com recursos ao emprego
de engenharia militar.
'Apoios/Meios que nao estao disponiveis na RAA, devendo ser projetados a partir do territério

nacional.

Autoridade Maritima (AM)

Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso, nos espacos sob sua jurisdicao;
Executar reconhecimentos maritimos;
Planear e desencadear acoes de busca e salvamento, apoio e socorro;

Intervir na area de seguranca maritima no que se refere ao trafego de navios e embarcacoes e a

salvaguarda da vida humana no mar;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranga, na sua
area de jurisdicdo, em articulacdo com as entidades competentes em gestdo costeira da

administracao regional autbnoma;
Condicionar o acesso, circulagcdo e permanéncia de pessoas e bens, na sua area de jurisdigao;
Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Restringir, condicionar a circulagéao e abrir corredores de emergéncia ou evacuacao para as forcas

de socorro;
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Apoiar a evacuacao/ movimentacao de populacdes em perigo;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e
temporarias, e de instalagbes de interesse publico ou estratégico, nas dareas da sua
responsabilidade;

Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com a Autoridade Nacional de Controlo
do Trafego Maritimo (ANCTM), em particular, atuando como agente de protecao civil em situacoes

de sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

Coordenar eventuais operacdes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou outras
substancias perigosas na area portuaria;

Prestar, em tempo real, informacao relacionada com a movimentagdo de navios e cargas

transportadas, mercadorias perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacao de danos e prejuizos nas instalagdes portuarias;
Coordenar as Administragcdes Portudrias na resposta a emergéncia de acordo com as necessidades;
Cooperar na recuperagao das capacidades portuarias;

Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte maritimo conforme as necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;

Coordenar a seguranca das instala¢des portuérias criticas;
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Disponibilizar apoio logistico;
Efetuar reconhecimento subaquatico;

Efetuar a ligagéo entre o Sistema de Protecao Civil e as Administracdes Portuarias tendo em vista
as capacidades logisticas disponiveis dos portos.

Autoridade Nacional de Aviacao
Civil (ANAC)

(Sem Representacdo nos Acores)

Promover a seguranga aeronautica;
Participar nos sistemas de protecao civil e de seguranca interna;
Estabelece uma ponte de comunicagao continua com a CRPBA;

Fornece esclarecimentos técnicos aeronauticos sobre as aeronaves que participam nas operagdes
de protecéo civil;
Enquadra agdes de formacgao e de sensibilizagao sobre seguranca aérea em missdes operacionais

no ambito das atividades de protecao civil;

Avalia a qualidade dos Comandos de Meios Aéreos, incluindo as estruturas de apoio, condi¢cdes de
conforto a operacao e dos heliportos e aer6dromos;

Durante os periodos criticos disponibiliza técnicos de apoio direto a evolugao dos meios aéreos no
TO;

Cooperar com a autoridade nacional responsavel em matéria de prevengcédo e investigacdo de

acidentes e incidentes com aeronaves civis.
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Hospitais, Centros de Saude e
demais servicos de saulde

Coordena, ao seu nivel de responsabilidade e dentro das suas capacidades, todas as agbes de
salde dentro da sua instituicido e sempre que solicitado e sob a coordenacao da DRS, garante a
mobilizagdo dos recursos humanos e dos recursos materiais para o TO;

Auxiliam, se necessario, a evacuagao primaria;

Assegura, sob a coordenacdo da cadeia de comando, a triagem secundaria e estabilizacdo

hemodindmica das vitimas;

Apoiam, com recursos humanos e materiais, a prestacdo de cuidados nos postos de triagem e

hospitais de campanha;

Asseguram uma permanente articulagao entre as unidades, centros de salde e hospitais da area

com vista a garantir a maxima assisténcia meédica nas instalacées dos mesmos;
Garantem um reforgo adequado de profissionais nas unidades de salde e na zona de sinistro;

Asseguram a constituicdo de uma Unica cadeia de comando nas areas de intervencao médico-

sanitarias;

Elaboram um organograma da cadeia de prestagao de socorros médicos e de evacuagao, desde o
local de rececao até as unidades de saude;

Coordenam a articulacao entre as instituicoes e servigos prestadores de cuidados de saude;

Determinar a necessidade de evacuagao de vitimas em estado critico para hospitais com servigos
especializados, podendo ser no exterior da RAA;
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o Coordenam as acdes de saude, nos campos de desalojados, nas areas sinistradas e sinistraveis,

nas unidades de saude, entre outros.

2.3Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e Entidades de
Apoio

Responsabilidades

Associacoes Humanitarias de
Bombeiros Voluntarios

Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

Apoiar logisticamente a sustentagéo das operagdes, na area de atuagao propria do seu Corpo de
Bombeiros;

Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as populacoes;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas de
Conservacao da Natureza
(terrestre e marinha)

Colaborar nas agbes de busca e resgate nas areas protegidas tanto terrestre como marinhas;
Apoiar nas operacdes de limpeza, desobstrugdo de vias das Areas Protegidas;

Operagdes de salvaguarda ambiental nas Areas Protegidas tanto terreste como marinhas;
Apoiar na manutencéo e beneficiacdo das redes viarias nas Areas Protegidas.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area das
Florestas

Apoiar nas operacdes de limpeza, desobstrucao de vias sob a tutela da entidade;
Colaborar nas acdes de busca e resgate nas areas de perimetro florestal;
Manter o registo atualizado das condi¢gbes das vias;

Apoiar nas operacoes de retoma da circulagao;

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS ACORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT




TERCA-FEIRA, 16 DE ABRIL DE 2019

N° 46

| SERIE

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

Apoiar na manutengao e beneficiacdo das redes viérias rural e florestais.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area da Saude

Orientar o funcionamento das instituicoes, estabelecimentos e servicos de saude que integram o
Servico Regional de Saude, coordenando a sua atuacao;

Coordenar os planos de emergéncia e 0s planos de contingéncia das unidades de saude;
Coordenar a articulagao dos planos de emergéncia das diferentes unidades de saude envolvidas;
Estender o ambito da prestacao de cuidados para o local de catastrofe ou de sinistro, colaborando
na prestacao de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente reforcando as
suas equipas e/ou material/equipamento, quando determinado pelo membro do governo
responsavel pela area da sadde;

Coordenar a Unidade de Evacuagbes Aéreas, através do Hospital Santo Espirito da llha Terceira
(HSEIT, E.P.E.R.);

Definir, em caso de situagbes de excegdo, em conformidade com a capacidade de resposta dos
servigos de salde, a unidade de saude de destino das vitimas a evacuar;

Garantir a articulagdo com servicos prestadores de cuidados de saude nao integrados no Servico
Regional de Saude;

A vigilancia do nivel sanitario dos aglomerados populacionais, dos servigos, estabelecimentos e
locais de utilizagdo publica, determinando as medidas corretivas necessérias para a defesa da
salde publica e adotando medidas de protecao da saude nas areas atingidas;

Promover a vigilancia epidemiologica;

Exercer a mobilizacdo, coordenacdo e utilizacdo dos meios disponiveis, ainda que de
estabelecimentos de saude em atividade privada, em situagdes de emergéncia sanitaria grave,
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mediante simples declaragdo publica do membro do Governo Regional com competéncia em
matéria de salde;

Proceder a requisigao de servigos, estabelecimentos e profissionais de salde em caso de epidemias
graves e outras situagdes semelhantes;

A vigilancia sanitaria da qualidade da agua para consumo humano;

Garantir a verificagdo dos 06bitos ocorridos no concelho quando acontegam fora das unidades de
saude, de acordo com as disposicoes legais;

O cumprimento das normas sobre doencas transmissiveis, incluindo a evicgao dos locais de trabalho
e dos estabelecimentos escolares, mantendo atualizado o registo dos doengas de notificagao
obrigatdria, e coordenar as agées em caso de epidemia;

A eficaz recolha de informagbes que possibilite proceder, com a maxima rapidez e eficacia, a
identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita a recolha de dados post-mortem,
colheita de dados ante-mortem e o cruzamento destes dados.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas da
Energia

Apoiar no reforco de distribuicao de energia;

Apoiar nas operacdes de reabilitacdo das redes de energia;

Prestar apoio técnico na definicdo e estabelecimento de prioridades dos servigos a alimentar em
caso de emergéncia, bem como na alocacao de eventuais geradores de emergéncia méveis.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas da
Industria

Fornecer informacéao de caracter técnico e cientifico;
Assegurar o bom funcionamento das unidades industriais;
Coordenar a recuperacao dos danos existentes;
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Efetuar a monitorizacao técnica da evolucdo da situacao.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area dos
Transportes

Coordenar operacgoes de reforco de transportes;

Executar agbes de inventariacdo de disponibilidades de recursos no ambito dos transportes
terrestres, aéreo e maritimo, nomeadamente na evacuagao de pessoas em situacdes de excegao;
Gestao da Aerogare Civil das Lajes nomeadamente terminal de passageiros, terminal de carga e
demais servigos de apoio;

Realizar todas as acdes necessarias a promoc¢ao do transporte publico rodoviario e de mercadorias;
Regular, fiscalizar e exercer funcdes de coordenacao e planeamento do setor dos transportes;
Apoiar e coordenar a mobilizacdo dos meios das empresas por si tuteladas.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area do
Ambiente

Participar em operacoes de salvaguarda ambiental;

Colaborar nas acdes de planeamento no dmbito de acidentes quimicos, biolégicos e radiolégicos;
Coordenar operagdes de limpeza de ribeiras;

Coordenar a gestao de areas protegidas;

Colabora na verificacdo das medidas de execugcao para mitigar/remediar as consequéncias do
acidente quimico, biol6gico e radiolégico em ambiente terrestre.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area dos
Recursos Hidricos

Coordena e executar operacdes de limpeza de ribeiras;
Disponibiliza meios, recursos, infraestruturas e pessoal;
Restabelecer de imediato o escoamento das ribeiras;
Fornecer dados hidrometeorol6gicos em tempo real;

Promover a recolha e andlise de amostras de agua em situagdes graves de poluicdo hidrica;
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Executar intervencdes necessdrias ao restabelecimento das condigbes de escoamento das ribeiras;
Implementar medidas previstas no Plano de Gestao de Riscos de Inundacdes da RAA.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area do Mar

Disponibilizar informagéo em tempo Util e prestar assessoria técnica especializada nas areas da sua
competéncia;

Disponibilizar informagdes relevantes para as operagbes nos dominios de monitorizagdo do
ambiente marinho;

Inventariar as fontes potenciais de poluicdo da orla costeira e do espaco maritimo decorrentes dos
acidentes graves ou catastrofes;

Colaborar na implementacao de medidas destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos e dos
ecossistemas da orla costeira e do espago maritimo bem como a seguranca de pessoas e bens;
Acompanhar a evolucdo do estado da orla costeira e do espago maritimo, incluindo as aguas
balneares, costeiras e de transicdo, de forma a aplicar e/ou propor a adogdo das medidas
necessarias a sua recuperacao;

Assegurar a recuperacao dos portinhos afetados;

Colaborar nas agées de informagéao publica, disponibilizando contetdos assertivos e adequados ao
entendimento da populagcao em geral;

Adotar outras medidas necessarias a reposi¢cao da normalidade.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area da
Habitacao
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Executar trabalhos de diagndéstico e levantamento de danos em edificios habitacionais, identificagao
de riscos, e registo de situagdes de caréncia habitacional, em consequéncia de situagbes de

acidente grave ou catastrofe.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias na area das Obras
Publicas e Estradas

No ambito das suas competéncias disponibilizar meios humanos e materiais para restabelecer o
normal funcionamento das infraestruturas e servigos;

No ambito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos servicos que lhes estdo
afetos;

No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus equipamentos para acbes de socorro e
assisténcia;

No ambito das suas competéncias analisar o estado de seguranga dos edificios que lhes estao
afetos;

No ambito das suas competéncias proceder a reparagao das infraestruturas que lhes estao afetas
incluindo as vias de comunicacao danificadas;

Programar as intervencdes necessarias a reposicao das condicées normais de circulacao rodoviaria;
No ambito das suas competéncias disponibilizar em articulagdo com a concecionaria, informacéo
sobre os planos de reabilitagao, beneficiagdo e de seguranca rodoviéria;

No ambito das suas competéncias implementar medidas estruturais defensivas e de reforgo;

No ambito das suas competéncias promover agdes de valorizagdo ou reabilitacdo, conservagao e
restauro de edificios e palacios do Governo Regional;

Coordenar e promover a fiscalizagao das obras, no ambito da sua atuacao.
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Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas de
Agricultura e Veterinaria

Coordenar, executar e avaliar todas as politicas sanitarias veterinarias, de protegao animal e de
salde publica e animal;

Assegurar, em articulagdo com o Laboratério Regional de Veterinaria (LRV), as agbes no dominio
da higio-sanidade animal e noutras matérias relativas ao diagnostico das doencas animais e a
pesquisa de residuos;

Assegurar, aos diferentes niveis, a manutengéo dos servicos de urgéncia;

Colaborar na resolugao dos problemas de mortuaria animal, de modo a prevenir a saude publica e
a saude publica veterinaria no novo conceito: Uma s6 Salde;

Proceder a avaliagdo, autorizagdo, controlo e utilizagdo dos medicamentos veterinarios
farmacoldgicos, imunolégicos, pré-misturas medicamentosas, homeopaticos e outros, bem como as
suas matérias-primas e os produtos de uso veterinario;

Assegurar a inspecao dos alimentos para animais e géneros alimenticios de modo a salvaguarda
da seguranca alimentar;

Propor agbes de vacinagao de emergéncia, se aplicavel;

Propor e coordenar as agdes com vista a evacuacao e/ou abate de animais.

Instituto Nacional de Medicina
Legal — Representacao nos
Acores

Coordenar as agdes de mortuaria;

Mobilizar a Equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres;

Assumir a investigacdo forense para a identificacdo dos corpos com vista a sua entrega aos
familiares;

Realizar autdpsias cujo resultado rapido contribua para a saude publica.
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Instituto Regional de
Ordenamento Agrario (IROA)

Nos Caminhos Agricolas:

o Recuperar as redes de abastecimento de agua agricola.

Entidade e/ou Organismo com
competéncias nas areas de
Solidariedade Social

o Assegurar e coordenar as acdes de apoio social as populacdes em articulacdo com os varios setores
intervenientes;

o Colaborar na definicao de critérios de apoio social a populagao;

o Cooperar com as entidades responsaveis pela pesquisa e reunido de desaparecidos;

o Disponibilizar meios humanos e materiais para operacoes;

o Assegurar as necessidades bdasicas, nomeadamente de alimentacdo, agasalho e alojamento
temporario, bem como articular com instituicbes com competéncia nesta matéria;

o Colaborar no apoio psicologico;

o Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas socialmente e com necessidade de
continuidade de acompanhamento;

o Cooperar com as entidades responsaveis pelas acdes de movimentagao das populagoes;

o Apoiar as acoes de regresso a normalidade das populacdes;

o Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade
de acompanhamento;

o Assegurar o apoio psicologico de continuidade;

o Apoiar nas operacoes de realojamento dos desalojados;

o Executar outras agdes no ambito das suas competéncias.
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Instituto Portugués do Mar e da
Atmosfera (IPMA)

Apoiar o SRPCBA na resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, assegurando:

o a vigilancia meteorologica, sismica e geofisica, bem como o funcionamento das respetivas
redes de monitorizagdo por forma a garantir a aquisicdo, processamento e difusdo da
informagao recolhida em tempo real;

o aemissao de avisos meteoroldgicos direcionados para a atuacao de forcas operacionais.
Apoiar o SRPCBA na organizacao geral das operacdes de protecao civil, integrando a Estrutura de
Diregdo Institucional no aconselhamento técnico e cientifico em matérias de meteorologia e
geofisica;

Participar, em conjunto com outras entidades solicitadas pelo SRPCBA, na tipificagdo dos riscos
incidentes na Regidao dos Acores (sismos, maremotos, eventos meteoroldgicos extremos e
alteracdes bruscas das condi¢cdes do ambiente marinho);

Apoiar o SRPCBA na implementacao das estratégias regionais para a mitigacao dos riscos previstos
no Programa de Medidas para a Prevencdo e Mitigacdo dos Riscos ldentificados no PREPCA
através da:

o difusdo de conhecimentos e resultados das atividades de investigacdo e de desenvolvimento

tecnolégico;

o realizacao, de forma integrada e concertada com o0 SRPCBA, de acdes de sensibilizagéo e
formacao para a area dos riscos naturais e antropicos, destinadas a populacédo e/ou as
entidades intervenientes no PREPCA.

o Disponibilizar ao SRPCBA a identificacao dos seus recursos publicos, nomeadamente das estacoes

sismicas e meteoroldgicas existentes na RAA, mas também as instaladas no territério do Continente,
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as quais, em caso de colapso da estrutura regional, permitem ao IPMA assegurar a vigilancia dos
riscos;

Integrar os exercicios de teste ao PREPCA.

Laboratorio Regional de
Engenharia Civil (LREC)

Assegurar o apoio técnico e executar trabalhos de diagnéstico, avaliagdo de danos, inspegoes e
vistorias de engenharia civil e geotecnia a locais de maior exigéncia técnica ou de seguranga, com
vista a avaliacao preliminar do risco (habitagdes, vias, pontes e outras infraestruturas existentes na
zona afetada, e edificios ndo habitacionais tais como hospitais, escolas, igrejas, centros de saude,
quarteis de bombeiros, entre outros);

Assegurar o apoio técnico e executar trabalhos de diagnéstico, avaliacdo de danos e inspecdes
relativas aos aspetos geoldgicos e geotécnicos a locais ou infraestruturas de maior exigéncia técnica
ou de seguranca, com vista a avaliagao preliminar do risco (movimentos de vertentes, estabilidades
de taludes, fendmenos de liquefagéao, envolvente de edificios habitacionais e nao habitacionais e
infraestruturas existentes);

Propor medidas imediatas de atuacdo, mesmo que de caracter provisorio, que permitam ultrapassar
ou corrigir situacdes de insuficiéncia ou de risco;

Avalia o risco nas zonas afetadas para apoio a reconstrucao, ou apoio na definicdo de novas zonas
de construgao;

Definir medidas de fundo que visem minimizar o risco na zona afetada.

Centro de Informacao e Vigilancia
Sismovulcanica dos Acores
(CIVISA)

Assegurar a monitorizacao e a vigilancia dos perigos naturais nos Acores, designadamente, sismos,
erupcoes vulcanicas, emanagdes gasosas, poluicdo atmosférica e contaminacdo de aquiferos,

movimentos de vertente, inundacdes, cheias e tsunamis;
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Prestar apoio técnico e cientifico nas areas da vulcanologia, da sismologia, da geotermia, da
geotecnia, da hidrogeologia e do ambiente;

Elaborar relatérios, pareceres e comunicados para a difusao de informacéo, destinados a apoiar
acoes de Protecao Civil na Regiao;

Disponibilizar informagéo sobre eventos sismicos e vulcanicos;

Apoiar o SRPCBA, na implementacdo das estratégias regionais para a mitigagdo dos riscos
previstos no Programa de Medidas para a Prevencdo e Mitigacdo dos Riscos identificados no
PREPCA através da:

o Difus@o de conhecimentos e resultados das atividades de investigagéo e de desenvolvimento
tenologico;

o Realizagao, de forma integrada e concertada com o SRPCBA, de agbes de sensibilizagao e
formacado para a area dos riscos naturais e antropicos, destinadas a populacdo e/ou as
entidades intervenientes no PREPCA.

Integrar os exercicios de teste ao PREPCA.

Organizac6es de Radioamadores

Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia;

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicagao e apoiar na recuperacao e integracao
de outros meios e dispositivos de comunicacao;

Contribuir para interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacao das diversas entidades;
Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

Funcionar como observadores que reportam, através dos meios de radio, informacédo util ao

acionamento de meios de socorro e salvamento;
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Apoiar a difusdo de informacéo Util as populacoes.

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

Executar, de acordo com o seu estatuto, missdes de apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia
sanitaria e social;

Colaborar nas agdes de informacao e sensibilizagao publica;

Prestar apoio com alojamento de emergéncia e/ou montagem de postos de triagem e primeiros
SOCOIT0S;

Apoiar na distribuicdo de roupas e alimentos as populacoes;

Colaborar no enquadramento do pessoal voluntario;

Prestar apoio com socorristas em primeiros socorros;

Disponibilizar voluntarios para efetuar agdes que lhes sejam atribuidas, quando necessario.

Organizac6es de Escuteiros

Colaborar nas agbes de sensibilizacao da Protecao Civil nomeadamente, na informacgao, formagao
e apoio as populacdes;

Inventariar e informar situagdes de risco que possam resultar em ocorréncias graves ou catastrofes;
Colaborar no aviso as populagdes, na movimentagao de populagdes, no isolamento de areas e na
gestao de equipas moveis de voluntarios;

Prestar apoio com os meios humanos e materiais disponiveis, para cumprimento das agdes que lhe
forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens
alimentares, bem como no alojamento e na organizagao de acampamentos de emergéncia;

Apoiar as agdes de pesquisa e busca de desaparecidos e de gestao de campos de desalojados.
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Policia Judiciaria (PJ)

Realizar, preventiva e reactivamente as adequadas agbOes de combate a criminalidade,
particularmente nas suas formas mais graves e organizadas;

Proceder a investigagéo criminal quando das circunstancias do evento decorram indicios da pratica
de ilicito criminal, previsto no catalogo constante no artigo 7.2 da Lei de Organizacao da Investigacao
Criminal, aprovada pela Lei n.? 49/2008, de 27 de agosto;

Articular-se com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses em matéria de

identificacao judiciaria (identificacdo de cadaveres).

Servico de Informacgées de
Seguranca (SIS)

Integrar os érgaos de gestao e coordenacao do incidente;

Proceder, numa primeira fase, a recolha e analise das noticias que visam a salvaguarda da vida e
bens dos cidadaos, e das infraestruturas criticas fundamentais para o normal funcionamento da
RAA;

Proceder a difusao junto dos decisores de informagbes de seguranga que visem atenuar 0s riscos
coletivos e limitar os seus efeitos;

Apoiar a reposigao da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas por acidente grave ou
catastrofe.

Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF)

Informar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;
Assegurar a gestao e a comunicagao de dados relativos a parte nacional do Sistema de Informagéo
Schengen (NSIS);

Cooperar com as representagbes diplomaticas e consulares e outros Estados, devidamente

acreditadas em Portugal, nomeadamente no repatriamento dos seus nacionais;
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Coordenar a cooperacao entre as forcas e servicos de seguranca nacionais e de outros paises em
matérias de circulagdo de pessoas e controlo de cidaddos estrangeiros;

Participar em controlos méveis e operagdes conjuntas com servicos ou forgcas de seguranga
congéneres;

Autorizar e verificar a entrada de pessoas a bordo de embarcagdes e aeronaves;

Impedir 0 desembarque de passageiros e tripulantes de embarcagdes e aeronaves que provenham
de pontos ou aeroportos de risco, no aspeto sanitario, sem prévio assentimento das competentes
autoridades sanitérias;

Colaborar na identificagéo de cadaveres de cidadaos estrangeiros na area sinistrada.

Entidades gestoras de sistemas
de distribuicao de
gas/combustiveis

Assegurar a manutengao e o restabelecimento da distribuicdo de gas e combustiveis, tendo em
conta, na medida do possivel, prioridades definidas;
Garantir prioridades de distribuicao as forgas operacionais.

Entidades gestoras de sistemas
de abastecimento de agua

Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritarias para o rapido restabelecimento do
abastecimento de agua potavel a servicos e unidades produtivas estratégicos, bem como dos pontos
essenciais ao consumo das populacdes afetadas;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para eventuais necessidades
extraordinarias de intervencao na rede e nas estacdes de tratamento;

Assegurar o controlo da qualidade da agua na rede;

Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutengao da prestacao de servigo;

Repor, com caracter prioritario, a prestagao do servico junto dos consumidores finais.
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Eletricidade dos Acores (EDA)

Disponibilizar equipas de intervencao préprias para garantirem o fornecimento de energia elétrica
em seguranca;

Disponibiliza e opera geradores moveis;

Disponibiliza as redes de comunicagdes radio de voz para uso partilhado;

Disponibiliza equipas de intervencao préprias e de empreiteiros para reporem a normalidade do

fornecimento de energia elétrica.

Entidades que Tutelam as Redes
Viarias na RAA

No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus meios humanos e materiais para
restabelecer o normal funcionamento de infraestruturas e servicos;

No ambito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos servicos que lhes estdo
afetos;

No ambito das suas competéncias disponibilizar os seus equipamentos para agdes de socorro e
assisténcia;

Prestar os servicos de assisténcia, socorro e protecao, incluindo diagnostico e a desempanagem de
viaturas imobilizadas, sempres que possivel e na sua area de assisténcia rodoviaria;

Assegurar as comunicagdes internas via telefone SOS, operar os equipamentos de telematica e
realizar patrulhamentos, de modo a prestar a melhor informacéo possivel;

No ambito das suas competéncias proceder a reparacao das vias que lhes estdo afetas;

No ambito das suas competéncias implementar medidas estruturais defensivas e de reforco.
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Empresa Publica

Navegacao Aérea de Portugal
(NAV Portugal, E.P.E.)

Assegurar a prestagao de servigos de trafego aéreo na Regido de Informagéao de Voo do Atlantico
Norte, sob responsabilidade de Portugal, incluindo as vertentes atribuidas a NAV Portugal, E.P.E.
de vigilancia, de busca e salvamento, e de radiocomunicacdes (terra-ar);

Colaborar com a ANAC no planeamento relativo a manutengao dos servicos de trafego aéreo;
Assegurar com a Forca Aérea a coordenacao civil militar associada a navegacao aérea;

Colaborar com a Comissao Nacional de Facilitacdo do Transporte Aéreo e de Segurancga da Aviacao
Civil e com a Comissao Nacional de Segurancga da Aviagéo Civil;

Promover e assegurar as agbes necessarias para salvaguarda das infraestruturas de suporte a
prestacao de servigcos de trafego aéreo;

Implementar a gestao da emergéncia, considerada no Sistema de Gestédo Integrado da Empresa,
nomeadamente ao nivel do Plano de Contingéncia Operacional, e ao nivel dos Planos de
Emergéncia associados as diversas instalacoes e infraestruturas da Empresa;

Colaborar com a Protecdo Civil e Forga Aérea nas iniciativas inerentes a gestdo de crise e de
recuperagao de operacionalidade;

Colaborar com as outras entidades de prestagdo de servigos aeronduticos, nomeadamente
aeroportos ANA, SATA, e organismos do Governo Regional associados;

Colaborar na vigilancia meteoroldgica em coordenagao com as entidades responsaveis envolvidas.

ANA Aeroportos de Portugal, SA

Fornecer informacéo relativa a operacionalidade dos aeroportos sob sua jurisdicao;
Fornecer meios técnicos e humanos de socorro para colaborar nas acdes de salvamento, conforme

Plano de Emergéncia do Aeroporto;
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Disponibilizar espacos para a concentrac@o de sinistrados, estabelecimento de zonas de rececéo,
triagem e cuidados médicos, bem como para o depédsito de cadaveres, conforme Plano de
Emergéncia do Aeroporto;

Assumir, conforme a sua operacionalidade, um papel relevante na chegada de ajuda internacional,
bem como na evacuacao de sinistrados em aeronaves;

Coordenar com a NAV Portugal, E.P.E. a operacdo dos meios aéreos de socorro;

Disponibilizar as infraestruturas aeroportuarias concessionadas na RAA a ANA Aeroportos de
Portugal, SA para atividades estritamente decorrentes de acidentes graves e/ou catastrofes;
Intermediar com entidades e/ou organismos de prestacao de servico aeroportuario na salvaguarda
da seguranca e sucesso das missdes adequadas as operagoes, conforme Plano de Emergéncia do
Aeroporto;

Intermediar, na obtencéo de devidas autorizagdes e/ou orientacdes da ANAC.

Servico Acoriano de Transportes
Aéreos

(SATA Gestao Aerodromos)

Garantir a operacionalidade dos Aerédromos do Pico, Sao Jorge, Graciosa e Corvo, em suporte de

acoOes de resposta a emergéncias;
Gestao da Aerogare das Flores;

Ceder meios humanos e equipamentos de Salvamento e Luta Contra Incéndios para ocorréncias
nas imediacoes dos Aerddromos;

Disponibilizar espacos fisicos para a montagem de eventuais estruturas de resposta a emergéncias.
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Autoridade Nacional de
Comunica¢c6es (ANACOM)

Apoiar tecnicamente, no ambito das suas atribuicbes, os organismos e servigos responsaveis pelo
estabelecimento e gestéo da rede integrada de comunicacgdes de emergéncia;

Obter azimutes, dependendo do sinistro, de acordo com sistemas de emergéncia e socorro para
determinagao de locais;

Receber e tratar as notificagdes de violacdes de seguranca ou de perdas de integridade para o setor
das comunicacoes eletronicas que, no ambito da regido, tenham impacto significativo no

funcionamento das redes e servicos;

Assegurar contactos com as empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servigos
de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico e articular a respetiva resposta coletiva,
procurando minimizar o impacto, no ambito da regido, das violagées de seguranca ou das perdas
de integridade nas redes interligadas e nos utilizadores;

Fornecer informacao atualizada sobre a situacdo agregada de seguranca e integridade das redes e

servicos de comunicagdes eletronicas, no ambito da regiao;

Promover, quando adequado, a informagédo ao publico e a entidades regionais competentes da
situacdo agregada de seguranca e integridade das redes e servicos de comunicacoes eletronicas,
no ambito da regiao;

Garantir a disponibilidade e utilizacao eficiente do espectro radioelétrico;
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Manter informada a entidade regional que superintende as politicas regionais para a area das
comunicagbes sobre as medidas adotadas, no seu ambito especifico, durante a ativacdo do
PREPCA,;

Contribuir, no ambito do PREPCA, para o restabelecimento do normal funcionamento das
comunicacgdes, nomeadamente através da coordenacao e da promog¢ao da cooperacao necessaria
a realizacao de agdes conjuntas;

Colaborar na definicdo das acbes do setor das comunicacdes de emergéncia, apoiando
tecnicamente os organismos e servigos responsaveis pelo restabelecimento e gestdo da rede
integrada de comunicagoes;

Avaliar, gerir e manter atualizada a informagéo da situacao agregada de seguranca e integridade
das redes e servicos de comunicacdes eletrénicas, no &mbito da regido;

Assegurar contactos com empresas que oferecem redes de comunicacdes publicas ou servigos de
comunicagoes eletrénicas acessiveis ao publico e articular a respetiva resposta coletiva, procurando
minimizar, no ambito da regido, o tempo de reabilitacdo necessario ao restabelecimento dos

Servigos;

Promover, quando adequado, a informacédo ao publico e a entidades regionais competentes da
situacdo agregada de seguranca e integridade das redes e servicos de comunicacoes eletronicas,
no ambito da regido.
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Portos dos Acores

Disponibilizar meios humanos e equipamentos de terra e mar, nomeadamente maquinas,
embarcagoes, rebocadores e meios de combate a poluicdo marinha, para cumprimento das agbes
que foram atribuidas;

Colaborar e apoiar na retoma de funcionamento de equipamentos e meios técnicos nas areas

atingidas.

Ministério Publico

Autorizar a remogéao de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados para as
Zonas de Reuniao de Mortos e destas para os Necrotérios Provisérios;

Receber a informacao das entidades gestoras das Zona de Reuniao de Mortos e dos Necrotérios
Provisérios, acerca do nimero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar,
bem como a informacao sobre as estruturas organizativas instaladas para a intervencdo nesses
dominios;

Autorizar o levantamento e remocao dos cadaveres, ordenando a intervencao da autoridade policial
competente para documentar o cenario em que o cadaver foi encontrado e, sempre que haja
suspeitas de crime, a imediata recolha de provas;

Determinar a realizacdo de autépsia ao cadaver das vitimas e, apds, autorizar a sua entrega a
familia ou a entidade mortuaria a quem caiba a realizagédo do funeral ou a transladacao do féretro;
Coordenar as acOes de repressdo da criminalidade, autorizando buscas que nao sejam
domiciliarias, validando apreensdes, promovendo diligéncias urgentes de recolha de prova que
carecam de intervencao judiciaria e as medidas de coacao necessarias.
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Empresas de Seguranca Privada

o Colaborar nas agbes para assegurar a protecdo de pessoas e bens, a prevengao da pratica de

crimes, a vigilancia dos bens méveis e imoveis, o controlo de entrada, presenca e saida de pessoas,
bem como a prevengao da entrada de armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos ou
suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espacos a si consignados, salvaguardando a atuacao
de outras entidades e organismos;

Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis,
em complemento da atividade das Forgcas de Segurancga, designadamente instalagdes de interesse
publico ou estratégico nacional, sempre que tais espacos Ihe sejam consignados.

Policias Municipais

Vigiar espagos publicos ou abertos ao publico e os transportes urbanos locais, em coordenagdo com
as forcas de seguranca;

Guardar edificios e equipamentos publicos municipais, ou outros temporariamente a sua
responsabilidade;

Regular e fiscalizar o transito rodoviério e pedonal na area de jurisdigdo municipal;

Efetuar acdes de policia ambiental;

Efetuar acdes de policia mortuaria.

Caritas

Apoiar as agbes de evacuagao das populagdes, pesquisa de desaparecidos e gestdo de campos de
deslocados;
Apoiar no voluntariado através da distribuicido de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;
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Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

Assegurar a prestacao de servigos a criancas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes;
Acolher, acompanhar e encaminhar situagbées de caréncia socioecondmicas.

Misericordias

Apoiar as agbes de evacuagao das populagdes, pesquisa de desaparecidos e gestdo de campos de
deslocados;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar;

Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

Assegurar a prestagao de servigos a criancas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes;

Acolher, acompanhar e encaminhar situagdes de caréncia socioeconémicas;

Acompanhar psicologicamente na fase pds risco.

Globaleda, S.A.

Manutencdo a acompanhamento da operacionalidade da Rede Integrada de Telecomunicacdes de
Emergéncia da Regido Auténoma dos Acores;

Assegurar a avaliacao e as intervengdes técnicas que promovam o rapido restabelecimento das
comunicagoes radio da Rede Integrada de Telecomunicag¢des de Emergéncia da Regido Autbnoma
dos Acgores.
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Sistema Integrado de Redes de
Emergéncia e Seguranca de
Portugal

(SIRESP)

Assegurar a avaliagdo e as intervengbes técnicas que promovam o rapido restabelecimento das
comunicagoes radio da rede SIRESP;

Assegurar a colaboracdo de equipas técnicas localizadas fora da zona de sinistro no apoio ao
restabelecimento dos equipamentos e meios afetados pelo acidente grave ou catastrofe;
Assegurar a interligacdo das comunicagdes via sitios méveis com rede;

Disponibilizar os relatérios sumarios (pré definidos) de ponto de situacao, na medida do possivel,
acerca da funcionalidade operacional da rede SIRESP, incluindo referéncia a eventuais areas de
cobertura afetada, niveis de saturagéo e situagdes de dificil reposi¢ao rapida.

Operadoras de Comunicacoes
Moveis (NOS, MEO e Vodafone)

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servigos e entidades essenciais;
Assegurar a avaliacdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutengdo e o
restabelecimento das comunicagées;

Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas, sejam elas
suportes fisicos de transmissao (cabos, condutas, etc.) ou nos de rede;

Colaborar na reducgéo ou eliminacéo do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;
Disponibilizar um relatério de situagédo, onde conste a capacidade operacional das suas redes e
servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetadas, niveis de saturacao e tempo estimado de
reposicao;

Possibilitar a deslocacao de equipas técnicas;

Assegurar o restabelecimento e o refor¢co das comunicacgdes;

Possibilitar o desvio de trafego de atendimento telefénico em 60 minutos no caso de catastrofe
localizada geograficamente;
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Garantir prioridade as chamadas com destino ao nimero Unico de emergéncia (112);

Assegurar o restabelecimento e o refor¢co das comunicacgdes;

Priorizar a disponibilizagao de equipamentos e servi¢os a entidades essenciais;

Disponibilizar o servigo de broadcast de mensagens escritas de emergéncia;

Disponibilizar relatérios de situagao acerca da capacidade operacional das suas redes € servigos,
incluindo eventuais areas de cobertura afetada, niveis de saturacédo e tempo estimado de reposigao;
Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos respetivos equipamentos;

Garantir emissdes para o publico.

Correios de Portugal, S.A. (CTT)

Assegurar a distribuicao do correio postal urgente;

Assegurar o restabelecimento e a distribuicao do correio postal.
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3. ORGANIZACAO

3.1 Infraestruturas de relevancia operacional

3.1.1 Rede viaria

A RAA esta dotada de uma rede viaria significativamente densa. As vias publicas

de comunicacgao terrestre existentes na Regido integram-se nas seguintes redes:

Competéncia, Competéncia
Vias Publicas de comunicacao terrestre beneficiacdo e | manutencao e
reabilitacao gestao
Visa permitir a ligagéo entre os polos
Rede urbar?os e ecc?nc’?micos de r%aior Governo Governo
Regional ~ . Regional Regional
9 expressao em cada ilha. 9 9
Visa permitir a circulagdo de pessoas
Rede e veiculos dentro dos povoados e
e das areas da respetiva circunscricao Municipios Municipios
municipal s
territorial e estabelecer o acesso a
exploragdes agricolas e pecuarias.
Rede Visa permitir ligacdes dentro dos Governo Municipios
agricola | perimetros de ordenamento agrario. Regional P
Visa estabelecer o acesso a
exploragbes agricolas, pecuarias e
Red I florestais acima da cota dos 100 m de
ede rura i i i
y altitude nas ilhas de Santa Maria e Governo Governo
’ e OLi I Graciosa e dos 250 m nas restantes Regional Regional
oresta ilhas e a circulagdo dentro dos
perimetros florestais.

Na Regiao Autonoma dos Acgores de acordo com o Estatuto das Vias de

Comunicagéao Terrestre (DLR n.% 18/2003/A, de 9 de abril) classifica-se a rede

de comunicagéo terrestre da seguinte forma:

Rede Regional

Vias de comunicagdo de maior interesse regional
que estabelecem as ligagbes entre os centros

Classificacao FeStif::liz principais e destes com o0s principais portos,
estrutural pri%cipais aeroportos e outros centros de atividade

econdmica, formando a rede viaria estruturante de
cada uma das ilhas.
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Estradas Vias que estabelecem as ligagbes entre as estradas
regionais regionais principais, assegurando igualmente o
secgn darias acesso aos centros econdémicos, agricolas, rurais e
turisticos mais importantes.
. - Estradas especificamente projetadas e construidas
Vias rapidas P ente projet
para o escoamento rapido do trafego.
Classificacio Vias expresso Estradas projetadas e construidas para o
lcag P escoamento do trafego.
funcional
Estradas projetadas e construidas para o
Vias regulares | escoamento de todo o tipo de trafego e nao
classificadas como vias rapidas ou vias expresso.

Rede Municipal

Vias que, nédo estando classificadas na rede
regional, se revestem de interesse geral para um
municipio, ligando a respetiva sede concelhia as
Estradas municipais diferentes sedes de freguesia e povoacdes e estas
entre si ou as vias da rede regional e permitindo
melhorar as condigdes de circulacdo dentro da
respetiva malha urbana.

Vias que, nao se revestindo de interesse geral para
as comunicagdes num concelho, ligam algumas
Caminhos municipais de 1.2 povoacbes entre si ou, isoladamente, cada
povoacao a sede do municipio ou a outras vias da
rede regional ou municipal.

Vias destinadas a permitir a acessibilidade ao
espaco rural e a exploracdes agricolas e pecuarias
fora dos perimetros de ordenamento agrario e
florestal, tendo como funcéo principal permitir o uso
Caminhos municipais de 2.2 a estas inerente, nomeadamente o seu trafego, a
entrada dos fatores de producédo e o escoamento
dos seus produtos, desde que situadas abaixo da
cota dos 100 m de altitude nas ilhas de Santa Maria
e Graciosa e dos 250 m nas restantes ilhas.

Rede rural/florestal

Vias exclusivamente destinadas a permitir a
acessibilidade ao espaco rural e a exploracdes
agricolas e pecuarias fora dos perimetros de
Caminhos rurais ordenamento agrario e florestal, tendo como fungéo
permitir 0 uso a estas inerente, nomeadamente o
seu trafego, a entrada dos fatores de producéo e o
escoamento dos seus produtos, desde que situadas
acima da cota dos 100 m de altitude nas ilhas de
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Santa Maria e Graciosa e dos 250 m nas restantes
ilhas.

Vias que estabelecem o acesso, a partir dos
povoados ou de vias integradas noutras redes, aos
perimetros e nucleos florestais submetidos ao
Caminhos florestais principais regime florestal, que ligam estes entre si ou que se
desenvolvem no seu interior, com a funcédo de
permitirem a exploragdo e protegdo dos recursos
florestais e o aproveitamento silvo-pastoril.

Vias que, com observacdo dos pressupostos
referidos no artigo anterior, estabelecem acesso a
partir dos caminhos florestais principais ou ligam os
perimetros e nucleos florestais entre si.

Caminhos florestais secundarios

Vias que se desenvolvem dentro dos nucleos
florestais submetidos ao regime florestal, a partir
dos caminhos florestais principais ou secundarios,
assegurando o acesso a zonas de plantagdo, de
exploracao, de pastagens baldias ou de prevencgao
contra incéndios.

Estradbes florestais

Rede Agricola

Vias destinadas a estabelecer o acesso a
exploragdes agricolas e pecudrias, a partir de vias
das redes regional, municipal ou florestal, tendo
Caminhos agricolas principais como funcdo principal permitir 0 uso a estas
inerente, nomeadamente o seu trafego, a entrada
dos fatores de producdo e o escoamento dos seus
produtos.

Vias destinadas a estabelecer o acesso a
Caminhos agricolas secundarios exploracdes agricolas e pecuarias, a partir de vias
integradas na mesma rede.
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3.1.2 Aeroportos e heliportos
A RAA esté dotada de uma rede de aeroportos e heliportos que abrange todas

as ilhas.

De acordo com a informacao publicada pela ANAC (2016), existem na Regiao 9

aerodromos certificados:

Entidade Tipo de
llha Localizacao Responsavel pela Trafego
Gestao Autorizado
9580-909 Vila do Porto
f’ﬂir;lt: Tel. 296 820 020 ANA, é‘g:fupogltos de | |FR:VFR:S:NS:P
Fax: 296 886 170 9
9500-749 Ponta Delgada
Sa0 Miguel Tel. 296 205 406 ANA, é‘g:fupogltos de | |FR:.VFR:S.NS:P
Fax: 296 286 923 9
9900-321 Castelo Branco
Faial Tel. 292 943 511 ANA, l’;‘g:fp";ltos de | |FR:VFR:S:NS:P
Fax: 292 943 519 ug
Lugar do Cachorro
9950-011 - Bandeiras -
Pico Madalena do Pico SAATQ’é(jreOSrLaoosde IFR:VFR:S:NS:P
Tel. 292 628 390
Fax: 292 623 588
Queimada - Santo Amaro
9800-308 Velas de S. -
Sao Jorge Jorge SA;Q,égreosr;aoosde VFR;S;NS;P
Tel. 295 412 435
Fax: 295 432 246
Rua Marqués Pombal
9880-382 Santa Cruz da -
Graciosa Graciosa SA;Q,égire()sr’;]aoosde IFR;VFR;S;NS;P
Tel. 295 730 160
Fax: 295 732 203
Pedreira — Lajes GO\éernc')AReglonal
, - Praia da Vitoria 0S Agores
Terceira | 2700 -251 N IFR:VFR:S:NS
Tel. 295 545 454 Forca Aérea VTS
Fax: 295 512 205 Portuguesa
9970-320 Santa Cruz das | "N éﬁ:tou%o;os de
Flores ) .a.NC-
Flores Tel. 292 592 212 + IFR;VFR;S:NS:P
Fax: 292 592 243 SATA, Gestdo de
. Aerddromos
9980 — Corvo -
Corvo Tel. 292 590 310 SAATQ’égﬁ)Sr;aoosde VFR:S:NS:P
Fax: 292 596 170
IFR- REGRAS DE VOOS PQR INSTRUMENTOS;VFR-REGRAS DE VOOS
VISUAIS;S—REGQLAR;NS — NAO REQULAR;P - PRIVADO; HEMS - SERVICO
MEDICO DE EMERGENCIA DE HELICOPTERO
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De acordo com referida publicacdo da ANAC, em termos de heliportos a regido
tem certificado:

Entidade

llha Localizacao Responsavel pela T'Tu?:r?;a;igo
Gestao
Séo Hospital do Divino Espirito Governo Regional VFR: HEMS
Miguel Santo dos Acores

VFR-REGRAS DE VOOS VISUAIS; HEMS - SERVIGCO MEDICO DE EMERGENCIA DE
HELICOPTERO

Na RAA, apenas um heliporto esta certificado pela ANAC, sendo utilizado para
evacuacoes aeromédicas, ou outras operagdes de protecao civil levadas a cabo

por aeronaves militares.

Existem ainda na Regido, ndo certificados nos mesmos termos, heliportos na
sede do SRPCBA (llha Terceira) e na sede do COA (llha de Sao Miguel), sendo
de mencionar que a legislacao que fixa as condi¢cdes de construcao, certificacao
e exploragdo dos aerddromos civis nacionais e estabelece o0s requisitos
operacionais, administrativos, de seguranca e de facilitacdo a aplicar nessas
infra-estruturas (Decreto-Lei n.2 186/2007, de 10 de maio) ndo obriga a que os
heliportos utilizados exclusivamente em emergéncia médica e as pistas e
heliportos utilizados por meios aéreos de combate a incéndios ou outros fins de
protecéo civil, estejam munidos de certificagao.
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3.1.3 Portos e Varadouros

A RAA esta dotada de uma rede portuaria que abrange todas as ilhas. Os portos
sao classificados de acordo com a sua dimensao e funcao em portos de Classe
A B,C,DeE.

Os portos comerciais, Classe A, B e C, sdo geridos pela Portos dos Acores,
estando a gestdo agrupada em Portos da Terceira e Graciosa, com sede na
Praia da Vitéria, Triangulo e Grupo Ocidental, com sede na Horta e Sdo Miguel
e Santa Maria, com sede em Ponta Delgada.

Os portos de Classe D, portos de pesca, sdo geridos pelo departamento do
governo regional com competéncia em matéria de pescas. Nos portos de Classe
A, B e C poderéo existir nucleos de pesca, que também séo geridos por aquela
entidade.

Os portos de Classe E, também designados por portinhos, sédo portos de menor
dimensao, sem funcao especifica e sédo geridos pelo departamento do governo

regional com competéncia em matéria de mar.

Nas ilhas Terceira e Sao Miguel estdo localizados os portos com maior
capacidade, nomeadamente em Ponta Delgada e Praia da Vitdria, com
capacidade para receber navios de todas as dimensdes. Nas restantes ilhas e
abrangendo quase todos os concelhos existem portos de média ou menor
dimensao, na maior parte dos casos, com capacidade para receber navios de

transporte de passageiros e carga.
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3.1.4 Telecomunicacoes

De acordo com uma publicacdo da ANACOM, datada de 2011, relativa a Afericao
da Qualidade de Servico dos Servicos de Voz, Telefonia e Cobertura das Redes
GSM e WCDMA, nas Regides Autonomas dos Agores e da Madeira, € referido
que nos Agores 0 servico de voz apresenta bons desempenhos nas zonas
urbanas. Nos eixos rodoviarios observa-se uma degradacdo deste servigo. A
cobertura de servico fixo cobre todo o territério, assim como o servico movel,
existindo no entanto, algumas zonas pouco povoadas, com limitacbes de
cobertura.

O servigco de videotelefonia apresenta bom desempenho nos aglomerados
urbanos.

Atualmente a regido tem uma cobertura extensa de 3G, e nos principais
aglomerados urbanos é coberta ja por 4G, pelos principais operadores (MEO e
VODAFONE).

A nivel de telecomunicacées de emergéncia, a RAA esta dotada de cobertura
regional da Rede Integrada de Telecomunicacées de Emergéncia da Regiao
Autonoma dos Acgores (RITERAA), propriedade do SRPCBA.

A RITERAA é uma solucéo tecnologica de ultima geracéo, assente no standard
DMR (Digital Mobile Radio) e em que a sua infraestrutura base é composta por
uma Rede de Acesso (vulgo sites) designada por Estacbes Base/Repetidores,
onde todos os terminais acedem para processar a sua comunicagao e uma Rede
de Transmissédo (vulgo I[inks) que interliga as diferentes Estagbes
Base/repetidores com o objetivo de projetar as comunicagdes entre elas de

ambito mais local e regional.

A exploracéo da rede é feita através de trés tipologias de terminais que podem
ser fixos (ex. centrais de telecomunicacbes dos CBs, Hospitais, outras
Entidades), méveis (ex. veiculos de emergéncia, embarcagdes, aeronaves) ou

portateis (ex. Elementos de Comando dos CBs ou Equipas Especiais).

A RITERAA esta dividida em trés redes independentes, interligadas através de
uma infraestrutura redundante assente no protocolo IP:

o Rede Oriental - para servir as ilhas de Sao Miguel e Santa Maria;
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o Rede Central - para servir as ilhas Terceira, Graciosa, de Sdo Jorge, do Faial
e do Pico;

o Rede Ocidental - para servir as ilhas das Flores e do Corvo.

Cada uma das redes tem como objetivo servir o SRPCBA, os corpos de

bombeiros e os demais Agentes de Protecédo Civil e Entidades com Dever de

Colaboracao que integram o Sistema Regional de Protecao Civil.
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3.1.5 Sistema de abastecimento de agua
De acordo com informacao remetida em 2018 pelo IROA, S.A., as principais

lagoas artificiais, com maior capacidade de agua encontram-se nas ilhas de Sao
Miguel, Terceira e Faial.

F ENTIDADE
ILHA DENOMINACAO CAPACIDADE GESTORA
Sao Miguel Lagoa do Caldeirao 3 IROA,S A
Grande 30.000 m
Sao Miguel Lagoa artificial das 55 000 m? IROA,S A
Contendas
Terceira Lagoa artificial do Cabrito 200.000 m? SMAH
Terceira Lagoa artificial do Pico das 100.000 m? SMAH
Duas
Terceira Lagoa artificial dos Altares 60.000 m3 SMAH
Faial Lagoa artificial do 100.000 m? Céamara Municipal
Cangueiro da Horta
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3.1.6 Sistemas de producao, armazenamento e distribuicao de energia e

combustiveis

Energia Elétrica

A RAA é constituida por nove ilhas dispersas que, pela sua dimenséao e
localizacdo, possuem sistemas elétricos independentes. Os sistemas
electroprodutores das nove ilhas sdo caracterizados pelas diferentes op¢des
tecnoldgicas tomadas para a producao de energia elétrica, influenciadas pelas

potencialidades enddgenas caracteristicas de cada ilha.

Devido a sua dimensao e ao seu isolamento, continuam muito dependentes da
producado térmica, por questdes técnicas ligadas a seguranca, estabilidade e
qualidade no abastecimento, apesar de haver um esforco no sentido de

promover a penetracdo de producdo enddgena na regiao.

Cada um dos sistemas elétricos dos Agores incorpora uma central termoelétrica
que garante os servigos de sistema. Neste sentido apresentamos um quadro

resumido das centrais:

Poténcia Instalada Estimada Lzl
St?2 Maria | S. Miguel | Terceira | Graciosa | S. Jorge Pico Faial Flores Corvo Arquipelago
2017 -2020 (MW)

(Mw)
Centrais Térmicas 6,907 98,064 61,116 4,67 8,372 16,764 19,107 3,71 0,536 219,246
Parques edlicos 1,5 9 61,116 4,67 1,8 2,4 4,25 0,6 0,3 85,636
Centrais Hidroeléctrica 5,0656 1,432 0,32 3,595 10,413
Centrais Geotermicas 23 5,5 28,500
Central Solar 0,6 3 1 1 1 1 0,075 7,675
Centrais Biogas 2,25 2,250
Centrais Residuos 3,2 3,200
Total 9,007 140,380 132,364 10,340 11,172 20,164 24,677 7,905 0,911 353,720
[ Pot . Inst. Renovdvel (%)| 23,32% | 30,14% | 53,83% | 54,84% | 2506% | 16,86% | 22,57% | 53,07% | 41,16% | 38,92%
% Pot . Inst. Renovavel 2016 17,84% 28,88% 21,99% 0,00% 17,70% 12,52% 19,30% 13,92% 0,00% 23,18%
Incremento em 2017 (%) 5,47% 1,26% 31,83% 54,84% 7,37% 4,34% 3,27% 39,15% 41,16% 15,74%
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Centrais de Producao Total
em 2017 St2 Maria | S. Miguel | Terceira | Graciosa | S. Jorge Pico Faial Flores Corvo Arquipelago
(Mw)
Centrais Térmicas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Parques edlicos 1 1 2 1 1 1 1 1 0 9
Centrais Hidroeléctrica 7 3 1 2 13
Centrais Geotermicas 2 1 3
Central Solar 1 0 1
Centrais Biogas 2 2
Centrais Residuos 1 1
[ Total | 2 [ 13 ] 8 [ 3 [ 2 [ 2 [ 3 [ 4 ] 1 [ 37
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Combustiveis, localizada ou ligada a Fueldleo 1.350
S.A. terminal portuario
Misturas 50
Bencom — Instalagao de Gasolinas 100
Armazenagem e armazenamento de Sio
Comeércio de derivados de petroleo | Porto das Velas Velas Jor ) m3 425
Combustiveis, | localizada ou ligada a orge Gasdleo 325
S.A. terminal portuario
SAAGA- Instalacdo de
Sociedade armazenamento de Monte das
Acoreana de derivados de petréleo Mogas — Av. Horta Faial Gas Butano m3 1.470 1.470
Armazenamento | localizada ou ligada a | Gago Coutinho
de Gas, S.A. terminal portuario
Prolacto — Instalagéo de Fébrica da Ponta Sio Gasdleo 14
Lacticinios de armazenamento de Prolacto Delgada Miauel - m3 634
Sao Miguel, Lda. | combustiveis liquidos Livramento 9 9 Fueldleo 320
Instalagéo de AVGas 37
Petréleos de armazenamento de Aeroporto de Santa
Portugal — derivados de petréleo S . Vila do Porto . Jet A1 m3 17.160 | 20.997
Petrogal, S.A. localizada ou ligada a anta Maria Maria
gal, g .
terminal portuario Gaséleo 3.800
Bencom — Instalagao de Gasolinas 150
Armazenagem e armazenamento de Praia da
Comércio de derivados de petréleo Graciosa - Santa Cruz | Graciosa Gasoleo m3 750 925
Combustiveis, localizada ou ligada a Rochela .
S.A. terminal portuario Misturas 25
Bencom — Instalacao de
Armazenagem e armazenamento de . .
Comércio de derivados de petroleo Cais mm Vila do Vila do Porto mmam Gasolinas m3 380 380
e : ! orto Maria
Combustiveis, localizada ou ligada a
S.A. terminal portudrio
Gasoleo m3 500 6.770
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EDA- Eletricidade | _ nStalacao de Caminho de Ribeira Séo Fueloleo 5870
dos Agores, S.A armazenamento de Adutora Grande Miguel Oleo
> | combustiveis liquidos |  (Caldeirao) Lubrificante 400
_ _ g Estrad Gasodleo 410
i - nstalagéo de strada = -
_M_wm> >m%ﬁm:mo_MmMm armazenamento de Regional Velas waom Fueldleo m3 50 470
¢ > =7 | combustiveis liquidos | Caminho Novo 9 Oleo 10
Lubrificante
Central Gasbleo 100
Termoelétrica -
EDA- Eletricidade Instalagao de de Santa . Fueldleo . 1.080
dos Acores, S.A mﬂamdemBoEo.am Bérbara — Horta Faial ] m 1.200
> =" | combustiveis liquidos Canada do Oleo 20
Arrendamento, Lubrificante
5
Gasoleo 100
EDA- Eletricidade | _!Stalacdo de Central Praia da | Fueléleo 2.030
armazenamento de Termoelétrica P Terceira Al m3 2.320
dos Agores, S.A. c L ; Vitéria €o 30
combustiveis liquidos | do Belo Jardim Lubrificante
Misturas 160
Gasodleo 57
Central
- Instalagéo de Termoelétrica ~ Fueldleo 617
EDA- Eletricidade | - azenamento de do Pico, Sdo Roque Pico o] m3 707
dos Acores, S.A. PR do Pico €o 16
combustiveis liquidos Estrada Lubrificante
Transversal .
Misturas 17
Instalacao de ; Gasolinas 200
Galp Acores, S.A. | armazenamento de Junto ao Porto Lajes das Flores m3 840
das Lages Flores Gasoleos 600

derivados de petroéleo
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localizada ou ligada a

terminal portuario Misturas 40
B Instalacao de Gasoleo 750
><%%Nﬂo%m_ﬂmm3 o armazenamento de Terrenos da -
Comgro derivados de petréleo | Pedreira da Horta Faial Fueldleo m3 1.500 | 2.300
omércio de . \
e localizada ou ligada a Doca Oleo
Combustiveis ; gy g 50
terminal portuario Lubrificante
Gasolinas 4.000
Terparque — Instalagao de _umﬁcm Jet A1 4.500
Armazenagem de armazenamento de Industrial a Sul Praia da ma
AR derivados de petroleo do Recinto e Terceira Gasoleo 7.000 | 17.660
Combustiveis, ; ! - Vitéria
SA localizada ou ligada a Portuario da Misturas 160
o terminal portuario Praia da Vitéria
Gas Butano T 2.000
B Fueldleo 15.400
Bencom — Instalacdo de _ucho
Armazenagem e armazenamento w_m _:Qcm:_m_.m Sul Praia da . Asfalto 1.000
e derivados de petréleo do Recinto e Terceira ol m3 16.600
Comércio de ; . > Vitéria €o 100
c - localizada ou ligada a Portuario da Lubrifi
ombustiveis : g X o ubrificante
terminal portuéario Praia da Vitoria .
Misturas 100
Instalacdo de
Melo&Melo, Lda. armazenamento de Omﬂwﬁww do Dmmmmmw Terceira Gasoleo m3 100 100
combustiveis liquidos
Pronicol- Instalacdo de . ~ Gasoleo 30
Produtos armazenamento de Oc_am_cﬂww Sao Dmmoﬂ Mw Terceira - m3 430
Lacteos, S.A. combustiveis liquidos Fueldleo 400
] - Instalagéo de Gasoleo 180
EDA- Eletricidade armazenamento de Central Vila do Porto Santa m3 414
dos Acgores, S.A. Termoéletrica Maria Fuelbleo 230

combustiveis liquidos
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do Aeroporto de

Oleo

Vila do Porto Lubrificante 4
Bencom — _ Jet A1 60
Armazenagem e Instalacdo de Aeroporto do
Comeércio de armazenamento de Pico Madalena Pico ) m3 70
Combustiveis, | combustiveis liquidos Gasobleo 10
S.A.
Bencom — Instalagao de Gasoleo 10.000
Armazenagem e armazenamento de Rua Banden Ponta Sio
Comeércio de derivados de petroleo Powell - Delgada Miquel ) md 40.000
Combustiveis, | localizada ou ligada a Nordela €9 9 Fueldleo 30.00
S.A. terminal portuario
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3.1.7 Estabelecimentos abrangidos pela Diretiva SEVESO

De acordo com informagao da Diregcao Regional do Ambiente (2017), sao

estabelecimentos abrangidos pela Diretiva 2012/18/UE do Parlamento Europeu
e do Conselho de 4 de julho (Diretiva SEVESO):

. . Nivel de Efeito
Estabelecimento Localizacao Perigosidade | Dominé
SAAGA - Sociedade Acoreana de Armazenagem de , .
: Ponta Delgada Superior Sim ()
Gas, S.A. - Parque da Nordela (Sao Miguel)
SAAGA - Sociedade Agoreana de Armazenagem de : ~
Gas, S.A. - Parque da Horta Horta Superior Nao
(Faial)
Bencom — Armazenamento e Comércio de
Combustiveis, S.A. - Terminal de Armazenagem de Ponta Delgada Superior Sim ()
Fueldleo da Nordela (Sao Miguel)
Terparque - Armazenagem de Combustiveis, Lda. , ol , -
- Terminal de Combustiveis da Praia da Vitéria Praia da y|tor|a Superior Sim
(Terceira)
Bencom — Armazenamento e Comércio de Praia da Vitoria Inferior Sim @
Combustiveis, S.A. - Terminal de Combustiveis da Praia (Terceira)
da Vitoria
Petroacgores, S.A. - Terminal de Combustiveis da Ponta Delgada , )
Nordela (Sao Miguel) Inferior Sim
T Horta . ~
GALP - Parque de Combustiveis Liquidos (Faial) Inferior Nao
Petrogal, Petroleos de Portugal, S.A. Vila do Porto ' Nio
Grupo Operacional de Combustiveis do Aeroporto de . Inferior
: (Santa Maria)
Santa Maria
: : , o Ribeira Grande , ~
Pirotecnia Oleirense - Fogos de Artificio, Lda. (S0 Miguel) Inferior Nao
Central Termoelétrica do Caldeirdo - Eletricidade dos Ribeira Grande Inferior N&o
Acores, S.A. (EDA) (Sao Miguel)
Bencom — Armazenamento e Comércio de S30 Rogue
Combustiveis, S.A. - Parque de Combustiveis de Séo (Pico(;l Inferior Nao

Roque do Pico

(1) Grupo de efeito domino constituido por trés estabelecimentos: SAAGA, Bencom e Petroacores, ilha de

S. Miguel.
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(2) Grupo de efeito domind constituido por dois estabelecimentos: Terparque e Bencom, ilha Terceira

Conforme legislacdo em vigor, os estabelecimentos classificados com nivel
superior de perigosidade sao obrigados a enviar as entidades de protecao civil
localmente competentes os dados necessarios a elaboragdo de um plano de
emergéncia externo. Para o efeito a 23 de outubro de 2018, estdo aprovados na

Regiao:
ILHA CONCELHO | ESTABELECIMENTO PLANO
SAAGA - Sociedade o
Faial Horta Armazenagem de Externo SAAGA —
Gas, S.A. - Parque Parque GPL da Horta
da Horta
SAAGA - Sociedade o
Agoreana de Plano de EmergenC|a
30 Mi Ponta Delgada Armazenagem de Externo SAAGA —
Sao Miguel ’ Gas, SA. - F?arque da | Parque da Nordela
Nordela
Terparque - Plano de Emergéncia
CArmsZthjag_enge Externo Terparque —
_ , o ombustiveis, Lda. Terminal de
Praia da Vitéria . ermina
Terceira - Terminal de Combustiveis da Praia
Com_bustlve_|§ Qa da Vitéria
Praia da Vitoria
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3.1.8 Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as operacoes de

protecao civil e socorro

Para efeitos do Plano Regional de Emergéncia, foram considerados como

elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as operagdes de protecao civil

0s quarteis de bombeiros, instalacées de agentes de protecao civil, instalagdes

desportivas e unidades de saude.

Neste contexto, a regido esta abrangida por uma vasta rede de infraestruturas

de apoio, sendo que todas as ilhas tém no seu territorio acesso a instalagdes de

bombeiros, unidades de saude, forcas de segurancga, entre outras, vitais as

operacoes de protecao civil.

Em termos de Quartéis de Bombeiros, a regido tém distribuidos pelas 9 ilhas:

: SECCOES
ILHA QUARTEIS DE BOMBEIROS DESTACADAS (SD)
Santa Maria CB Santa Maria
CB Ponta Delgada
CB Ribeira Grande :
Sao Miguel CB Vila Franca do Campo SgDGM:itaeS
CB Povoacao
CB Nordeste
Faial CB Faial
CB Madalena
Pico CB Séao Roque do Pico
CB Lajes do Pico
. CB Calheta
Sao Jorge CB Velas SD Topo
Graciosa CB Graciosa
, CB Angra do Heroismo
Terceira CB Praia da Vitéria SD Altares
Flores CB Flores SD Lajes das Flores
Corvo CB Corvo
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Quarteis de Bombeiros, Sec¢des Destacadas
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Figura 8 - Corpos de Bombeiros da RAA
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Legenda
Quarteis de B:
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Forcas de Seguranca

Na RAA todas as ilhas tém presentes forcas de seguranga, nomeadamente
Policia de Seguranga Publica, com esquadras em todas as ilhas, exceto na ilha
do Corvo e Guarda Nacional Republicana, com uma vertente de Brigada Fiscal

e apoio as Forcas de Seguranca em caso de necessidade.

Forcas Armadas

As Forgcas Armadas tém instalagdes na RAA nomeadamente nas ilhas de Sao
Miguel (COA e RG2), Terceira (RG1 E BA4), no Faial (destacamento do RG1) e
em Santa Maria (destacamento do RG2). Para além das aeronaves presentes

na llha Terceira existe também presenga naval permanente na RAA.
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1:700.000

Forcas de Seguranca
T
Figura 9 - Forgas de Seguranca da RAA
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1:700.000

Forcas Armadas

20
Figura 10 - Forgas Armadas da RAA
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Instalacoes Desportivas

A RAA esta dotada de uma vasta rede de infraestruturas desportivas, estruturas
estas que poderdo ser uma mais-valia em qualquer operacdo de protegéo civil,
seja como estrutura de apoio logistico, para alojamento de emergéncia, ponto de
concentracao ou local de aterragem para meios aéreos, em apoio a operacoes
de protecao civil. A maioria das instalagcées desportivas da Regido € gerida pelo
Governo Regional, através das entidades governamentais com a respetiva

competéncia.
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Unidades de Saude

A RAA tem estabelecida uma rede de unidades de salude em todas as ilhas do

arquipélago.

Os trés hospitais estao localizados nos concelhos de Angra do Heroismo, Horta
e Ponta Delgada. Nestes, e na totalidade dos concelhos da regido, o servico de
saude é assegurado por centros ou postos de saude, integrados nas Unidades
de Saude de llha.

Os trés hospitais da Regiao tém diferentes niveis de resposta, de acordo com as
especialidades médicas que integram. Nas ilhas onde nao existem hospitais, as
Unidades de Saude de llha tém em funcionamento as Unidades Basicas de

Urgéncia.

A autoridade de saude exerce-se a nivel regional e do concelho, funcionando em
sistema de rede integrada de informacéo, sendo a autoridade de saude de
ambito concelhio exercida pelos delegados de saude concelhios e ao nivel

regional pela Coordenadora Regional de Saude Publica.
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1:700.000

Hospitais e Centros de Salde
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Figura 12 - Hospitais e Centros de Saude da RAA
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Horario de Funcionamento das Unidades Basicas de Urgéncia (UBU)/Servigos de Urgéncia - SRS

Unidade de Saude de llha Concelho
OH 8H | 8H 24H
Santa Maria Vila do Porto UBU do Centro de Saude de Vila do Porto
Nordeste Servigo de Urgéncia do HDES, EPER i UBU do Centro de Saude do Nordeste
Ponta Delgada . L . . .
Lagoa Servico de Urgéncia do Hospital do Divino Espirito Santo, EPER
Sdo Miguel Povoacio UBU do Centro de Salide da Povoacio
Ribeira Grande Servigo de Urgéncia do HDES, EPER UBU do Centro de Saude da Ribeira Grande
Vila Franca do UBU do Centro de Saude de Vila Franca do
Campo Servigo de Urgéncia do HDES, EPER Campo
Terceira Angra do Heroismo | Servico de Urgéncia do Hospital de Santo Espirito da Ilha Terceira, EPER
Praia da Vitéria | Servi¢o de Urgéncia do HSEIT, EPER UBU do Centro de Saude da Praia da Vitéria
Graciosa Santa Cruz da
Graciosa UBU do Centro de Saude de Santa Cruz da Graciosa
B Calheta UBU do Centro de Saude de Calheta
Sao Jorge
Velas UBU do Centro de Saude de Velas
Lajes do Pico UBU do Centro de Saude das Lajes do Pico
Pico Madalena UBU do Centro de Saude da Madalena
Sdo Roque do Pico | UBU do Centro de Saude de S3o Roque do Pico
Faial Horta Servigo de Urgéncia do Hospital da Horta, EPER
Santa Cruz das
Flores Flores UBU do Centro de Saude de Santa Cruz das Flores
Lajes das Flores
Corvo Corvo UBU do Centro de Saude da llha do Corvo
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3.27Zo0nas de intervencao

A resposta operacional desenvolve-se na area da RAA, que € designada
por Zona de Intervengao (ZI).

Nos termos do SIOPS, a ZI divide-se em Zona de Sinistro (ZS), Zona de
Apoio (ZA), Zona de Concentracao e Reserva (ZCR) e Zona de Rececao
de Reforgos (ZRR).

Figura 13 - Diagrama das Zonas de Intervengao

3.2.1 Zonas de Sinistro
A ZS é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso
restrito, e onde se encontram exclusivamente 0os meios a intervencao

direta e com missao atribuida, sob a responsabilidade do COS.

3.2.2 Zonas de Apoio
A ZA é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se
concentram os meios de apoio e logisticos estritamente necessarios
ao suporte dos meios em operacao e onde se encontram 0s meios de

intervencao para resposta imediata.

3.2.3 Zonas de Concentracdo e Reserva
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As ZCR séo zonas junto ao TO, de configuracao e amplitude variaveis
e adaptadas as circunstancias e condicdes do tipo de ocorréncia, onde
se localizam temporariamente 0os meios e 0s recursos disponiveis sem
missao imediata atribuida e nas quais se mantém um sistema de apoio
logistico e assisténcia pré-hospitalar as forcas de intervencao, sob
gestao da CELOG do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o
tipo e dimensao da ocorréncia, nomeadamente:

o Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e

recursos sem missao imediata atribuida e que constituem a reserva
estratégica sob a gestdo da CELOG;

o Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as

operacdes de reabastecimento de combustiveis, agua,
equipamentos, consumiveis e outros considerados necessarios ao
suporte da ocorréncia;

o Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede a

alimentacdo das forcas e/ou preparagdo das refeicbes para
distribuicdo aos meios em intervengéo na ZS;
o Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram

as condicoes de descanso e higiene aos operacionais;

o Area de apoio sanitario — local ou locais onde é instalado o apoio

sanitario aos operacionais envolvidos na ocorréncia;

o Area de manutencdo — local ou locais onde se providencia a

manutencao dos equipamentos;

o Area médica — local ou locais para instalagdo do Posto Médico
Avancado (PMA) e/ou outras estruturas de assisténcia pre-
hospitalar no TO.

Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial

de Logistica do Posto de Comando.

3.2.4 Zonas de Rececéao de Reforgos
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As ZRR sao zonas de controlo e apoio logistico, sem determinacéo de
um TO especifico, sob a responsabilidade do SRPCBA, para onde se
dirigem os meios de reforgo e apoio logistico atribuidos pelo patamar
regional. E nas ZRR que tera lugar a concentracdo dos recursos
solicitados pelo SRPCBA, despachados para uma ZCR especifica, e

onde sdo transmitidas as orientacdes taticas necessarias.

3.3 Mobilizacao e coordenacido de meios

3.3.1 Mobilizacdo de meios

A mobilizacao de meios serd prioritariamente efetuada com recurso a
meios publicos e ou privados existentes, principalmente, nos
municipios menos afetados pelo acidente grave ou catastrofe, os quais
atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas varias Areas
de Intervencgao.

Desta forma, aquando da ativacdo do Plano é fundamental a
mobilizacdo rapida, eficiente e ponderada de meios e recursos, de
acordo com o0s seguintes critérios:

o Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, nao
excedendo o estritamente necessario;

o Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre
a utilizagdo de meios e recursos privados;

o Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por
entidades com as quais tenha sido celebrado protocolo de
utilizacéo, sobre a utilizacdo de meios e recursos privados;

o Obedecer a critérios de disponibilidade na utilizagdo de meios
e recursos, privilegiando os meios existentes nos municipios

menos afetados pelo acidente grave ou catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecao civil e aos
organismos e entidades de apoio serdo colocados a disposicdo dos
Postos de Comando que os afetardo de acordo com as necessidades.
O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte Il deste Plano

(Capitulo 1 — Inventario de Meios e Recursos).
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Por outro lado, os Postos de Comando sdo autbnomos para a gestéao
dos meios existentes a nivel municipal, assim como para a gestao dos

meios de reforgo que lhes forem atribuidos pelo nivel regional.

Os pedidos de reforgo de meios s6 sdo considerados validos quando
apresentados pela cadeia de comando. Neste contexto, caberd ao
SRPCBA a atribuicdo de meios de reforco regionais, tendo em conta
critérios de proximidade, prontidao e disponibilidade para fazer face as
necessidades operacionais decorrentes do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser
feita através do modelo de requisicdo constante na Parte Il (Capitulo
3.2 — Modelos de Requisicoes).

3.3.2 Sustentacdo Operacional

Perante a informagdo ou percecdo de uma ocorréncia,
designadamente a possibilidade de as estruturas municipais incluidas
nas Zl, responsaveis pelas operacdes de protecao civil e socorro,
poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperativas, desenvolve-se
um Esquema de Sustentacao Operacional (ESO), conforme previsto
no SIOPS-RAA, no sentido de garantir, tdo depressa quanto possivel,
a reposicao da capacidade de coordenacdao, comando e controlo.
Como abordagem inicial, consideram-se municipios de sustentagao
aos municipios afetados, os municipios adjacentes ndo afetados.
Face a evolugao da situagcéo, o SRPCBA decidird, em concreto, quais
0S municipios que operacionalizam o ESO.

3.4 Notificacao Operacional

O SRPCBA tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizagéo.
Aqguando da rececao de informacao acerca da iminéncia ou ocorréncia de
acidente grave ou catastrofe, o SRPCBA desencadeia um conjunto de
notificacbes operacionais, com o objetivo de intensificar as acdes
preparatérias para as tarefas de supresséo ou mitigacdo das ocorréncias.
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Estas notificagbes seguem os procedimentos definidos nos
Procedimentos Operacionais em vigor no SRPCBA.

De igual modo, o SRPCBA difunde informacao as autoridades politicas de
protecéo civil, nomeadamente aos presidentes das camaras municipais,
aos servicos e agentes de protecédo civil e ainda, aos organismos e
entidades de apoio julgados pertinentes face a tipologia da ocorréncia que
desencadeou o referido estado.

Os meios considerados mais apropriados para estas notificacées sdo a
rede telefdnica, o correio eletrdnico, a mensagem escrita, entre outros.
No caso de ativacdo deste Plano, a informacdo pertinente sera
disseminada periodicamente a todas as entidades intervenientes, face a
natureza da ocorréncia, pelos seguintes meios: rede telefénica, correio
eletronico, mensagem escrita, pagina oficial do SRPCBA, 6rgéos de

comunicacao social, redes sociais e RITERAA.
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4. AREAS DE INTERVENCAO

4.1 Gestao Administrativa e Financeira

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Agores
(SRPCBA);

o Agentes de Protecao Civil;

o Camaras Municipais;

o Organismos e Entidades de Apoio.

Prioridades de Acao:

o Garantir as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a
mobilizagao, requisi¢cdo e utilizagdo dos meios e recursos necessarios
a intervencéo;

o Garantir a utilizagao racional e eficiente dos meios e recursos;

o Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos
de bens, servicos e equipamentos necessarios as operacdes de
emergéncia de protegao civil;

o Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou
de servigos publicos e privados, especializados ou nao, destinados a
colaborar na situacdo de emergéncia;

o Definir um sistema de requisicdo para as situagdes de emergéncia.

Instrucoes Especificas:
Gestao de Financas:

o A gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacéo,
serao asseguradas pelas estruturas de coordenagéo institucional;

o As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacao
(designadamente as relacionadas com combustiveis e lubrificantes,
manutencao e reparacao de material, transportes, alimentacao, material
sanitario e maquinaria de engenharia, construcdo e obras publicas) sao
da responsabilidade dos servicos e agentes de protecao civil e demais
entidades intervenientes. Salvo disposi¢cdes especificas em contrario, a
entidade requisitante de meios e recursos serda responsavel pelo
ressarcimento das despesas inerentes;

o Eventuais donativos financeiros constituirdo receitas do Fundo de
Emergéncia previsto no Plano e Orgamento Anual do Servico.
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Gestao de Pessoal:

o O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo,
devera apresentar-se, se outro local ndo for divulgado, nas Juntas de
Freguesia, para posterior encaminhamento. Tais voluntérios, quando
devidamente integrados, terédo direito a alimentacdo, nos dias em que
prestem servigo;

o No decurso das operagdes, deverao ser acautelados os periodos de
descanso e a rotatividade dos recursos humanos.

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JJO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT



.IO | SERIE N° 46 TERCA-FEIRA, 16 DE ABRIL DE 2019

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

4.2 Reconhecimento e Avaliacao

4.2.1 Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situagéo

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO (ERAS)

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acgores
(SRPCBA);

o Agentes de Protecao Civil;

o Organismos e Entidades de Apoio.

Prioridades de Acao:

o Percorrer a ZS;

o Recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em
causa;

o Elaborar Pontos de Situacao do evento em causa.

Instrucoes Especificas:
Conceito:

o As ERAS sao elementos constituintes do reforco de meios;

o As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade
técnica, recolhendo informacao especifica sobre as consequéncias do
evento em causa, nomeadamente no que se refere a:

Locais com maior numero de sinistrados;

Locais com maiores danos no edificado;

Nucleos habitacionais isolados;

Estabilidade de vertentes;

Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

Eixos rodoviarios de penetracdo na(s) ZS;

Focos de incéndio;

Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas,

hospitais, quartéis de bombeiros, instalagées das forcas

de segurancga);

o Condicoes meteoroldgicas locais.

O O O O O O O O
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4.2.2 Equipas de Avaliacao Técnica

EQUIPAS DE AVALIACAO TECNICA (EAT)

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acgores
(SRPCBA);

o Agentes de Protecao Civil;

o Organismos e Entidades de Apoio.

Prioridades de Acao:

o Percorrer a ZS;

o Recolher informacao especifica sobre as consequéncias do evento em
causa;

o Elaborar Pontos de Situacao do evento em causa.

Instrucoes Especificas:
Conceito:

o As Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT) reconhecem e avaliam a
estabilidade e operacionalidade de estruturas, comunicacdes e redes,
tendo em vista o desenvolvimento das operacdes, a seguranca do
pessoal e das populacdes e o restabelecimento das condicées minimas
de vida;

o As EAT elaboram o Relatério Imediato de Situacdo (RELIS) que, em
regra, devera ser escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e
passado no mais curto espacgo de tempo possivel.
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4.3 Logistica

4.3.1 Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

APOIO LOGISTICO AS FORGAS DE INTERVENCAO

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

Corpos de Bombeiros (CB);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Forcas Armadas (FFAA);

Autoridades Maritimas e de Aerondutica;

Servicos de Saude e autoridades de saude;

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Céamaras Municipais;

Associag6es Humanitarias de Bombeiros Voluntérios;
Servigo Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA).

O O O O O O O 0 0 o0

Prioridades de Acao:

o Assegurar a satisfacdo das necessidades logisticas das forcas de
intervencdo, nomeadamente quanto a alimentacdo, combustiveis,
transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos
essenciais a prossecucao das missées de socorro, salvamento e
assisténcia;

o Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias as forcas de intervencao;

o Organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha para confecdo e distribuicdo de alimentagcdo ao pessoal
envolvido nas operagoes;

o Promover a manutengcdo, reparacdo e abastecimento de viaturas
essenciais a conduta das operagdes de emergéncia, bem assim como
de outro equipamento;

o Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia;

o Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servigos
essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico.

Instrucoes Especificas:

o A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas)
do pessoal envolvido estara a cargo dos préprios agentes de protecao
civil e organismos e entidades de apoio;

o Apés as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo supridas
pelas Camaras Municipais que, para os devidos efeitos, contactardo
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com os fornecedores ou entidades detentoras previstos nos respetivos
Planos Municipais de Emergéncia de Protecao Civil (PMEPC);

o As Associagbes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios, com a
colaboragdo do SMPC, se necessario, apoiam logisticamente a
sustentacao das operacdes na area de atuagéo do seu CB;

o O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as
operacdes sera distribuido a pedido das forcas de intervencéo;

o As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de
agua, saneamento, distribuicdo de energia e comunicacoes
assegurardao o rapido restabelecimento do respetivo servico e
garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para
necessidades extraordinarias decorrentes da reposicao do servico;

o Areposicao do servico de abastecimento de agua e do fornecimento de
eletricidade, gas e combustiveis devera ser assegurado prioritariamente
a unidades hospitalares e de saude, estabelecimentos de ensino, lares
de idosos, prisdes e instalagdes publicas.

4.3.2 Apoio Logistico as Populacdes

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o

Céamaras Municipais;

Servico Regional de Protegao Civil e Bombeiros dos Agores
(SRPCBA);

Instituto de Segurancga Social dos Agores (ISSA);

Direcdo Regional da Saude (DRS);

Corpos de Bombeiros (CB);

Organizacgdes de Escuteiros;

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e de
distribuicao de eletricidade e gas.

O

O O O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Garantir a prestacao de apoio social de emergéncia;

o Assegurar a ativacdo de ZCAP e informar as for¢cas de socorro e os
cidaddos da sua localizagdo através dos canais disponiveis e mais
apropriados;

o Garantir a rececao, registo, diagnéstico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de
continuidade de acompanhamento;

o Organizar um sistema de recolha de dadivas, garantindo o
armazenamento, gestao e distribuicao dos bens recebidos;
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o Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos
mais vulneraveis e de maior risco;

o Assegurar a atualizagdo da informacdo, nos Centros de Pesquisa e
Localizagdo, através de listas com identificagdo nominal das vitimas e
evacuados nas ZCAP;

o Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececao e gestao de bens
essenciais (alimentos, agasalhos, roupas, artigos de higiene pessoal)
gue sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

o Garantir a distribuicdo prioritaria de agua e de energia as ZCAP.

Instrucoes Especificas:

o As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento
temporario da populacao deslocada, localizados em espacos abertos e
fechados;

o As ZCAP de ambito municipal terdo a localizacdo prevista nos
respetivos PMEPC,;

o As ZCAP integram as seguintes valéncias de gestao:

o Centros de Reqisto/Referenciacdo, nos quais se recebe a
populacédo, se preenche a ficha de registo e referenciacao
(onde consta o diagnéstico das necessidades dos
individuos ou familias) e se procede ao encaminhamento
para as restantes valéncias;

o Centros de Pesquisa e Localizacdo, nos quais se
completa o preenchimento da ficha de recenseamento, a
qual, através do registo atualizado, promove o reencontro
e assegura a preservacao dos nucleos familiares;

o Centros de Cuidados Basicos de Saude, nos quais se
presta assisténcia a situagcées de saude pouco graves,
assegurando a respetiva estabilizacao;

o Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o
apoio psicolégico de continuidade e se detetam caréncias
e necessidades particulares as pessoas deslocadas.

o A primeira acao a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa
ZCAP é o registo, que pressupde a recolha da seguinte informagéao:
nome, idade, morada anterior, necessidades especiais e, assim que
possivel, indicacdo do local onde ficara realojada. Devera também,
sempre que se verifique necessidade, ser registado o nome de
membros do seu agregado familiar que estejam desaparecidos a fim de
tentar localizar os mesmos;

o A listagem da populagdo registada nas ZCAP deve ser encaminhada
para a GNR e PSP;

o As FFAA colaboram na disponibilizacdo de bens essenciais
(alimentacao, artigos de higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas e
promovem a instalagéo de locais de montagem de cozinhas e refeitorios
de campanha;

o A distribuicdo de agua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene
pessoal a populacdo que nao esta nas ZCAP e ndo tem acesso a elas
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devera ser realizada em locais centrais, de facil acesso e divulgados
para conhecimento da populagéo.
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4.4 Comunicacoes

COMUNICACOES

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA);

Corpos de Bombeiros;

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Forcas Armadas (FFAA);

Autoridades Maritimas e de Aerondutica;

Servicos de Saude e autoridades de saude;

Céamaras Municipais;

Radioamadores.

O O O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Estabelecer canais de comunicagédo entre os varios intervenientes em
acOes de socorro;

o Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacao de emergéncia
no ambito da protecao civil, incluindo a reposicdo de servigos, por
afetacdo de meios e recursos alternativos;

o Organizar as telecomunicacdes impostas pelas necessarias ligacdes do
COS e assegurar o seu funcionamento;

o Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunicagdes do
SRPCBA e dos demais intervenientes no socorro em suporte as
operacoes;

o Estabelecer prioridades nas comunicacgdes radio sempre de modo a
garantir prioridades de acesso a entidades essenciais;

o Estabelecer, manter, divulgar e atualizar um plano de comunicac¢ées
eficiente e adequado;

o Articular com os servicos competentes as matérias relativas a rede de
comunicacbes e rede informatica sempre que estas envolvam os
comandos de operacdes e 0s agentes de protecao civil;

o Coordenar quaisquer alteracbes aos circuitos estratégicos
estabelecidos, incluindo as resultantes de qualquer quebra de servico,
de atribuicdo de meios adicionais e/ou de requisitos de recolocacao de
SEervigos e recursos;

o Assegurar a gestdo de canais e frequéncias;

o Manter um registo atualizado do estado das comunicacbes de
emergéncia e das capacidades existentes;

o ldentificar e obviar problemas de interoperabilidade;
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o Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e areas de intervencdo com
meios de comunicacbes de emergéncia, recorrendo aos meios
disponiveis;

o Mobilizar e coordenar as acdes dos Radioamadores.

Instrucoes Especificas:

o As redes e servicos de comunicacdes de emergéncia consideradas no
ambito deste plano sao:

o RITERAA — Rede Integrada de Telecomunicacbes de
Emergéncia da Regido Auténoma dos Agores;

o SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e
Segurancga de Portugal;

o Servico Movel Satélite;

o Servico Movel Terrestre;

o Servico Telefonico Fixo.

o O sistema de videoconferéncia sera utilizado sempre que necessario,
para interligacdo com outras entidades;

o O SRPCBA é a entidade responsavel pela definicdo e gestdo da
arquitetura geral das comunicacdes de emergéncia, cabendo-lhe
elaborar o respetivo Plano de Comunicagdes;

o Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da
hierarquia estabelecida para cada TO de acordo com a Norma
Operacional Permanente do SRPCBA, em vigor.
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4.5 Informacao Publica

INFORMACAO PUBLICA

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Autoridade Maritima (AM);

Servicos de Saude e autoridades de saude;

Camaras Municipais;

Orgéaos de Comunicacao Social (OCS).

O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Assegurar que a populagéo € avisada e mantida informada, de modo a
que possa adotar as instru¢cdes das autoridades e as medidas de
autoprotecao mais convenientes;

o Divulgar informacao a populacao sobre locais de rececao de donativos,
locais de recolha de sangue, locais para inscricdo para servigco
voluntario e instrugcdes para regresso de popula¢des evacuadas;

o Garantir a relacado com os OCS e preparar, com periodicidade
determinada, comunicados a distribuir;

o Organizar e preparar briefings periédicos e conferéncias de imprensa,
por determinagéo do diretor do plano;

Instrucoes Especificas:

o Assegurar a divulgacéo a populacéo de informacao disponivel sobre:
o Numeros de telefone de contacto para informacoes;
o Localizagdo de pontos de reunido ou centros de
desalojados/assisténcia;
Locais de rececao de donativos;
Locais de recolha de sangue;
Locais para inscricdo para servigo voluntario;
Instrucdes para regresso de populacdes evacuadas;
Listas de desaparecidos, mortos e feridos;
Locais de acesso interdito ou restrito;
o Outras instrucdes consideradas necessarias.
o Os comunicados a populacao serao transmitidos a cada 3 horas, salvo
indicacao expressa em contrario;

O O O O O O
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o Os briefings a comunicagédo social decorrerdo a cada 2 horas, salvo
indicagao expressa em contrario.
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4.6 Confinamento e/ou Evacuacao
CONFINAMENTO E/OU EVACUAGCAO

Entidade Coordenadora: GNR/PSP, de acordo com a area de incidéncia
territorial da emergéncia

Entidades Intervenientes:

Guarda Nacional Republicana (GNR);
Policia de Seguranca Publica (PSP);
Forcas Armadas (FFAA);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Corpo Nacional de Escutas;

Servicos de Saude e autoridades de saude;
Céamaras Municipais;

Juntas de Freguesia.

O O O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Identificacao das populagdes a evacuar;

o Orientar e coordenar as operacbes de movimentacdo e/ou
confinamento das populacoes;

o Difundir junto das populagcées recomendacdes de confinamento e/ou
evacuacao;

o Definir itinerarios de evacuacao;

o Reencaminhar o trafego, de modo a n&o interferir com a movimentacao
da populagcdo a evacuar nem com a mobilidade das forgcas de
intervencao.

Instrucoes Especificas:

o A orientagdo e a coordenacdo da evacuacgao e/ou confinamento das
populacdes é da responsabilidade da GNR/PSP, de acordo com a area
de incidéncia territorial da emergéncia;

o Nas operacdes de evacuacdo e/ou confinamento devera ter-se em

atencao:

o Localizacado e niumero de pessoas em risco de evacuacao
ou confinamento;

o Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;

o Capacidade de controlar a evacuagdo ou o abrigo no
local;

o Tipos de construcdo e de disponibilidade dos edificios
para acolhimento ou abrigo;

o Condi¢cdes Meteoroldgicas.

Evacuacao:

o Compete as PSP/GNR definir os itinerarios de evacuagédo a utilizar.
Sempre que possivel, deverdo ser privilegiados os itinerarios de
evacuacao fixados nos PMEPC;
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o Apoés a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo
devera ser reencaminhado pelas Forgas de Seguranga, as quais
poderdo criar barreiras de encaminhamento de trafego;

o Oregresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser
controlado pela PSP/GNR, de acordo com a area de incidéncia territorial
da emergéncia, tendo em vista a manutengao das condigbes de trafego,
e sO quando estiverem garantidas as condigdes de seguranca.

Confinamento:

o Compete as GNR/PSP, de acordo com a area de incidéncia territorial
da emergéncia, isolar a area de perigo, mantendo afastadas todas as
pessoas que nao estao diretamente envolvidas nas operagoes;

o Caso exista alteracdo das condicdes da ocorréncia, compete as
GNR/PSP, de acordo com a area de incidéncia territorial da
emergéncia, comunicar a populacdo a necessidade de evacuagao ou
avisar do final da situagédo de perigo.
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4.7 Manutencao da Ordem Publica
MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Entidade Coordenadora: PSP/Policia Maritima, de acordo com a area de
incidéncia territorial da emergéncia

Entidades Intervenientes:

Policia de Seguranca Publica (PSP);
Policia Municipal;

Policia Maritima;

Empresas de seguranca privadas.

O O O O

Prioridades de Acao:

o Garantir a manutencéo da lei e da ordem;

o Proteger as populagdes afetadas e os seus bens, impedindo roubos e
pilhagens, criando perimetros de segurancga;

o Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou
indispensaveis as operacdes de protecao civil;

o Proteger propriedades publicas, as quais podem estar sujeitas a saque
ou outras atividades criminosas, bem como controlar os acessos;

o Garantir o condicionamento e controlo de acessos e veiculos ao TO;

o Garantir a seguranca dos corredores de circulagdo das viaturas de
SOCOrT0;

o Manter desimpedidos os caminhos de evacuacao;

o Assegurar a seguranca nas acoes relativas a mortuaria.

Instrucoes Especificas:

o A manutencao da ordem publica é competéncia primaria das forcas de
seguranga;

o Compete as forcas de seguranca patrulhar as zonas afetadas e
evacuadas com vista a garantir a seguranca fisica da populacédo e
proteger a propriedade privada, e a impedir roubos ou pilhagens;

o As forgcas de seguranga garantem o trafego rodoviario em direcao as
zonas de sinistro, efetuando as eventuais alteracoes a circulacédo a que
houver necessidade, e garantem a manutencdo de ordem publica com
as suas forcas de intervencao. As forcas de seguranca poderao criar
barreiras ou outros meios de controlo, bem como corredores de
emergéncia;

o Compete as forcas de seguranca garantir a seguranca de
estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas
sensiveis, designadamente instalacbes de interesse publico ou
estratégico;

o As forcas de seguranga garantem a seguranca dos corredores de
circulacdo das viaturas de socorro, das areas de triagem e das
estruturas montadas (por exemplo: hospitais de campanha) para apoio
a prestacao de cuidados médicos;
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o A PM coopera com as forgcas de seguranga na manutengdo da ordem
publica e na protecao das comunidades locais.
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4.8 Servicos Médicos e Transporte de Vitimas
SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VIiTIMAS

Entidade Coordenadora: SRPCBA/ Direcao Regional da Saude (DRS)

Entidades Intervenientes:

o Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA);

Direcao Regional da Saude (DRS);

Corpos de Bombeiros (CB);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Forcas Armadas (FFAA);

Servicos de Saude e autoridades de saude.

O O O O O

Prioridades de Acao:

o Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e
diminuindo o sofrimento humano, assegurando a utilizagdo coordenada
de meios, incluindo a evacuacéao de feridos ou doentes graves;

o Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas
atingidas, nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das
vitimas para as Unidades de Saude;

o Coordenar as acdes de saude publica, nomeadamente o controlo de
doencas transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais
(alimentagdo, agua, medicamentos e outros);

o Garantir a realizagédo da triagem primaria pelas CB e a montagem e/ou
selecao do espaco a funcionar como PMA;

o Assegurar a prestacao de cuidados médicos de emergéncia nas areas
atingidas, nomeadamente a triagem secundaria e estabilizacdo
hemodindmica das vitimas;

o Garantir o transporte das vitimas do TO para as Unidades de Saude;

o Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar o
respetivo processamento e sua posterior distribuicao pelas unidades de
saude carenciadas;

o Determinar as unidades de evacuacgao;

o Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a
Unidade de Saude de destino;

o Orientar o funcionamento das instituicoes, estabelecimentos e servicos
de saude que integram o Servico Regional de Saude, coordenando a
sua atuacéo;

o Coordenar os planos de emergéncia das unidades de saude;

o Coordenar os planos de contingéncia das unidades de saude;

o Coordenar a articulacdo dos planos de emergéncia das diferentes
unidades de saude envolvidas;

o Coordenar a ordem e prioridade de evacuacgdes a efetuar pela Unidade
de Deslocacoes e Evacuacoes Aéreas (UDEA);
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o Proceder a requisicao de servicos, estabelecimentos e profissionais de
saude em caso de epidemias graves e outras situacdes semelhantes.

Instrucoes Especificas:

o Atriagem primaria é da competéncia da Area de Intervencéo de Socorro
e Salvamento, sendo, em regra, realizada pelos CB;

o A localizacado dos postos/areas de triagem ¢é identificada pelo COS e
devera estar tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro
da ZS, respeitando as necessarias distancias de seguranca;

o Os servigos de saude montam postos de triagem e de assisténcia pré-
hospitalar de acordo com a necessidade, promovendo a triagem das
vitimas e a evacuacdo secundaria, em articulacdo com os demais
Servicos e organismos;

o O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-
hospitalar (evacuacao primaria) é efetuado pelo CB, pela CVP e pelas
FFAA, em articulacggo com o PCO. A evacuacdo secundaria é
coordenada pela DRS, em articulacdo com o PCO, e efetuada em
ambulancias dos CBs e da CVP ou, eventualmente, em viaturas das
FFAA;

o Definir a necessidade de evacuacao aérea e/ou maritima.
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SOCORRO E SALVAMENTO

Entidade Coordenadora: Servico Regional de Protecao Civil e Bombeiros
dos Acores

Entidades Intervenientes:

Corpos de Bombeiros (CB);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Autoridade Maritima (AM);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Forcas Armadas (FFAA);

Servico Regional de Protegao Civil e Bombeiros dos Agores
(SRPCBA).

O O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Assegurar a minimizacao de perda de vidas, através da coordenacéo
das acdes de busca e salvamento decorrentes do sinistro;

o Avaliar as areas afetadas onde deverao ser desencadeadas acdes de
busca e salvamento, nomeadamente tendo em conta as informacdes
disponibilizadas;

o Planear e executar o socorro as populacbées, em caso de incéndios,
inundacdes, desabamentos e, de modo geral, em todos os sinistros,
incluindo o socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

o Proceder aos reconhecimentos essenciais a recolha e confirmacao da
informacao disponivel, com a maior brevidade possivel, de forma a
avaliar objetivamente a situacao de emergéncia;

o Proceder a extingcao e/ou controle de incéndios, dando prioridade aos
qgue se traduzam numa ameaca direta as populagdes;

o Propor a definicio de zonas prioritarias nas areas afetadas pela
situacao de emergéncia;

o Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de
salvamento oriundas de organizacées de voluntarios;

o Acionar e coordenar a atuacao de grupos técnicos constituidos, a fim
de procederem a avaliagdo imediata dos prejuizos e danos sofridos e
intervencao pertinente;

o Dar resposta as situacbes de socorro que impecam a busca e
salvamento;

o Proceder a evacuacao das vitimas.

Instrucoes Especificas:

o Aintervencao inicial cabe prioritariamente a forca com responsabilidade
na area de intervencao propria;

o Os CBs asseguram primariamente as operagdes de busca e
salvamento e de combate a incéndios;
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o As forcas e servicos de seguranga participam primariamente nas
operacdes que se desenvolvem nas respetivas areas de atuacao,
podendo atuar em regime de complementaridade nas restantes;

o A PSP participa nas operagbes com as valéncias de busca e
salvamento em ambiente urbano e cinotécnica;

o A GNR participa nas operagdes com as valéncias de busca e
salvamento em ambiente urbano, rural e com meios cinotécnicos;

o A AM participa nas operagdes com as valéncias de busca e salvamento
subaquético e de busca e salvamento maritimo de superficie, de
seguranca e protecao das operacoes, de desimpedimento de canais de
evacuagao no mar, nas instalagées portuarias e, em geral, na orla
maritima, e de tomada das medidas cautelares e de policia e de
remocao de cadaveres;

o A AM assume a responsabilidade e coordenacado das operacdes de
busca e salvamento no dominio publico hidrico;

o A CVP executa missbes de apoio, busca e salvamento, socorro e
emergéncia pré-hospitalar, assisténcia sanitaria e social;

o A busca e o salvamento decorrentes de acidentes aéreos com
aeronaves € do Comando Aéreo / RCC Lajes;

o A busca e o salvamento decorrentes de acidentes maritimos com
embarcacoes € da responsabilidade da autoridade maritima através do
MRCC;

o No que respeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os
procedimentos previstos para a Area de Intervencao de Servicos
Mortuarios.
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SERVICOS MORTUARIOS

Entidade Coordenadora: Unidades de Saude e Autoridades de Saude
Concelhias

Entidades Intervenientes:

Corpos de Bombeiros (CB);

Policia de Seguranca Publica (PSP);
Autoridade Maritima (AM);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF);
Ministério Publico.

O O O O O O

Prioridades de Acao:

o Assegurar a constituicdo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e
dos Necrotérios Provisérios (NecPro);

o Assegurar a presenca no TO do Delegado de Saude Concelhio, que
procede a verificagdo dos 6bitos;

o Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde
decorrem operacdes de mortuaria de forma a garantir a manutencao de
perimetros de seguranca;

o Assegurar o correto tratamento dos cadaveres;

o Fornecer ao Diretor do Plano as listas atualizadas das vitimas mortais
e dos seus locais de sepultamento;

o Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de
cadaveres;

o Garantir uma eficaz recolha de informacdes que possibilite proceder,
com a maxima rapidez e eficacia, a identificacdo dos cadaveres,
nomeadamente no que respeita a: colheita de dados Post-mortem,
colheita de dados Ante-mortem e cruzamento de dados, de forma a
garantir uma correta tramitagdo processual de entrega dos corpos
identificados;

o Organizar o registo de vitimas mortais;

o Estabelecer a ligacdo ao Gabinete Médico-Legal e Forense;

o Dirigir as acbées de mortuaria;

o Assegurar através dos procedimentos das acbes mortuarias, a
seguranca da saude publica;

o Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e

recolhidos cadaveres com vista a garantir a preservacao de provas, a
andlise e recolha das mesmas;

o Garantir uma correta tramitagcdo processual de entrega dos corpos
identificados;

o Efetivar o sepultamento das vitimas mortais em situagbes de catéstrofe
torne imperativo;
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o Providenciar, em articulagdo com a Area de Intervencdo do Apoio
Logistico as Forgas de Intervencdo, o fornecimento de sacos para
cadaveres as forcas empenhadas nas operacoes;

o Receber e guardar os espdlios dos cadaveres, informando a PSP em
articulacdo com a Area de Intervencao do Apoio Logistico a Populagéo.

Instrucoes Especificas:

o A aposicao de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisdo da
Autoridade de Saude Concelhia corresponde a verificacdo do 6ébito,
devendo ser feito na triagem de emergéncia primaria, sempre que
possivel;

o A tarefa de recolha e depdsito de cadaveres deve ser controlada pelas
forcas de seguranca com a colaboracao do Gabinete Médico-Legal;

o As Autoridades de Saude Concelhias envolvidas nas acdes de
mortuaria verificam os ébitos dos corpos encontrados sem sinais vitais
e procedem a respetiva etiquetagem em colaboragdo com elementos
da PJ ou elementos das forcas de seguranca presentes no local,

o Caso seja detetado indicios de crime, o oficial mais graduado da forga
de seguranca presente no local podera solicitar exame por médico-
legal, antes da remocéo do cadaver;

o Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira, sera acionado o
SEF, para obtencéo de dados para a identificagdo da mesma. No caso
de cidadaos nacionais o SEF também podera participar na identificagéo
dos mesmos, através da base de dados do passaporte eletronico, a qual
€ gerida por este Servico de Seguranca;

o Compete a PSP e Policia Maritima (PM) nas respetivas areas territoriais
de responsabilidade, promover a remocao dos cadaveres ou partes de
cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados em sacos para
cadaveres, também devidamente etiquetados, podendo para o efeito
requisitar a colaboragédo de quaisquer entidades publicas ou privadas.
Devem articular-se com a Autoridade de Saude Concelhia, com vista a
certificacdo dos oObitos;

o Os CBs e a CVP, mediante as suas disponibilidades, colaborardo nas
operacdes de remocao dos cadaveres para as ZRnM e destas para os
NecPro;

o Areferenciagdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre
assegurada, ainda que sumariamente, através de qualquer suporte
documental disponivel, nomeadamente fotografia, representagcédo
grafica, ou simples descricao textual, ainda que manuscrita;

o A autorizagdo de remocgédo de cadaveres ou partes de cadaveres, do
local onde foram encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo
haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico;

o Na eventualidade de um elevado nimero de ébitos, e se for urgente a
inumacéo dos cadaveres por perigo para a saude publica, pode ser
considerado a abertura de valas.
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PARTE Ill - INVENTARIOS,
MODELOS E LISTAGENS
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1. INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS

Parte reservada

2. LISTA DE CONTACTOS

Parte reservada

3. MODELOS

3.1 Modelo relatério de situacao

Os relatérios destinam-se a permitir a obtencao de informacao resultante
da ocorréncia, necessaria a avaliacao da situacao, ao planeamento e a
conduta das operacdes de protecdo e socorro.

3.2 Modelo de requisicao

As requisi¢cOes destinam-se a garantir o fornecimento de artigos e bens
de consumo.

3.3 Modelos de comunicados

A divulgacdo de informacao a populagdo podera ser feita através de
comunicados difundidos pela comunicagao social (meio mais adequado
numa situacdo de acidente grave ou catastrofe). No que se refere aos
comunicados, estes deverdo ser anunciados em tempo util e serem claros
e concisos, tendo sempre presente o objetivo fundamental de informar e
proteger as populagdes, de modo a evitar o panico entre as mesmas.

Relatorio Imediato de Situacao (RELIS)
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RELATORIO IMEDIATO DE SITUACAD [RELIS)

ENVIO DEPOIS DO RECONHECIMEMNTO DAS ERAS OU EAT

IIha:

Concelho:

RELN.2 /

g
&
==
-

Matureza

Localizacdo

Area afetada

Mortos: Desaparecidos:
Feridos graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

Edificios Danos Ligeiros Danos graves Colapsados
Hahitacoes
Escolas

Unidades Hoteleiras
Unidades de Saude

Instalacoes Policiais

Estabelecimentos Prisionais
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Instalacoes Militares

Quartéis de Bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

lgrejas [ Locais de Culto

Lares / Infantarios

Unidades Industriais

Edificios Pablicos

Ourtros:

4, Danos em Vias de Comunicacdo

Vias Danos Ligeiros Danos graves Inutilizaveis

Rede Vidria

Pontes f Viadutos [ Taneis

Aeradromos / Heliportos

Portos

Ourtras:

5. Danos em Transportes

Transportes Danas Ligeiros Danos graves Inoperacionais

Rodovidrios

Agronaves

Veiculos Particulares

Emhbarcacoes

Outros:

6. Danos em Infraestruturas Basicas

Redes Danos Ligeiros Danos graves Inoperacionais

Gas

Eletricidade
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Agua

Saneamento

Telefonica fixa

Telefonica movel

Teledifusdo

Radiodifusdo

Internet

Satélite

Ourtra

7. Outras Informacoes

Povoacoes em perigo /
isoladas

Habitagbes em perigo

Focos de incéndio

Movimentacdo de
populacoes

Animais isolados

B. Necessidades

Meios aéreos
(especificar)

Meios terrestres
(especificar)

Telecomunicagoes

Logistica (especificar)

Qutras (especificar)

0 Chefe da Equipa
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Relatorio de Situacao Geral ou Especial

RELATORIO DE SITUAGCAO GERAL (RELGER)

ENVIO REGULAR

IIha:

Concelho:

RELN.2 /

Data: Hora:

Matureza

Localizacdo

Area afetada

Concelho(s)

Mortos: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados Soterrados:
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4, Danos no Edificado/fInfraestruturas

Edificios Danos ligeiros Danos Graves Colapsados
Habitacoes
Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades Hospitalares

Instalacdes Policiais

Estabelecimentos Prisionais

Instalacdes Militares

Quartéis de Bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

lgrejas / Locais de Culto

Lares f Infantarios

Unidades Industriais

Edificios Pablicos

Qutros:

Outros:

Outros:

Qutros:

Outros:

Qutros:
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Vias Danos ligeiros Danos Graves Colapsados

Rede Vidria

Pontes / Viadutos f Taneis

Aeradromos / Heliportos

Gﬂg
|

Rodovidrios

Aeronaves

Veiculos Particulares

Embarcacbes

Saneamento
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Telefonica fixa
Telefdnica mavel
Teledifusdo
Radiodifusdo
Internet
Satélite
Outras:
Outras:
B. Situacdo Operacional
Homens Homens
Bombeiros | Veiculos AM Veiculos
Embarcacoes Embarcacoes
Homens Homens
Forcas . ,
Armad Veiculos Cvp Veiculos
Embarcacoes Outros
Homens Homens
GMNR Veiculos PSP Veiculos
Outros Outros
Homens
Ourtros Veiculos Ourtros
Embarcacoes
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Localizacdo do PCO

Localizacdo de ZCRs

Localizacio de ZCAPs

Localizacdo de ZRnMs

N2 de Setores e
Localizacdo

Id. Cmdts. Setores

Municipais GDH Convocacdo ﬁl)l-l ".- P Medidas tomadas

Concelho/llha

Entidade Responsavel

GDH inicio

GDH fim

Descrigdo da situacdo

(=
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13. Qutras Informacoes

Habitacbes em perigo

Povoagdes em perigo efou
isoladas

Resumodas ocorréncias

Qutras:

Outras:

Outras:

Outras:

14. Necessidades

Meios aérens [especificar)

Meios terrestres (especificar)

Telecomunicagbes (especificar)

Logistica (especificar)

Outras:

Qutras:

Outras:

0 Responsavel pelo Posto de Comando

Relatorio Diario de Situacao (REDIS)
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RELATORIO DIARIO DE SITUAGAO (REDIS)

ENVIO DIARIO

PCO:

RELN.2 /

Data: Hora:

Matureza

Localizacdo
Area afetada
Concelho

3.1 PESSOAS
M.2 .2
Maortos: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

Anexo A: Lista Identificativa de Pessoas Envolvidas
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3.2 EDIFICADOJINFRAESTRUTURAS
Tipo Danos Ligeiros Danos Graves Colapsados

Habhitagoes

Escolas

Unidades Hoteleiras

Unidades de Sadde

Instalacoes Policiais

Estabelecimentos Prisionais

Instalacdes Militares

Quartéis de Bombeiros

Monumentaos

Mercados / Supermercados

lgrejas f Locais de Culto

Lares / Infantdrios

Unidades Industriais

Edificios Publicos

Outros:

Outros:

Anexo B: Listo de Edificios Afetodos

3.3 VIAS DE CDMUNICN;:ED
Vias [ Meios Condicionadas Cortadas Colapsadas

Rede Vidria

Pontes [ Viadutos / Taneis

Aeroportos f Aerodromos [/ Heliportos

Portos

Outras:

Outras:

Anexo C: Lista de Vias de Comunicopdo Afetodas
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3.4 TRANSPORTES / MAQUINARIA

Transportes

Danos Ligeiros

Danos Graves

Rodovidrios

Aeronaves

Veiculos Particulares

Embarcacies

Maquinaria

Outros:

Outros:

Anexo D: Lista de Transportes / Maguinaria Afetados

3.5 INFRAESTRUTURAS BASICAS

Redes

Danos ligeiros

Danos Graves
(ndo operacionais)

(ndo operacionais)

Gas

Eletricidade

Agua

Saneamento

Telefdnica fixa

Telefonica mavel

Teledifusdo

Radiodifusdo

Internet

Satélite

Outras:

Outras:

Anexo E: Listg de Redes Afetadas
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3.6 ABASTECIMENTOS [Alimentacdo, Combustiveis, Vestuario, etc.)

3.7 AMBIENTE [Acidentes de Poluicdo, Derrames, Contaminacies, etc.)

3.8 SAUDE

3.8.1 Hospitais / Centros de Satide

3.8.2 Posto médico avancado / de triagem

3.8.3 Ambuldncias

3.8.4 Evacuacdo médica especial

-h |
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Vento (direcdo/velocidade)

Temperatura

Humidade relativa
Precipitacdo

6.1 DOS AGENTES DE PROTECAD CIVIL

6.2 DE OUTRAS ENTIDADES E ORGANISMOS
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7. REDES DE COMUNICACOES

7.1 PROTECAD CIVIL

7.2 BOMBEIROS

7.3 OUTROS AGENTES DE PROTECAD CIVIL

7.4 OUTRAS ENTIDADES E ORGANISMOS

8. SITUACAD DE ALERTA / CONTINGENCIA / CALAMIDADE
Concelho/liha

Entidade responsdvel

GDH inicio

GDH fim

Descricdo da situacdo

Multiplicar esta tabela pelo numero de VEZEs NECESSANIOs
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9, COMISSOES DE PROTECAO CIVIL REUNIDAS

. . - GOH inicio Entidades .
Municipais GDH Convocacao . . e \ Medidas tomadas
= primeira reuniao | Intervenientes

10. PLANOS DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL ATIVADOS

Municipais GDH Ativacdo GDH Desativacdo

11. COMUNICACAD SOCIAL
Divulgacdo de noticias da situacdo de emergéncia:

Colaboracdo nas acbes de informacdo publica:

12, CUSTO ESTIMADO DAS OPEH.H{fIES DESOCORRO
Designacdo Custo (€ 1.000)

Pessoal

Artigos consumidos

Combustivel e Lubrificantes

Grandes reparagoes

Telecomunicacoes

Outros encargos operacionais

Outros encargos operacionais

13. OBSERVACOES

Avaliacdo Ohservaces

Comunicacoes

Gestdo da informacdo operacional

Sistema de aviso e alerta

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JJO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT



| SERIE N° 46 TERCA-FEIRA, 16 DE ABRIL DE 2019

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS ACORES

Ativacdo das Comissoes de Protecdo Civil

Ativacdo de Planos de Emergéncia de
Protecdo Civil
Situacdo dos Planos de Emergéncia de
Protecdo Civil
Situacdo dos Planos de Emergéncia de
Protecdo Civil

Estrutura organizacional de operagoes

Informacdo pablica

Mecessidade de programas de reparacdo

Aspetos particulares relevantes

Outros

Outros comentarios

14. ANEXOS [Relacionar os anexos incluidos)

Visto

Relatoério Final
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Tipo/Natureza da Ocormréncia

GDH
Alerta

Fonte

Breve descrigio/desenvolvimento da ocoméncia

Causa Observagbes

Ventos Fortes

Cheias efou Inundacdes

Inundacdes e Galgamentos Costeiros

Tsunamis

Movimentos deVertente

Acidentes Rodoviarios

Acidentes Maritimos

Acidentes Aéreos

Acidentes em Infraestruturas Fixas de
Transpaorte de Produtos Perigos os

Incéndios Urbanos

Incéndios em CGentros Historicos

Colapso  de  Toneis, Pontes e
Infraestruturas

Dutra
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3. Meios Intervenientes nas Operagbes
Entidade N® de Operacionais N*® de Veiculos Outros meios

TOTAL

4, Eficdcia dos Meios de Resposta

Entidade Observagbes
. . oo Pouco Mada
Muito boa Boa Satisfatoria eficiente eficiente

5. Posto de Comando
Localizagdo do PCO

Entidade MNome

Apoio Técnico no PCO
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Mome GDH

Responsavel pelo PCO

6. Danos Humanos

Feridos g
Populagio - Mortos | Evacuados | Desalojados Dﬂi‘g‘“
Ligeiro | Grave

Crianga (0-12
anos)
Jovem (12-18
anos)
Adulto (18-85
anos)

ldoso (=85
anos)
Crianga (0-12
anos)

Jovem (12-18
anos)
Adulto (18-85
anos)

ldoso (=65
anos)

TOTAIS

Feminino

Masculino

7. Danos em Animais
Espécie Mortos Feridos Observagies

TOTAIS
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8. Danos em Edificios

Destruidos

Danos Graves

Danos Ligeiros

Tipo

N® Causas

Causas N®

Causas

Habitagtes

Patrimonio
Histarico

Indistria

Comeércio

Hotéis

Instalagoes
Militares

Hospitais

Centros de
Salnde

Escolas

Qutros: .....

Qutros: .....

Qutros: ...

Outros: ...

Qutros: ...

TOTAL

9. Danos em Vias de Comunicagio

Tipo de Via

Destruidas

Danificadas

Interrompidas

Observagbes

Via Rapida

Estrada Regional

Estrada Municipal

Estrada Florestal

Pontes

Muros de suporte

Qutros: .....

Qutros: ...
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10. Danos em Veiculos
Tipo de Veiculo Destruidos Danificados Observagies

Pesado de mercadorias

Pesado de passageiros

Ligeiro de mercadorias

Ligeiro de passageiros

Motociclos

Outros: ...

Outros: ...

Outros: ...

TOTAIS

11. Danos em Infraestruturas da Rede de Distribuicao
Tipo de Rede Destruidas Danificadas Interrompidas Observagoes

Rede de agua

Rede de
saneamento

Rede elétrica

Rede de gas
Rede de
distribuigdo de
combustiveis

Outros: ...

Qutros: ...

Outros: ...

Outros: ...

12. Danos em Infraestruturas da Rede de Comunicagoes

Tipo de Rede Destruidas Danificadas Interrompidas Observagoes

Servigo de telefone
fixo

Servigo de telefone
mdvel

Servigo de telefax

RITERAA

Radiccomunicagao
privada da ...
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Radiocomunicagao
privada da...
Radiccomunicagao
privada da...

Radicamadores

SIRESP

Internet

Outras: ...

QOutras: ...

Qutras: ...

13. Danos Ambientais

Tipo de Afetagdo ?h“;;' ':l':’ar'ld.';’ Local Observagbes

Rede hidrica

Espagos florestais

Fauna

Flora

QOutras: ...

Qutras: ...

QOutras: ...

Outras: ...

QOutras: ...

Qutras: ...

QOutras: ...

Qutras: ...

14. Assisténcia fornecida a Populagédo
Tipo de . . . -

Assisténcia Quantidade Requerida por Fornecida por Observagoes

Assisténcia médica

Evacuagio médica

Hospitais

Centros de saide

Postos Medico
Avancado

Postos de triagem
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Alimentagdo | agua

Abrigos

Alojamento

Vestuaric e
agasalhos

Apoio psicologico

Apoio social

Outros: ...

Outros: ...

Qutros: ...

15. Realojamento

Local de Realojamento Nimero Local de Realojamento Nimero

TOTAL TOTAL

16. Apreciagdo Global das Operagdes e da Organizagao

Descrigao Pontos Fortes Pontos Fracos Constrangimentos

Coordenagao
institucional

Comando operacional

Articulagao entre
agentes e entidades
Integragdo de grupos
de reforgo e assisténcia

Comunicagbes

Logistica
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Gestdo dainformagio

Evacuagbes

Ordem piablica

Qutros

Qutros

Outros

17. Agdes de Reabilitagao
Realizadas (breve descrigio)

Previstas (breve descrigdo)

18. Estimativa de Custos

Dano Custo (euros)

TOTAL
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Mota: sempre que possivel, deverdo ser anexadas fotografis s comprovativas dos danos provocados.

Hora e Data 0O Responsavel

[Assinatura)
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Modelo de Aviso Meteoroldgico

Aviso Meteorologico /20

Dia, Més de Ano a Hom

Na sequéncia doaviso __/20__, emitido peloInstituto Portugués doMar e Atmosfera que aqui se

reproduz,

Cor Aviso Inicio Fim Texto

Os avisos do IPMA s&o emitidos de acordo com o5 seguintes parametros:

Aviso Parametro Amarelo Laranja Vermelho Unidade
Vento Velocidade Média 65a 74 T5a 87 » 87 kmyh
Wento Rajada Maxima 85a 100 101 a 130 =130 kmish
Precipitagio Chuva/Aguaceirg 10a20 21 a40 > 40 mm1h
Agitagae Maritima Altura Significativa das Ondas GaT 8ag =9 m

O Servigo Regional de Protegio Civil e Bombeiros dos Agores recomenda que sejam tomadas as
sequintes medidas de autoprotegio:

PRECIPITAGAO/VENTOS FORTES

- Verifigue a validade dos seguros da sua casa e viatura e certifique-se que tém cobertura para
fendmenos da natureza;

- Consolide telhados, portas e janelas;

- Corte ou pode as arvores proximas, que apresentem risco de queda. Mo caso de arvores de grande
porte ou que ndo sejam propriedade sua, informe os servicos da sua autarquia;

= Mantenha limpos os sistemas de drenagem, bem como, os adjacentes a sua residéncia. Caso tenha
conhecimento de uma SIT.UE.QEZO que possa provocar danos, alerte as autoridades competentes;

A Sapdatie e g e
AZONES D

App Store
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Modelo de Comunicado Sismoldgico

Comunicado Sismolégico /20

Dia, Més de Ano a Hora

-l

Nasequénciadocomunicado___ /20__,emitidopeloCentro deinformagao eVigilancia
Sismovulcanica dos Agores que aqui se reproduz,

Comunicado doCentrode Informacioe Vigildncia Sismovulcanica dos Agores

O Servigo Regional de Protegao Civil e Bombeiros dos Agores recomenda que sejam tomadas as
seguintes medidas de autoprotegao:

SISMOS

- Mantenha a calma e conte com aocorrénda de possiveis réplicas;

- Nao acenda fosforos nem isqueiros, pois pode haver fugas de gas;

- Observe se asua casa sofreu danos graves e saia imediatamente se suspeitar que nao oferece condigdes de

seguranca;

- Caso dwide daintegridade dos drcuitos de gas, eletriddade ou agua, desligue-os imediatamente;

- Nunca utilize os elevadores;

- Confirme avalidade do seu Kit de emergénda ereveja oseu conteido com oseu agregado familiar;

- Verifique se existem feridos e, se necessario, preste 0s primeiros SoCorros;

-Tznha o.:'jdado com vidros partidos ou cabos de eletrididade. Evite ferimentos protegendo-se com vestudrio
adequado;

- Limpe imediatamente os produtos inflamdveis que se tenham derramado;

- Se puder, solte os animais domésticos, pois eles cuidam de si proprios;

- Afaste-se das praias porque pode ocorrer uma onda gigante (tsunami);

- Ligue oradio, fique atento as recomendacoes difundidas e ndo contribua para adwigacao de boatos;

- Siga sempre as recomendacoes dos agentes das autoridades presentes, eles estao nos locais para o ajudar;

- Assim que oportuno, verifique avalidade dos seguros da sua casa ewvatura e certifique

0O SRPCBA, bem como todas as autoridades e agentes de protegao civil, estdo a acompanhar o evoluir da situagdo. Novos comunicados serdo emitidos
sempre que oportuno. Recomenda-se uma maior atengdo as informagdes e indicagdes veiculadas pela Protecao Civil e pelas Forgas de Seguranga.

Anttie e e

O} PROCIV Azores D App Store

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES GABINETE DE EDICAO DO JORNAL OFICIAL HTTP://JJO.AZORES.GOV.PT GEJO@AZORES.GOV.PT



.JO | SERIE N° 46 TERCA-FEIRA, 16 DE ABRIL DE 2019

JORNAL
OFICIAL

REGIAQ AUTONOMA DOS ACORES

Modelo de Nota Informativa

Nota Informativa /20

Dia, Mé de Ano & Hom

MNovas notas informativas serdo emiltdas, sempre que oportunc.
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