GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
Decreto Regulamentar Regional n.° 18/2010/A de 18 de Outubro de 2010

Aprova a organica da Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social (SRTSS)

Na sequéncia da aprovacao da estrutura organica do X Governo Regional, operada pelo
Decreto Regulamentar Regional n.° 25/2008/A, de 31 de Dezembro, foi criada a Secretaria
Regional do Trabalho e Solidariedade Social para a definicdo, conducdo e execugédo das
politicas regionais nos sectores da seguranca social, trabalho, qualificacdo profissional,
defesa do consumidor e da concorréncia, formacéo de activos, incluindo na Administracédo
Publica, voluntariado, natalidade, igualdade de oportunidades, habitacdo e emprego.

As orientacdes gerais definidas, relativas quer a organizacdo dos servicos para o0 exercicio
de funcdes de apoio a governacdo, de gestdo de recursos, de natureza consultiva e
coordenacdo e de natureza executiva ou operacional, quer a organizacdo dos servicos
periféricos determinam, desde logo, a introducdo de um novo modelo organizacional que
tem por base a racionalizagdo de estruturas e a aproximacao da administragéo regional dos
cidaddos, numa perspectiva de potenciar as sinergias criadas pela agregacdo, num anico
departamento, do vasto conjunto de areas de intervencgéo publica em dominios de natureza
social.

Em concomiténcia, foram reunidos nesta Secretaria Regional servicos e organismos até
entdo integrados em cinco departamentos governamentais diferentes, impondo-se assim
proceder a aprovacdo da organica deste novo departamento governamental, sob uma
perspectiva global e integrada.

Assim, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 89.° do Estatuto Politico-Administrativo da
Regido Autébnoma dos Acores e do n.° 6 do artigo 231.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, o Governo Regional decreta o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

Através do presente diploma é aprovada a organica da Secretaria Regional do Trabalho e
Solidariedade Social, abreviadamente designada por SRTSS, e o correspondente mapa de
pessoal dirigente e de chefia, constantes respectivamente dos anexos i e ii do presente
diploma, do qual fazem parte integrante.

Artigo 2.°
Transferéncia de direitos, obrigacfes e arquivos documentais

1 - Os direitos e as obrigacdes de que eram titulares ou beneficiarios os servicos objecto do
presente diploma sdo automaticamente transferidos para 0s servicos que ora passam a
integrar, em razdo da matéria, as respectivas competéncias, sem dependéncia de quaisquer
formalidades.

2 - Sao igualmente transferidos para os servi¢cos referidos no nimero anterior 0s arquivos e
acervos documentais e bases de dados que Ihes digam respeito, nomeadamente em raz&o
das competéncias, pessoal e patriménio, no prazo de 90 dias contados da publicacao do
presente diploma.

Artigo 3.°
Movimentacbes de pessoal

1 - A transicdo do pessoal afecto a SRTSS para as novas unidades orgéanicas constara de
lista nominativa, a publicitar na BEP-Acores.



2 - Os concursos de pessoal pendentes a data da entrada em vigor do presente diploma
mantém-se validos, sendo a afectacao feita para as unidades orgéanicas que lhes sucedam.

Artigo 4.°
Encargos orgcamentais

Até a aprovacédo e entrada em vigor do Orcamento do Estado e do Orcamento e Plano da
Regido para o ano de 2011, as dotacBes para investimento e 0s encargos com O
funcionamento dos servigos objecto de modificagdo de enquadramento organico por forca
do presente diploma, continuam a ser suportados por conta das verbas que lhes estiverem
afectas, de acordo com as alteracdes verificadas.

Artigo 5.°
Norma revogatdria

Séo revogados todos os diplomas legais, nas partes que se referem a presente organica,
nomeadamente:

a) O Decreto Regulamentar Regional n.° 2/2007/A, de 30 de Janeiro;

b) O Decreto Regulamentar Regional n.° 4/2008/A, de 10 de Margo;

c) O Decreto Regulamentar Regional n.° 17/2002/A, de 10 de Julho;

d) O Decreto Regulamentar Regional n.° 21/2006/A, de 16 de Junho;

e) O Decreto Regulamentar Regional n.° 16/97/A, de 26 de Julho;

f) O Decreto Regulamentar Regional n.° 18/2007/A, de 18 de Setembro.

Artigo 6.°
Norma de prevaléncia

As referéncias, em lei ou regulamento, aos servicos objecto do presente diploma
consideram-se feitas aos servicos que ora passam a integrar, em razdo da matéria, as
respectivas competéncias.

Artigo 7.°
Entrada em vigor

1 - O presente diploma entra em vigor no dia seguinte a data da sua publicacdo, sem
prejuizo do disposto no niumero seguinte.

2 - O previsto no presente diploma sobre matéria definida pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 14/85/A, de 23 de Dezembro, nomeadamente quanto a competéncia para aplicar as
coimas e sanc¢fes acessorias, apenas entra em vigor com a revogacao do referido decreto
legislativo regional.

Aprovado em Conselho do Governo Regional, em Ponta Delgada, em 1 de Setembro de
2010.

O Presidente do Governo Regional, Carlos Manuel Martins do Vale César.
Assinado em Angra do Heroismo em 29 de Setembro de 2010.

Publique-se.



O Representante da Republica para a Regido Auténoma dos Acores, José Antonio
Mesquita.

ANEXO |
Orgéanica da Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social (SRTSS)
CAPITULO |
Misséo e atribuicbes

Artigo 1.°

Missé&o
A Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social, abreviadamente designada por
SRTSS, € o departamento do Governo da Regido Autonoma dos Acores que tem por
missdo a definicdo, conducdo e execucao das politicas regionais nos sectores da seguranca
social, trabalho, qualificagdo profissional, defesa do consumidor e da concorréncia,

formacéo de activos, incluindo na Administragédo Publica, voluntariado, natalidade, igualdade
de oportunidades, habitacdo e emprego, sob uma perspectiva global e integrada.

Artigo 2.°
Atribuicdes
Na prossecuc¢do da sua misséo, séo atribuicbes da SRTSS:

a) Definir politicas que visem prosseguir 0s objectivos do sistema de seguranca social,
promovendo e coordenando as acgfes necessarias a sua execucao;

b) Definir e executar politicas de luta contra a pobreza e de promoc¢do da inclusédo
social;

c) Definir e executar politicas de promogéo e protec¢do das criangas e jovens em risco;

d) Conduzir a politica laboral, exercendo as competéncias que nesta matéria estejam
cometidas a administracdo regional,

e) Exercer as fungbes de registo e acompanhamento das organizacdes sindicais e
patronais que por lei estejam cometidas a administragéo regional;

f) Promover a qualidade e a manutencdo do emprego, incluindo o desenvolvimento do
mercado social de emprego;

g) Definir e executar politicas que visem garantir o direito a qualificag@o profissional e o
correcto desenvolvimento do sistema de formagé&o profissional;

h) Promover e garantir a formag&o no ambito da administragéo regional e colaborar com
outros érgaos e servicos da administracdo central e local na formacéo de activos;

i) Organizar e administrar a certificacdo profissional e gerir os fundos destinados a
formacédo e qualificacdo profissional,

j) Promover a concertagdo social;

k) Promover a conciliacdo e a arbitragem em matéria de relagcdes de trabalho e de
defesa do consumidor;

[) Estabelecer, desenvolver e promover actividades informativas, preventivas e
inspectivas necessarias ao cumprimento da legislacdo reguladora do exercicio das
actividades econdmicas, tendo em vista a defesa dos consumidores e da concorréncia;

m) Incentivar o voluntariado, desenvolvendo as acc¢des indispensaveis a sua promocao,
coordenacéo e qualificagéo;

n) Fomentar e executar politicas de promocédo da natalidade;



0) Definir e executar as politicas no &mbito da igualdade de oportunidades e promover o
combate a todas as formas de desigualdade e discriminacdo por questbes de género,
origem étnica, religido ou crenca, deficiéncia, idade e orientacdo sexual,

p) Definir e executar politicas em matéria de habitagéo;

q) Definir e operacionalizar medidas e ac¢des de intervencdo, em matéria de habitacao,
em situacdes de emergéncia e catastrofes.

Artigo 3.°
Competéncia do Secretario Regional

Ao Secretario Regional do Trabalho e Solidariedade Social incumbe assegurar a
prossecucdo das atribuicbes previstas no artigo antecedente, competindo-lhe,
designadamente:

a) Representar a SRTSS;

b) Propor, definir e fazer executar as politicas regionais nos sectores integrantes da
misséo da SRTSS;

c) Dirigir, coordenar e orientar toda a accdo da SRTSS;

d) Promover a articulacdo funcional dos diversos 6rgédos e servicos da SRTSS, bem
como a cooperacdo, assisténcia e coordenacdo com outras entidades, publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras;

e) Superintender, tutelar, orientar e coordenar os 0rgdos, servi¢cos, organismos e
entidades, integrantes, dependentes ou sob tutela da SRTSS, incluindo das instituicbes
regionais de seguranca social, sem prejuizo da faculdade de delegacao;

f) Superintender e tutelar as empresas do sector publico regional e as sociedades
participadas ou a elas equiparadas que exercem a sua actividade no ambito dos
sectores integrantes da missdo da SRTSS;

g) Exercer as demais competéncias previstas na lei.
CAPITULO I
Estrutura orgéanica
Artigo 4.°
Estrutura geral

A SRTSS prossegue as suas atribuicbes através de servigos e organismos integrados na
administracdo publica regional directa e indirecta, de 6rgdos consultivos e de outras
entidades e estruturas.

Artigo 5.°
Administracdo publicaregional directa da SRTSS

1 - Integram a administragdo publica regional directa, no ambito da SRTSS, os seguintes
Orgéos, servicos, organismos e entidades:

a) Consultivos — o0 Conselho Regional para a Igualdade de Oportunidades (CRIO);
b) Executivos:

i) Divisdo de Planeamento, Inovacédo e Apoio Juridico (DPIAJ);

i) Divisdo de Gestéo de Recursos (DGR);

iii) Direccao Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor
(DRTQPDC);

iv) Direccdo Regional da Habitacdo (DRH);



v) Direccdo Regional da Solidariedade e Seguranga Social (DRSSS);
vi) Direccdo Regional da Igualdade de Oportunidades (DRIO);
c) Inspectivos:
i) Inspeccao Regional das Actividades Econdmicas (IRAE);
i) Inspeccdo Regional do Trabalho (IRT);

d) Servicos periféricos - Servicos de Ilha de Santa Maria (SISM), Graciosa (SIG), Sdo
Jorge (SISJ), Pico (SIP), Faial (SIF) e Flores e Corvo (SIFC).

2 - Na directa dependéncia do Secretario Regional funcionam a DPIAJ, a DGR e os
servicos periféricos.

3 - A IRAE funciona na directa dependéncia do Secretario Regional, sem prejuizo da
possibilidade de delegacdo de competéncias no respectivo inspector regional.

Artigo 6.°
Administrac&o publicaregional indirecta

As instituicdes regionais de seguranca social prosseguem atribuicbes da SRTSS, sob
superintendéncia e tutela do respectivo Secretario Regional.

Artigo 7.°
Outras entidades
No ambito da SRTSS, funcionam ainda:
a) O Servico Regional de Conciliacdo e Arbitragem do Trabalho (SERCAT);
b) O Servigo Regional de Conciliagdo de Assuntos do Consumidor (SERCAC);
¢) O Fundo Regional do Emprego (FRE).

Artigo 8.°
Estrutura de misséo e equipas de projecto

Poderéo ser criados grupos de trabalho, estruturas de missdo e equipas de projecto, nos
termos da legislacdo aplicavel, sempre que a natureza dos objectivos o aconselhe e ou 0
Secretério Regional o julgue necessario.

Artigo 9.°
Colaboracéao funcional

Os oOrgdos, servicos, organismos e demais entidades da SRTSS devem funcionar em
estreita cooperacdo e interligacdo para o desempenho cabal das suas atribuicbes e
competéncias, designadamente na elaboracdo de projectos e programas transversais aos
diversos sectores da SRTSS.

CAPITULO 1Il
Orgéos consultivos, servigos, organismos e outras entidades
SECCAO |
Orgéaos consultivos
SUBSECCAO |



Conselho Regional para a Igualdade de Oportunidades (CRIO)
Artigo 10.°
Ambito e natureza

O CRIO é um o¢rgao de consulta do Secretario Regional em matéria de concepcdao,
implementacdo e avaliacdo das politicas publicas regionais para a promoc¢édo e defesa da
igualdade de oportunidades.

Artigo 11.°
Competéncias
Séao competéncias do CRIO, designadamente:

a) Pronunciar-se em matéria de concepc¢do, implementacao e avaliagcdo das politicas
publicas para a promocao e defesa da igualdade de oportunidades;

b) Participar na definicdo de medidas e acc¢des que visem o combate a discriminagéo e
a promocao da igualdade de oportunidades e acompanhar a sua execugao;

c) Cooperar com a Direcgdo Regional da Igualdade de Oportunidades na prossecuc¢ao
dos seus objectivos;

d) Pronunciar-se sobre os planos regionais em matéria de igualdade de oportunidades;
e) Exercer outras competéncias que Ihe sejam atribuidas por lei.
Artigo 12.°
Composicéo

1 - O CRIO é presidido pelo membro do Governo Regional com competéncia em matéria
da igualdade de oportunidades e tem a seguinte composicéo:

a) Um representante da Presidéncia do Governo Regional;

b) Um representante da Vice-Presidéncia do Governo Regional;

¢) Um representante da Secretaria Regional da Presidéncia;

d) Um representante da Secretaria Regional da Educacéo e Formacao;

e) Um representante da Secretaria Regional da Ciéncia, Tecnologia e Equipamentos;
f) Um representante da Secretaria Regional da Economia;

g) Um representante da Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social;
h) Um representante da Secretaria Regional da Agricultura e Florestas;

i) Um representante da Secretaria Regional do Ambiente e do Mar;

j) Um representante da Secretaria Regional da Saude;

k) Um representante da Direcgdo Regional da Igualdade de Oportunidades;

[) Um representante do associativismo feminino sediado na RAA ou com representagéo
permanente nesta;

m) Um representante do associativismo de apoio a vitima sediado na RAA ou com
representagdo permanente nesta;

n) Um representante das IPSS que actuam na area da igualdade de oportunidades,
designado pela Unido das IPSS;

0) Um representante da Associacdo de Municipios da Regido Autonoma dos Acores;

p) Um representante de confederacdes sindicais;



) Um representante da Universidade dos Acores;

r) Trés personalidades de reconhecido mérito nas areas da cidadania, dos direitos
humanos, da igualdade de oportunidades, dos direitos das mulheres e da igualdade de
género.

2 - As entidades representadas no CRIO designardo um membro efectivo e um membro
suplente.

3 - O exercicio de fun¢bes dos membros do CRIO é exercido gratuitamente, ndo dando
direito & percepcédo de senhas de presenca.

4 - A solicitacdo do presidente, ou por este autorizado, podem ainda participar nas reunides
do CRIO técnicos, peritos e representantes de organizacfes e entidades que actuem na
area da igualdade de oportunidades, bem como quaisquer outros elementos cuja presenca
seja considerada oportuna.

5 - O exercicio de fungdes dos membros do CRIO durard até ao final do mandato do
Governo em curso.

Artigo 13.°
Funcionamento

1 - O CRIO reune ordinariamente duas vezes por ano e extraordinariamente sempre que
para tal seja convocado pelo seu presidente, por sua iniciativa ou a pedido de, pelo menos,
um terco dos seus membros, indicando a ordem de trabalhos na respectiva convocatoria.

2 - O regulamento interno do CRIO sera aprovado na primeira reunidao daquele Conselho,
por maioria simples dos membros presentes, mediante proposta do respectivo presidente.

Artigo 14.°
Apoio ao funcionamento do CRIO

1 - Compete a Direc¢do Regional de Igualdade de Oportunidades prestar apoio técnico e
administrativo ao funcionamento do CRIO.

2 - As despesas de transporte e alojamento dos representantes ndo governamentais,
guando necessario e sempre que possivel, serdo suportadas pela Direccdo Regional da
Igualdade de Oportunidades.

SECCAO Il
Orgaos executivos
SUBSECCAO |
Divisdo de Planeamento, Inovacéo e Apoio Juridico
Artigo 15.°
Divisdo de Planeamento, Inovacao e Apoio Juridico (DPIAJ)

1 - A DPIAJ compete assistir tecnicamente o Secretario Regional, respectivo Gabinete e
servicos dele directamente dependentes, a Direc¢cdo Regional da Solidariedade e
Seguranga Social e a Direc¢cdo Regional da Igualdade de Oportunidades em matéria de



planeamento, inovacao, recursos humanos, informacdo, comunicacdo e apoio juridico,
designadamente:

a) Promover, coordenar e acompanhar a aplicacdo de medidas de aperfeicoamento
organizacional e de modernizagdo administrativa no ambito da SRTSS;

b) Proceder a estudos de adequacdo das estruturas organicas dos servicos aos
objectivos e missdes fixadas e emitir pareceres em matéria de estruturas e modelos
organizacionais a adoptar;

c) Promover, coordenar e acompanhar a realizacdo e execucdo dos planos anuais de
actividades da SRTSS e a elaboracdo dos respectivos relatorios de actividades;

d) Promover, colaborar e acompanhar a implementacdo, execugéo e desenvolvimento
de sistemas nas areas da qualidade e da avaliacdo de desempenho no ambito da
SRTSS, nomeadamente exercendo, nos termos da legislagdo em vigor referente ao
sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na administracdo publica
regional dos Acores, as competéncias imputadas aos servicos com atribuicbes em
matéria de planeamento, estratégia e avaliagéo;

e) Promover a aplicagdo das medidas legislativas e de politica de recursos humanos
definidas para a administracdo regional, coordenando e apoiando a respectiva
implementacao;

f) Assegurar a gestdo dos recursos humanos, incluindo a emissdo de pareceres,
sempre que solicitado, e os procedimentos administrativos, nomeadamente, relativos a
seleccdo, recrutamento, provimento, acolhimento, promoc¢éo, progressdo, mobilidade,
exoneracgao e aposentacéo de pessoal;

g) Assegurar 0 processamento das remuneracdes e outros abonos do pessoal, bem
Como organizar e instruir 0s processos relativos as prestacdes sociais;

h) Identificar as necessidades de formacéo e aperfeicoamento profissionais e elaborar o
programa anual de formagdo da SRTSS, bem como organizar e coordenar as
formagBes aprovadas, numa perspectiva integrada, com vista ao enquadramento e
desenvolvimento dos recursos humanos;

i) Organizar e manter actualizada a informacéo relativa aos recursos humanos da
SRTSS, nomeadamente o respectivo balango social, cadastro e registo biogréafico do
pessoal;

i) Proceder ao controlo de assiduidade e pontualidade do pessoal e zelar pelo
cumprimento da legislacdo em matéria de férias, faltas e licencas;

k) Apoiar a SRTSS no ambito da informatizagdo dos servigos e do fornecimento da
informacédo necessaria a execucao da politica e objectivos globais da mesma, de acordo
com as estratégias definidas;

[) Promover a melhoria dos meios informaticos da SRTSS, propondo e mantendo
actualizado o plano de informatizacao;

m) Assegurar o correcto funcionamento e manutencdo dos sistemas e equipamentos
informaticos e das comunicagfes da SRTSS, realizando a gestdo das redes e dos
recursos tecnolégicos que lhe estejam afectos;

n) Estudar sistemas, realizar projectos de informatica, garantir a manutencdo das
aplicacdes em exploragdo e colaborar com os 6rgaos e servigos da SRTSS nas tarefas
de processamento de dados;

0) Propor a aquisicdo de equipamentos e sistemas tendo em conta a evolucdo das
tecnologias e as necessidades dos servicos, bem como promover a correcta
manutencéo, actualizacdo e utilizacdo do material existente;



p) Prestar apoio juridico e contencioso ao Secretario Regional, respectivo gabinete e
servicos que estejam na sua directa dependéncia;

q) Prestar apoio juridico a todos os servicos e organismos da SRTSS sempre que
superiormente Ihe for determinado, nomeadamente através de estudos, pareceres e
informacoes;

r) Prestar apoio nos recursos e demais processos graciosos e contenciosos onde
intervenha a SRTSS, acompanhando a respectiva tramitacao;

s) Participar na preparacgédo, elaboracdo e analise de projectos e propostas de diplomas
legais e regulamentares;

t) Participar na preparacdo, elaboracdo e andlise de projectos e propostas de
orientacles internas, circulares e demais determinagbes a observar pelos servigos e
organismos da SRTSS;

u) Intervir, quando tal lhe seja superiormente determinado, em quaisquer processos de
foro disciplinar, nomeadamente sindicancias, inquéritos ou processos disciplinares, e
emitir parecer que habilite a decisdo no ambito dos respectivos processos;

v) Assegurar a difusdo pelos servigos ou organismos da SRTSS, no ambito dos
sectores integrantes da sua misséo, dos diplomas legais e regulamentares, bem como
das decisdes proferidas pelos tribunais nos processos que acompanhem;

w) Acompanhar e colaborar nos procedimentos de contratacdo publica e a celebragéo
de contratos inerentes, quando tal seja superiormente determinado;

X) Estabelecer os métodos e critérios de recolha de informacao estatistica, por sectores,
gue sejam de interesse para a analise e a avaliagdo referidas nas alineas precedentes;

y) Elaborar programas, projectos e estudos sobre assuntos que lhe sejam atribuidos;
z) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - A DPIAJ devera prestar apoio a outros 0rgdos, servicos, organismos e entidades da
SRTSS nao previstos no n.° 1, bem como assumir as respectivas competéncias, sempre que
assim determinado por despacho do Secretario Regional.

3 - A DPIAJ é dirigida por um chefe de diviséo, cargo de direc¢cdo intermédia de 2.° grau.
SUBSECCAO II
Divisdo de Gestdo de Recursos
Artigo 16.°
Divisdo de Gestéo de Recursos (DGR)

1 - A DGR compete apoiar o Secretario Regional, respectivo Gabinete e os servigcos dele
dependentes, a Direccdo Regional da Solidariedade e Seguranca Social e a Direccao
Regional da Igualdade de Oportunidades em matéria de recursos financeiros, patrimoniais,
documentais e operacionais, designadamente:

a) Promover, em estreita colaboragcdo com 0s restantes organismos e servicos da
SRTSS, na definicdo das principais op¢cdes em matéria orcamental, assegurando a
articulacdo entre os instrumentos de planeamento, de previsdo orgcamental, de reporte e
de prestacédo de contas, nomeadamente quanto aos planos anuais de investimento, as
orientacdes de médio prazo e orcamentos de funcionamento;

b) Assegurar a elaboracdo de propostas de orcamento e de outros instrumentos de
planificacdo financeira, orgamental e patrimonial;

c) Controlar e acompanhar a execucdo dos planos de investimentos dos organismos e
servicos da SRTSS;



d) Acompanhar e avaliar a execucdo material e financeira dos programas, projectos e
restantes medidas politicas da SRTSS, incluindo a elaboracdo e difusdo dos
correspondentes resultados;

e) Assegurar a execucao dos orcamentos sob a sua responsabilidade, garantindo todos
0s procedimentos técnicos, administrativos e contabilisticos de acordo com principios
de boa gestdo e com as disposicdes legais aplicaveis;

f) Instruir os processos relativos a despesas resultantes dos orgamentos sob a sua
responsabilidade e informar quanto a sua legalidade e cabimento, bem como efectuar
processamentos, liquidacBes e pagamentos;

g) Proceder a andlise permanente da evolucdo da execucdo dos orcamentos da
SRTSS, prestando informagdes periddicas que permitam o seu controlo, fixando,
nomeadamente, as regras de reporte e respectivo procedimento;

h) Assegurar a gestdo e seguranca dos recursos materiais, patrimoniais e logisticos,
incluindo o acesso aos edificios e instalacdes;

i) Assegurar a aquisi¢éo, distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente e a
gestdo do fundo de maneio que Ihe for afecto;

j) Propor, desenvolver e gerir os procedimentos de contratacdo publica e a celebragéo
dos contratos inerentes, bem como assegurar a respectiva gestao;

k) Coordenar a gestdo do parque de viaturas e maquinas;

[) Garantir o inventario dos bens da STRSS, fixando, para o efeito e sempre que
necessario, as regras de reporte e respectivo procedimento;

m) Emitir certidbes e outros documentos;

n) Assegurar o registo, classificacao, expediente, arquivo, distribui¢cdo e controlo de toda
a correspondéncia e documentacao;

0) Garantir o eficaz funcionamento dos arquivos e da biblioteca da SRTSS;

p) Assegurar a assisténcia e o apoio operacional internos;

q) Elaborar programas, projectos e estudos sobre assuntos que Ihe sejam atribuidos;
r) Emitir os pareceres e informacdes que |lhe forem solicitados;

s) Estabelecer os métodos e critérios de recolha de informacéo estatistica, por sectores,
gue sejam de interesse para a analise e a avaliagdo referidas nas alineas precedentes;

t) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - A DGR devera prestar apoio a outros 0rgdos, servigos, organismos e entidades da
SRTSS nao previstos no n.° 1, bem como assumir as respectivas competéncias, sempre que
assim determinado por despacho do Secretario Regional.

3 - ADGR é dirigida por um chefe de divisao, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
SUBSECCAO llI
Direccdo Regional do Trabalho, Qualificac&o Profissional e Defesa do Consumidor
Artigo 17.°
Natureza e misséo

A Direccdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor,
adiante designada por DRTQPDC, é o servico da SRTSS que tem por missdo propor,
executar e avaliar as politicas em matéria de empregabilidade, formag¢do e qualificacdo
profissional, trabalho e defesa do consumidor.



Artigo 18.°
Competéncias
A DRTQPDC compete, designadamente:

a) Coadjuvar e apoiar o Secretario Regional na formulacdo e concretizacdo das politicas
de emprego, trabalho, formacdo e qualificacdo profissional e defesa do consumidor,
acompanhando a execuc¢do das medidas delas decorrentes;

b) Implementar mecanismos de coordenacdo regional e intersectorial para as politicas
de emprego, formacéo e qualificacdo profissional, trabalho e defesa do consumidor;

c) Participar nos estudos preparatdrios, elaboracéo ou reformulacao da legislacdo sobre
emprego, formacéao e qualificagédo profissional, trabalho e defesa do consumidor;

d) Promover a criagdo de sistemas de informacdo, de atendimento e de
aconselhamento em matérias de emprego e do foro laboral para jovens,
desempregados, trabalhadores, entidades patronais e respectivas associagfes, bem
como em matéria de defesa do consumidor;

e) Consultar os parceiros sociais e outros organismos implicados quanto a politica de
emprego, formacao profissional e trabalho;

f) Criar e manter programas de intercambio, nomeadamente destinados & promog¢éo da
insercao profissional de jovens;

g) Apreciar os pedidos e conceder as autorizagdes previstas na lei;

h) Exercer as funcdes cometidas a administragdo regional autbnoma em matéria de
trabalho de estrangeiros;

i) Assegurar servigos que visem a satisfacdo das necessidades de recursos humanos,
através do ajustamento entre a procura e a oferta de emprego, assim como o
ajustamento entre a oferta e a procura da formagéao profissional;

j) Assegurar 0 apoio aos agentes econdmicos no desenvolvimento de ac¢des que visem
o fomento do emprego;

k) Coordenar e gerir os assuntos respeitantes ao Fundo Social Europeu;
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[) Coordenar os assuntos respeitantes a qualidade e a certificacdo da formacgéo
profissional e promover, desenvolver e apoiar a realizacdo de accdes de formagéo
profissional, articulando-as num plano regional de formag&o inserido na area do
emprego e com iniciativas de inovagéo e transferéncia de conhecimentos;

m) Fomentar projectos transnacionais nas areas dos recursos humanos;
n) Articular os programas de emprego com 0s programas de formac&o;

0) Assegurar a aplicacdo de sistemas de proteccdo no desemprego na parte que lhe
compete;

p) Fiscalizar o cumprimento das disposicoes legais, regulamentares e convencionais
respeitantes ao apoio ao emprego e a proteccdo no desemprego;

g) Promover e desenvolver estudos, nomeadamente de monitorizagdo, no ambito das
matérias integrantes da sua missao;

r) Contribuir para a melhoria e aperfeicoamento das condi¢cdes de trabalho;

s) Promover e acompanhar os processos de negociacdo de convencdes colectivas de
trabalho, prevenir os conflitos laborais e intervir, quando solicitada, na conciliacéo,
mediagéo ou arbitragem de conflitos de trabalho;



t) Coordenar a elaboragéo dos estudos preparatorios de regulamentagéo colectiva de
trabalho, por via administrativa, assegurar a organizacdo dos respectivos processos e
promover a sua publicacéo;

u) Promover o depdsito e a publicacdo das convencgdes colectivas de trabalho e praticar
0s actos que, nos termos da lei, competem a administracdo publica quanto as
organizacdes do trabalho;

v) Exercer as competéncias previstas na lei em matéria de despedimentos colectivos,
de suspensao de contratos de trabalho ou reducdo dos periodos normais de trabalho e
prestacdo do trabalho de estrangeiros;

X) Articular a accdo inspectiva da IRT, garantindo as exigéncias de centralidade, de
independéncia técnica e de implicacdo dos parceiros sociais de acordo com as
recomendacdes da Organizagéo Internacional do Trabalho;

y) Proceder & inspeccdo e fiscalizagcdo do cumprimento das normas relativas as
condicbes de trabalho, emprego e desemprego bem como de higiene, saude e
seguranca no trabalho;

z) Promover ou colaborar em acg¢fes que visam combater ou prevenir o trabalho infantil
e o fomento das condi¢cbes de higiene, salde e seguranca no trabalho;

aa) Autorizar a abertura e o funcionamento dos centros de reconhecimentos e validacéo
de competéncias;

bb) Assegurar o0 encaminhamento de denuncias e reclamacdes em matéria de consumo
e garantir o acesso dos consumidores aos mecanismos de resolug¢ao de conflitos;

cc) Promover e incentivar medidas de informacéo e defesa do consumidor;
dd) Fomentar e apoiar o associativismo de defesa do consumidor;
ee) Exercer as demais competéncias previstas em lei ou regulamento.
Artigo 19.°
Subdirector regional

1 - O director regional do Trabalho, Qualificagdo Profissional e Defesa do Consumidor é
coadjuvado no exercicio das suas fun¢des por um subdirector regional, cargo de direccéo
superior de 2.° grau.

2 - Na dependéncia do subdirector regional funciona o Servi¢co de Apoio Administrativo.

3 - O subdirector regional exerce ainda as demais competéncias que, nos termos da lei, Ihe
sejam delegadas ou subdelegadas.

Artigo 20.°
Estrutura
1 - ADRTQPDC compreende:
a) O Gabinete de Estudos e Apoio Juridico (GEAJ);
b) A Divisdo da Inovacéo e Projectos (DIP);
c) O Servico de Apoio Administrativo (SAA);
d) A Direcgéo de Servicos da Promocéao da Formacéao Profissional (DSPFP);
e) A Direccéo de Servicos do Emprego (DSE);
f) A Direccao de Servigcos do Trabalho (DST);

g) O Observatério do Emprego e Formagéao Profissional (OEFP);



h) A Agéncia para a Qualificacdo, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo
(AQETAH);

i) A Agéncia para a Qualificacdo, Emprego e Trabalho da Horta (AQETH).

2 - Na dependéncia da DRTQPDC funciona o Fundo Regional do Emprego (FRE), o
Servico Regional de Conciliacdo e Arbitragem do Trabalho (SERCAT) e o Servico Regional
de Conciliacdo de Assuntos do Consumidor (SERCAC).

3 - Na dependéncia da DRTQPDC funciona ainda a Inspecc¢éo Regional do Trabalho (IRT).
4 - O SERCAT e 0 SERCAC séo objecto de diploma préprio.

5 - Compete & DRTQPDC assegurar o apoio técnico e administrativo do SERCAT e do
SERCAC.

6 - Compete a DRTQPDC providenciar o apoio logistico e administrativo necessario ao
funcionamento do Conselho Regional de Concertagéo Estratégica.

Artigo 21.°
Gabinete de Estudos e Apoio Juridico (GEAJ)

1 - O GEAJ é o 6rgao de estudo e apoio técnico da DRTQPDC, ao qual compete,
designadamente:

a) Assessorar tecnicamente o director regional, fornecendo as analises, informacgdes e
elementos necesséarios a definicdo, coordenacdo e execugcdo da actividade da
DRTQPDC;

b) Emitir os pareceres e elaborar os estudos juridicos e econémicos;
c¢) Colaborar na elaboracéo de projectos de diplomas;

d) Participar em processos de inquérito, disciplinares e outros, desde que superiormente
determinado, bem como dar parecer sobre os mesmos quando elaborados pelos
servicos dependentes da DRTQPDC,;

e) Colaborar na elaboracéo da proposta do orcamento e dos programas a integrar nos
planos sectoriais da DRTQPDC e proceder ao controlo da sua execugao;

f) Acompanhar 0s processos respeitantes a organismos internacionais com 0s quais a
DRTQPDC mantém relacdes;

g) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - O GEAJ é dirigido por um chefe de diviséo, cargo de direcgdo intermédia de 2.° grau.

3 - O GEAJ compreende o Centro de Informacdo e Documentacao (CID), ao qual compete,
designadamente:

a) Organizar e actualizar os acervos de documentacdo e promover a organizagao,
actualizacdo e conservacao da biblioteca e arquivo da DRTQPDC,;

b) Difundir de forma geral e selectiva a informagéo de interesse para a DRTQPDC,;

c) Proceder ao tratamento qualitativo da informacéo recolhida na comunicagéo social e
organizar e manter em funcionamento o centro de documentagédo da DRTQPDC,;

d) Organizar e promover iniciativas de divulgacdo de informacdo e de sensibilizacdo
para a participagdo da comunidade;

e) Assegurar a articulacdo permanente com outros centros de documentacao;
f) Assegurar a actualizacao da pagina da DRTQPDC na Internet;

g) Promover a organizacdo, actualizacdo e manutencdo de um arquivo-ficheiro de
legislacao, doutrina e jurisprudéncia do trabalho;



h) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
4 - O CID funciona na directa dependéncia do chefe de divisdo do GEAJ.
Artigo 22.°
Divisdo da Inovacdao e Projectos (DIP)
1 - Compete a DIP, designadamente:

a) Apoiar techicamente a elaboracdo e implementacdo de programas, planos e accdes
de formacgéo profissional;

b) Desenvolver processos e projectos concretos relativos ao reconhecimento e
certificacdo das qualificacdes profissionais;

c) Assegurar o funcionamento e a articulagio dos Centros de Validagdo e
Reconhecimento de competéncias profissionais, nomeadamente da Rede Valorizar;

d) Proceder as acgbes de informagdo e divulgacdo que visem a valorizagdo dos
recursos humanos;

e) Promover accbes que visem uma melhor percepcdo das medidas de qualificacédo
profissional, em particular conferéncias, debates e projectos de intercAmbio e
transferéncia de know-how;

f) Fomentar as accbes inovadoras que visem a valorizacdo das profissbes e a
qualificacéo dos recursos humanos;

g) Elaborar referenciais e perfis profissionais que promovam a inovagdo de
competéncias;

h) Proceder a divulgagdo da informagdo sobre formacéo profissional interna ou externa
a Regiéo;

i) Desenvolver projectos para a inovacado na gestdo de recursos, de ambito regional,
nacional, comunitario ou internacional,

j) Elaborar estratégias de transferéncia de know-how na formacdo profissional, na
gestdo dos recursos humanos, na certificacdo profissional e em medidas que visam a
empregabilidade pela aquisicao de qualificacéo pertinente;

k) Promover a qualidade da formacéo profissional;
[) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DIP é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.

3 - A DIP compreende o Centro de Formacdo da Administracdo Publica dos Acores
(CEFAPA) a quem compete contribuir, através da formagéo, do estudo e do apoio técnico,
para o desenvolvimento e valorizagdo dos recursos humanos da administracdo regional,
designadamente:

a) Efectuar o diagnéstico das caréncias em matéria de formagdo e aperfeicoamento
profissional nas areas comuns a toda a administracéo regional,

b) Conceber, programar e realizar accbes de formacgdo, aperfeicoamento e
desenvolvimento profissional dos recursos humanos da administragéo regional;

c¢) Colaborar com outros 6rgéos e servicos da administracéo central e local na formagéo
de activos;

d) Assegurar a cooperacdo, designadamente com instituicbes congéneres, nos
dominios da valorizagdo dos recursos humanos da Administragdo Publica, da inovagao
e do apoio a mudanca organizacional;



e) Colaborar na definicdo dos métodos e processos de recrutamento e seleccao de
pessoal da administracdo publica;

f) Colaborar na realizacdo de ac¢Bes de recrutamento e seleccdo de pessoal de
interesse geral para a administracado regional que devam ser centralizadas, assim como
as que lhe forem solicitadas por outras entidades, nomeadamente por 6rgaos e servicos
da administracdo central e local;

g) Melhorar e desenvolver novas técnicas e processos de recrutamento e seleccdo de
pessoal da administracdo publica, incluindo a andlise e avaliacdo de competéncias
profissionais e a sua aplicagao;

h) Investigar, desenvolver e executar novas técnicas e métodos de psicologia aplicada
ao trabalho e as organizagfes, numa perspectiva integradora;

i) Gerir as instalacdes e equipamento destinados a formacéao;

j) Promover projectos de apoio ao desenvolvimento e valorizacdo dos recursos
humanos e a mudanca organizacional dos servicos e organismos da administragédo
regional;

K) Prestar assessoria técnica nas areas da sua competéncia aos diversos servigos e
organismos da administracéo regional, assim como, quando lhe for solicitado, a outras
entidades, nomeadamente 6rgéos e servicos da administracéo central e local;

[) Promover a elaboracdo de estudos, andlises estatisticas e publicagbes nas areas da
sua competéncia, em colaboracdo com o0s demais servicos e organismos da
administracdo regional;

m) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas;
n) Exercer as demais competéncias previstas em lei ou regulamento.

4 - O CEFAPA é coordenado pelo funcionario designado para o efeito através de despacho
do director regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor, sendo-
Ihe aplicavel o disposto no artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de
Maio, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro,
8/2008/A, de 31 de Marc¢o e n.° 17/2009/A, de 14 de Outubro.

Artigo 23.°
Servigo de Apoio Administrativo (SAA)

1 - Ao SAA compete apoiar os servicos da DRTQPDC em matéria de documentagdo e
recursos humanos, financeiros e patrimoniais, designadamente:

a) Elaborar a proposta do orgamento e colaborar na preparacéo e execuc¢édo do plano da
DRTQPDC,;

b) Proceder a gestdo do orcamento da DRTQPDC;

c) Assegurar a aquisicdo, distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente e a
gestdo do fundo de maneio que Ihe for afecto;

d) Assegurar o servi¢o de contabilidade;

e) Assegurar a aquisicdo e a gestdo de bens patrimoniais, bem como efectuar os
procedimentos necessarios a aquisicao de bens e servigos para a DRTQPDC,;

f) Assegurar a gestdo do pessoal, incluindo a execucdo das acgles referentes ao
recrutamento, gestao corrente e mobilidade do pessoal;

g) Organizar e manter actualizado o cadastro do pessoal;

h) Proceder ao controlo da assiduidade e pontualidade do pessoal ao servico da
DRTQPDC e processar 0s respectivos vencimentos;



i) Assegurar o expediente, nomeadamente recebendo, registando, classificando,
distribuindo e assegurando a expedicao da correspondéncia;

j) Organizar o arquivo e a documentacdo geral da DRTQPDC, tendo em vista a boa
conservacao e facil consulta dos documentos;

k) Executar os servi¢os de caracter administrativo;

[) Coordenar o apoio logistico e técnico aos servicos da direccdo regional na area das
telecomunicacdes e informética;

m) Assegurar 0s servicos de caracter administrativo comuns aos diversos 6rgaos e
servicos da DRTQPDC;

n) Organizar e operar um centro de reprografia,;
0) Coordenar os trabalhos de conservacao e reparacao dos imoveis;
p) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - O SAA é coordenado pelo funcionario designado para o efeito através de despacho do
director regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor, sendo-lhe
aplicavel o disposto no artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio,
alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de
31 de Marc¢o, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

3 - O SAA compreende o Nucleo de Informatica e Telecomunicagbes (NIT), a quem
compete, designadamente, prestar apoio aos servicos da DRTQPDC em matéria de
informatica e telecomunicagfes, em articulagdo com as politicas globais definidas para a
SRTSS.

Artigo 24.°
Direccéo de Servicos da Promocéo da Formacéao Profissional

1 - Compete a DSPFP, sem prejuizo das competéncias e das tarefas ou actividades,
superiormente determinadas, atribuidas a Divisdo de |Inovacdo e Projectos,
designadamente:

a) Coordenar os processos relativos a homologacdo da formacdo profissional, a
acreditacdo das entidades formadoras e ao reconhecimento e certificagdo das
qualificagbes profissionais;

b) Coordenar, elaborar e promover as ac¢des de formacgdo profissional desenvolvidas
pela DRTQPDC;

c) Articular com outros departamentos da administracdo publica e demais 06rgéos
regionais, nacionais e internacionais o desenvolvimento das politicas da formagé&o
profissional;

d) Definir e garantir padrbes de qualidade da formagéo profissional, bem como manter
actualizados os programas de formacao existentes;

e) Propor, dinamizar, acompanhar e validar os instrumentos normativos necessarios ao
desenvolvimento e avaliacdo das accdes de formacdo profissional promovidas pela
DRTQPDC;

f) Colaborar com entidades externas em accdes de formacéo profissional;
g) Analisar em termos prospectivos as necessidades de formacéao profissional;
h) Coordenar e acompanhar, em termos pedagogicos, as entidades formadoras;

i) Participar em projectos comunitarios em matéria de formagdo e qualificacdo
profissional, bem como promover a divulgacdo sobre a formacao profissional interna e
externa a Regido;



j) Elaborar estudos e pareceres relacionados com a formacdo profissional, com a
qualidade da formacao profissional e projectos relacionados com a mesma,;

k) Conceber instrumentos de avaliacdo e andlise das acc¢des, planos, dispositivos de
formacao profissional, em particular os inseridos no Plano Regional de Emprego;

[) Promover o estudo e divulgacdo de matérias relativas ao Fundo Social Europeu;

m) Conceber instrumentos legislativos respeitantes a assuntos do Fundo Social
Europeu;

n) Coordenar a analise dos pedidos de candidaturas de apoios financeiros, proceder a
sua seleccédo e propor a sua aprovacao a nivel superior;

0) Coordenar o sistema de acompanhamento e avaliagdo do desenvolvimento das
accOes aprovadas pelo Fundo Social Europeu, certificando os documentos de suporte
de utilizacdo dos meios financeiros fornecidos no ambito daquele Fundo;

p) Coordenar todas as acgbes e programas referentes ao Fundo Social Europeu e
elaborar os relatérios de execucao daquele Fundo e outros instrumentos de suporte a
gestdao financeira global;

g) Promover a implementacdo e desenvolvimento na Regido dos programas de
iniciativa comunitaria na area dos recursos humanos e outros programas comunitarios
da formacdo profissional, em articulagdo com as instancias responsaveis pela
respectiva gestao e coordenacao;

r) Promover a ligagdo com outros organismos com intervengdo regional, nacional e
comunitaria no ambito do Fundo Social Europeu;

s) Organizar e gerir uma base de dados dos indicadores de execucéao fisica e financeira
do Fundo Social Europeu;

t) Zelar pelo cumprimento das orientagdes do Fundo Social Europeu e dos diplomas que
a nivel regional, nacional ou comunitario definam o acesso e a utilizacdo dos apoios
financeiros;

u) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DSPFP compreende:

a) A Divisdo de Acreditacéo e Certificagdo (DAC);

b) A Divisdo de Analise Financeira do Fundo Social Europeu (DAFFSE).

3 - A DSPFP ¢ dirigida por um director de servicos, cargo de direccdo intermédia de 1.°
grau.

Artigo 25.°
Divisdo de Acreditacéo e Certificagéo

by

1 - Compete a DAC, sem prejuizo das competéncias e das tarefas ou actividades,
superiormente determinadas, atribuidas a Divisdo de Inovacdo e Projectos,
designadamente:

a) Organizar e gerir bases de dados de formadores, entidades formadoras, formandos e
ex-formandos;

b) Efectuar a andlise técnica dos pedidos de financiamento comunitério;
c) Proceder a analise dos pedidos de apoio a formacéo profissional;
d) Instruir os processos relativos a certificacdo dos formandos;



e) Instruir os processos relativos a certificacdo da aptiddo profissional no ambito do
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional e com outros sistemas comunitérios de
certificacéo profissional;

f) Instruir os processos relativos a acreditagdo das entidades formadoras;

g) Instruir os processos relativos & homologacdo dos cursos e acc¢des de formacao
profissional;

h) Participar no acompanhamento, controlo e avaliacdo das accdes apoiadas, em
termos pedagdgicos;

i) Propor e elaborar programas de formacéo tendentes a melhoria da qualificacdo dos
recursos humanos;

j) Homologar, nos termos da lei, cursos de formacao profissional de técnico superior de
seguranca e higiene do trabalho e de técnico de seguranca e higiene do trabalho;

k) Emitir, enquanto entidade certificadora e nos termos da lei, certificados de aptidao
profissional;

[) Promover, nos termos da lei, a suspensdo ou cassagdo do certificado de aptiddo
profissional;

m) Validar a formacdo adequada que permita a aquisicdo de competéncias basicas em
matéria de seguranca e higiene no trabalho;

n) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

N
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A DAC é dirigida por um chefe de divisao, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
Artigo 26.°
Divisdo de Anédlise Financeira do Fundo Social Europeu (DAFFSE)

=
1

Compete a DAFFSE, designadamente:

a) Efectuar a andlise financeira e formular propostas de decisdo de aprovacao sobre 0s
pedidos de financiamento, pedidos de adiantamento e pedidos de pagamentos de
saldos;

b) Apoiar tecnicamente o preenchimento de formularios e outros documentos que forem
exigiveis;
c) Elaborar os pedidos de pagamentos intermédios a Comissao Europeia;

d) Proceder a introdug&o dos dados relativos a execucdo no Sistema de Informacéo do
Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu;

e) Proceder a acc¢des de divulgacdo sobre o Fundo Social Europeu;
f) Acompanhar a execucgéo das ac¢bes apoiadas;

g) Desenvolver os mecanismos necessarios ao processamento das contribuicbes
devidas aos diversos promotores;

h) Participar superiormente as irregularidades ou deficiéncias detectadas em sede de
analise técnico-pedagogica e financeira das accfes submetidas a aprovacao;

i) Propor a emissdo de ordens de processamento dos pagamentos das acc¢les co-
financiadas;

j) Receber e analisar os pedidos de pagamento das accoes co-financiadas;
k) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DAFFSE é dirigida por um chefe de diviséo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
Artigo 27.°



Direccao de Servicos do Emprego (DSE)
1 - Compete a DSE, designadamente:

a) Acompanhar e intervir, em colaboracdo com a IRT, nos processos para a criagao,
manutencéo e recuperacdo dos postos de trabalho;

b) Promover medidas de apoio ao desenvolvimento do emprego;

c) Propor instrumentos legislativos de apoio aos dispositivos de fomento de emprego e
de formacgéo profissional;

d) Conceber programas de emprego a partir da andlise da estrutura do emprego;

e) Propor a concessdo de apoios técnicos ou incentivos financeiros destinados a
criacdo, manutencao e recuperacao de postos de trabalho;

f) Promover a realizagdo de estudos necesséarios tendentes a avaliar a eficicia, a
pertinéncia e o impacte da formacdo profissional e das medidas de fomento do
emprego;

g) Proceder a verificacdo e controlo das condicbes de acesso e de manutencao do
direito dos trabalhadores ao subsidio de desemprego ou ao subsidio social de
desemprego;

h) Proceder a instrucdo e organizacdo dos processos de contra-ordenacdo que lhe
estao legalmente atribuidos e propor a aplicacéo das respectivas coimas;

i) Desenvolver acgbes de informacdo e divulgacdo sobre perspectivas de colocagéo,
possibilidade de formacéo profissional na Regido e fora dela, bem como sobre os
programas e mecanismos de apoio a promog¢ao do emprego;

j) Acompanhar e intervir, em colaboragcdo com a IRT, nos processos relativos a
programas ocupacionais;

k) Recolher dados sobre o emprego e disponibiliza-los as entidades que o solicitem;

[) Accionar os mecanismos de compensacdo regional, nacional e internacional de
pedidos e oferta de emprego;

m) Colaborar com entidades formadoras externas a Regido com vista ao melhor
aproveitamento das disponibilidades da formagéo profissional;

n) Coordenar os processos e critérios de seleccdo de candidatos a cursos de formagéo
profissional;

0) Acompanhar os estagios de formagéo profissional durante a frequéncia de cursos;

p) Acompanhar o percurso dos ex-formandos e avaliar a insercéo destes no mercado de
emprego;

g) Detectar bolsas geogréaficas de emprego, em ligacdo com o OEFP;

r) Identificar sectores onde se pretenda a criacdo de postos de trabalho e sectores em
reconversao;

s) Emitir parecer sobre o interesse e a oportunidade da realizacdo de accbes de
formacéo profissional;

t) Promover a realizagdo de foéruns ou outros eventos entre eventuais empregadores e
inscritos nas agéncias para a qualificacdo e emprego;

u) Assegurar a tramitacdo dos processos relativos as empresas de trabalho temporério,
assim como outros que decorram da lei;

v) Estudar o ajustamento entre a procura e a oferta da formacéao;



w) Assegurar a qualidade de acolhimento nas agéncias para a qualificacdo e emprego;

x) Organizar e gerir um banco de dados de utentes das agéncias para a qualificacédo e
emprego;

y) Proceder a apreciacdo das manifestacoes de interesse de entidades empregadoras
na contratacdo de cidadaos estrangeiros;

z) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
A DSE compreende:
a) A Divisdo de Programas para o Emprego (DPE);
b) A Agéncia para a Qualificacdo e Emprego (AQE).
A DSE é dirigida por um director de servicos, cargo de direc¢cdo intermédia de 1.° grau.
Artigo 28.°
Divisdo de Programas para o Emprego (DPE)
Compete a DPE, designadamente:

a) Instruir, analisar e acompanhar os processos de concessdo de subsidios para a
criagdo, manutengédo e recuperacao de postos de trabalho;

b) Instruir os processos de concesséo de apoios relativos a inser¢cdo de deficientes no
mercado de trabalho;

c) Actuar junto das entidades empregadoras no sentido de dinamizar o estudo de
projectos e a realizagdo de empreendimentos de que resulte a criacdo de postos de
trabalho;

d) Intervir, analisar e acompanhar os processos relativos a programas ocupacionais;

e) Conceber e analisar os processos relativos a criacdo e manutencdo de postos de
trabalho;

f) Desenvolver programas de emprego em beneficio de jovens, desempregados de
longa duracédo e outros grupos, sempre que tal se justifique;

g) Colaborar na preparacéo de medidas de fomento de emprego;

h) Propor a definicao de critérios de apreciacéo e seleccdo de projectos de emprego,
em fungédo do mercado de trabalho;

i) Apoiar a criagdo de actividades geradoras de auto-emprego;
j) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
A DPE é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
Artigo 29.°
Agéncia para a Qualificacdo e Emprego (AQE)
Compete a AQE, designadamente:

a) Informar e orientar os candidatos a emprego e aceitar a sua inscricdo na respectiva
base de dados;

b) Receber ofertas de emprego e promover a sua satisfacdo;

c) Proceder a informacao e orientacao profissional de candidatos a emprego e a cursos
de formacéo profissional,

d) Seleccionar as entidades que recebam formandos, aprendizes e estagiarios;

e) Aplicar a legislacéo sobre proteccdo no desemprego, na parte que lhe compete;



f) Acompanhar a integracdo no mercado de trabalho dos candidatos colocados;

g) Acompanhar os estagiarios de formacédo profissional durante a frequéncia dos
CUrsos;

h) Acompanhar os processos de concessao de subsidios para a criacdo, manutencédo e
recuperacao de postos de trabalho;

i) Acompanhar a aplicacdo dos apoios concedidos no ambito da insercdo de deficientes
no mercado de trabalho;

j) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
A AQE é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
Artigo 30.°
Direccao de Servicos do Trabalho (DST)
Compete a DST, designadamente:

a) Desenvolver o conhecimento do meio social do trabalho e da situacao das relagfes
colectivas de trabalho, assegurando um relacionamento permanente com oS
trabalhadores e empregadores, bem como com as respectivas associagbes e
organizacoes;

b) Proceder a estudos sobre a problematica laboral para suporte e elaboracdo de
legislagdo respeitante as relag6es individuais e colectivas de trabalho;

c) Acompanhar os processos de negociacao colectiva das relacdes de trabalho e intervir
activamente nos conflitos de trabalho com vista a superacgéao dos litigios;

d) Elaborar estudos e analises do contetdo das convencdes colectivas de trabalho e da
estrutura e caracteristicas das organizacdes representativas de trabalhadores e
empregadores;

e) Assegurar o registo e publicagdo das convengdes colectivas de trabalho, das
decisdes arbitrais e dos acordos de adeséo;

f) Assegurar os estudos preparatorios da regulamentacado colectiva de trabalho por via
administrativa;

g) Promover o registo dos estatutos das organizagfes representantes de trabalhadores
e de empregadores e praticar os actos legalmente cometidos & Administracdo Publica
no que respeita a constituicdo e funcionamento dessas associacfes e das comissfes
de trabalhadores;

h) Elaborar pareceres e prestar apoio técnico a outros servigos e entidades nos
dominios referidos nas alineas anteriores;

i) Assegurar as competéncias previstas na lei em matéria de despedimentos colectivos,
de suspensao dos contratos de trabalho e de reducdo dos periodos normais de
trabalho;

j) Promover a intervengdo conciliatdria e de mediagdo que Ihe seja solicitada nos termos
da lei;

k) Promover e assegurar a emissao de carteiras profissionais;

[) Receber as comunica¢cbes de celebracdo e cessacdo de contratos de trabalho de
cidadaos estrangeiros;

m) Emitir parecer para a concesséao de vistos de trabalho;

n) Coordenar a organizacao dos dispositivos legais, convencionais, estatutarios e outros
de indole laboral, para publicacdo na respectiva série do Jornal Oficial;



0) Promover a organizacdo e manutencdo de base de dados sobre informacéo juridico-
normativa atinente as relacdes laborais e organizacdes do trabalho;

p) Apreciar os pedidos e propor as autoriza¢cdes no ambito da sua competéncia;

q) Colaborar com outros servicos e entidades cujas competéncias concorram, directa ou
indirectamente, para o desenvolvimento das condi¢c8es e relacbes de trabalho;

r) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DST compreende a Divisdo das Rela¢bes de Trabalho (DRT).
3 - A DST assegura o apoio técnico e administrativo ao SERCAT.
4 - A DST é dirigida por um director de servicos, cargo de direccdo intermédia de 1.° grau.
Artigo 31.°
Divisdo das Rela¢Ges de Trabalho (DRT)
1 - Compete a DRT, designadamente:

a) Formular pareceres e elaborar informagdes sobre quaisquer assuntos que lhe sejam
presentes no ambito juridico-laboral,

b) Elaborar estudos sobre o contetdo das convengdes colectivas de trabalho e sobre a
estrutura e caracteristicas das organizacdes representantes de trabalhadores e
empregadores;

c¢) Analisar os processos de negociacéo colectiva e das organizacdes representantes de
trabalhadores e empregadores;

d) Promover a constituicdo das comissfes paritarias emergentes dos instrumentos de
regulamentacgao colectiva de trabalho;

e) Participar nos processos de despedimento colectivo, com vista a assegurar a
regularidade da sua instrugdo e a promover a conciliagdo das partes;

f) Propor as medidas necessarias e adequadas a antecipacdo, acompanhamento e
superacao de conflitos de trabalho;

g) Proceder ao registo, deposito e publicacdo das convencdes colectivas de trabalho,
decisdes arbitrais e acordos de adeséo;

h) Manter actualizados e organizados os processos de regulamentacdo colectiva de
trabalho ndo convencional e promover a sua publicacéo;

i) Proceder a publicacdo dos actos legalmente previstos referentes as organizagfes do
trabalho;

j) Organizar os processos relativos ao trabalho de estrangeiros e proceder a emissao de
carteiras profissionais;

k) Apoiar administrativamente o SERCAT e o Conselho Regional de Concertagéo
Estratégica;

[) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - A DRT é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢cdo intermédia de 2.° grau.

Artigo 32.°
Observatorio do Emprego e Formacdo Profissional (OEFP)
1 - Compete ao OEFP, designadamente:



a) Efectuar estudos e analises estatisticas da informacdo disponivel nas areas das
competéncias da DRTQPDC;

b) Manter os contactos necessarios e executar 0os processos de troca de informacéo
que sejam determinados com 0S organismos regionais, nacionais e internacionais de
estatistica;

c) Produzir informacao estatistica com base em dados fornecidos pelos servicos da
DRTQPDC e nos inquéritos realizados junto das empresas ou dos respectivos
trabalhadores;

d) Centralizar e disponibilizar todos os dados estatisticos recolhidos pelos servicos da
DRTQPDC,;

e) Prestar informacao estatistica as entidades que o solicitem;
f) Organizar e gerir bancos de dados do dominio da informacéo estatistica;
g) Elaborar publicagfes de estatisticas nas areas das competéncias da DRTQPDC,;

h) Apoiar tecnicamente os servicos da DRTQPDC em matéria de metodologia
estatistica;

i) Propor e executar planos de apuramento estatistico adequado as actividades
desenvolvidas na area do trabalho, emprego e da formagao profissional,

j) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - O OEFP é coordenado pelo funcionario da SRTSS designado para o efeito através de
despacho do director regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do
Consumidor, sendo-lhe aplicavel o disposto no artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.°
2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A, de 6
de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Marcgo, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

Artigo 33.°
Servigos executivos periféricos da DRTQPDC
1 - S&o servicos executivos periféricos da DRTQPDC:

a) A Agéncia para a Qualificagdo, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo
(AQETAH);

b) A Agéncia para a Qualificagdo, Emprego e Trabalho da Horta (AQETH).

2 - Os AQETAH e AQETH funcionam na dependéncia do director regional do Trabalho,
Qualificacao Profissional e Defesa do Consumidor.

3 - Compete a AQETAH e a AQETH, designadamente:

a) Assegurar as competéncias de natureza operativa da DRTQPDC, de acordo com as
orientagdes superiormente definidas;

b) Prestar todas as informacBes ao publico e zelar pelo cumprimento das medidas
emanadas pela DRTQPDC,;

c) Receber documentos e preparar todos 0s processos que tenham de ser remetidos
para o director regional, acompanhados das devidas informacdes;

d) Colaborar na recolha e divulgacdo de toda a informacao relacionada com as areas de
actuacdo da DRTQPDC,;

e) Informar e orientar os candidatos a emprego e aceitar a sua inscricdo na respectiva
base de dados;

f) Receber ofertas de emprego e promover a sua satisfacao;



g) Proceder a informacao e orientacdo profissional de candidatos a emprego e a cursos
de formacéao profissional,

h) Seleccionar as entidades candidatas a receber formandos, aprendizes e estagiarios;
i) Aplicar a legislacdo sobre proteccdo no desemprego, na parte que lhe compete;

i) Acompanhar a integracdo, no mercado de trabalho, dos candidatos colocados;

k) Acompanhar os estagiarios de formacao profissional durante a frequéncia dos cursos;

[) Acompanhar os processos de concessdo de subsidios para a criagdo, manutencao e
recuperacao de postos de trabalho;

m) Acompanhar a aplicacdo dos apoios concedidos no ambito da insercdo de
deficientes no mercado de trabalho;

n) Formular pareceres e elaborar informacdes sobre quaisquer assuntos que Ihes sejam
presentes no ambito juridico-laboral;

0) Elaborar estudos sobre o contetdo das convencgdes colectivas de trabalho e estrutura
e caracteristicas das organizagdes representantes de trabalhadores e empregadores;

p) Analisar os processos de negociacao colectiva e das organizag¢des representantes de
trabalhadores e empregadores;

g) Promover a constituicdo das comissdes paritarias emergentes dos instrumentos de
regulamentacgao colectiva de trabalho;

r) Participar nos processos de despedimento colectivo, com vista a assegurar a
regularidade da sua instrucdo e a promover a conciliagdo das partes;

s) Propor as medidas necesséarias e adequadas a antecipacao, acompanhamento e
superacao de conflitos de trabalho;

t) Propor ao director regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do
Consumidor medidas locais que visem a melhoria da empregabilidade dos
desempregados inscritos;

u) Propor ao director regional do Trabalho, Qualificagdo Profissional e Defesa do
Consumidor programas locais de acordo com as necessidades do tecido empresarial e
o perfil dos desempregados inscritos;

v) Proceder a analise estatistica do desemprego;

w) Proceder em articulagdo com o OEFP a analise dos indicadores de emprego e
formacéo profissional;

X) Conceber e gerir uma base de dados de formandos;

y) Apoiar localmente o Programa EURODISSEIA bem como o0s programas de
intercambio de jovens profissionais;

z) Apoiar o funcionamento e o aconselhamento da rede EURES;

aa) Efectuar a instrucdo dos processos relativos as empresas de trabalho temporario,
assim como outros que decorram de lei;

bb) Assegurar em relacdo aos instrumentos de regulamentacdo colectiva de trabalho a
classificacdo e integracdo das categorias profissionais nos niveis de qualificacéo,
promovendo a respectiva publicacéo;

cc) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

4 - A AQETAH e a AQETH séo dirigidas por um chefe de divisdo, respectivamente, cargo
de direccao intermédia de 2.° grau.



Artigo 34.°
Fundo Regional do Emprego (FRE)

1 - O FRE é um organismo dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, e
é objecto de diploma proprio.

2 - O FRE funciona na dependéncia directa do director regional do Trabalho, Qualificacdo
Profissional e Defesa do Consumidor e é dirigido por um conselho de administracédo
composto por um presidente e dois vogais.

3 - O presidente do conselho de administragdo do FRE é equiparado, para todos os efeitos
legais, a director de servicos.

4 - Os vogais sao homeados pelo Secretario Regional do Trabalho e Solidariedade Social.

5 - Os vogais exercem o cargo em regime de tempo parcial e percebem uma gratificagdo
de 80 % do indice 100 da escala remuneratéria das carreiras de regime geral, quando nao
sejam titulares de cargo dirigente ou de chefia.

Artigo 35.°
Competéncias do conselho de administragdo do FRE
1 - Compete ao conselho de administragéo, designadamente:

a) Orientar, coordenar e controlar o funcionamento dos servicos de apoio ao FRE,
assegurando o exercicio das accdes que lhe estdo cometidas, dentro da orientacédo
definida pelo director regional;

b) Desenvolver ac¢cbes e tomar ou propor as medidas necessdrias a prossecucado dos
objectivos que estdo cometidos ao FRE;

c) Elaborar os planos de actividades e os orgamentos correspondentes e submeté-los a
aprovagao dos orgéos de tutela, nos termos da legislacéo aplicavel,

d) Elaborar as contas de geréncia;

e) Exercer todas as demais competéncias préprias dos oOrgdos dirigentes dos
organismos dotados de autonomia administrativa e financeira.

2 - O conselho de administracdo reline sempre que necessario e, pelo menos, uma vez por
semana, sendo as suas deliberacdes tomadas por maioria simples e registadas em acta.

3 - Compete ao presidente do conselho de administracdo, designadamente:
a) Promover e coordenar a execucao dos planos de actividades;
b) Assegurar a gestao diaria dos servigos;

c) Submeter & apreciacdo ou aprovagdo tutelar todos os assuntos ou actos que o
requeiram;

d) Autorizar as despesas, dentro dos limites legais.
Artigo 36.°
Servigcos de apoio ao FRE

1 - O apoio logistico e administrativo ao funcionamento do FRE compete aos servigos
técnicos do FRE.

2 - Compete aos servicos técnicos do FRE, designadamente:

a) Emitir os pareceres que Ihes forem solicitados sobre projectos de regulamentacédo de
apoios financeiros a conceder em execuc¢do das atribuicdes do FRE;

b) Informar sobre os projectos de decisdo de atribuicdo de apoios financeiros através do
FRE, quando solicitado;



c) Elaborar estudos de avaliacdo do impacte das medidas financiadas pelo orgamento
do FRE;

d) Proceder ao acompanhamento e controlo dos processos relativos a apoios
financeiros concedidos, propondo a cobranga coerciva em caso de incumprimento;

e) Elaborar estudos e propor e executar accdes tendentes a melhoria da gestéo,
métodos de trabalho e funcionamento do FRE;

f) Executar o expediente geral do FRE, bem como os respectivos registo e arquivo;
g) Assegurar todo o apoio documental e técnico-administrativo do FRE;
h) Promover a circulagéo, reproducéo e arquivo da documentacao;

i) Promover e executar tarefas respeitantes ao recrutamento, provimento, promogcao,
aposentacao e exoneracdo do pessoal;

j) Assegurar o efectivo de bens e servicos necessarios ao bom funcionamento do FRE,
bem como a organizagéo e actualizacdo permanente do cadastro do patrimonio que Ihe
esté afecto;

k) Promover a execugdo dos despachos, organizando o respectivo procedimento;

[) Proceder a preparacdo dos orcamentos do FRE, realizar o controlo orgamental das
receitas e das despesas neles previstas e preparar as respectivas contas de geréncia,

m) Arrecadar as receitas, bem como conferir, processar e liquidar as despesas;

n) Organizar e processar a movimentacao de fundos, controlando as respectivas contas
correntes;

0) Organizar e manter actualizada a contabilidade do FRE e, de um modo geral,
assegurar a respectiva gestdo orgamental.

3 - Os servicos técnicos do FRE funcionam na directa dependéncia do presidente do
conselho de administragéo.

SUBSECCAO IV
Direccdo Regional da Habitacéo
Artigo 37.°
Natureza e misséo

A Direcgdo Regional de Habitacdo, adiante designada por DRH, é o servigo da SRTSS que
tem por missdo propor, executar e avaliar as politicas em matéria de habitacdo, na
perspectiva de criagcdo de condi¢des de melhor habitabilidade para as populacdes.

Artigo 38.°
Competéncias
1 - A DRH compete, designadamente:

a) Coadjuvar e apoiar o Secretario Regional na formulacéo e concretizagdo das politicas
em matéria de habitacdo e no acompanhamento da execucdo das medidas delas
decorrentes;



b) Estudar a situagdo habitacional com vista a formulagcdo de propostas de accgoes,
programas e medidas legislativas ou regulamentares;

c) Preparar e propor a planificacao regional em matéria de habitacdo, nomeadamente o
Plano Regional de Habitag&o e os planos anuais e plurianuais do sector;

d) Dinamizar na Regidao as medidas de politica financeira em matéria de habitacdo e
contribuir para o financiamento de programas habitacionais de interesse social
promovidos pelos sectores publico, cooperativo e privado;

e) Promover, implementar e avaliar os planos de habitacdo e de reabilitacdo urbana da
responsabilidade do sector publico, assim como outras medidas e instrumentos de
politica de habitacao e reabilitacdo urbana;

f) Gerir o parque habitacional social da Regido, bem como outros que lhe sejam afectos;
g) Promover projectos e ac¢fes de recuperagdo do parque habitacional,

h) Realizar obras que, por conveniéncia, sejam executadas em regime de administragéo
directa;

i) Proceder a fiscalizagdo das obras do sector habitacional promovidas pela SRTSS,
guer em regime de empreitada quer em regime de administracéo directa;

j) Colaborar na concepcao, execucdao e fiscalizacdo das obras promovidas pela SRTSS
nao incluidas na alinea anterior, nos moldes superiormente definidos;

k) Propor, em colaboragdo com as autarquias locais, demais departamentos do
Governo Regional e outras entidades competentes em razdo da matéria, a utilizagédo
dos solos classificaveis como urbanizaveis e promover a sua aquisicdo e posterior
afectacao;

[) Participar em redes nacionais e internacionais e promover a criacdo de redes
regionais de andlise e avaliacdo das intervencdes nos sectores da habitacdo e da
reabilitacdo urbana;

m) Atribuir subsidios e outras formas de apoio e incentivo ao arrendamento urbano;

n) Apoiar ou cooperar com outras entidades publicas ou privadas que, a titulo
permanente ou eventual, se proponham contribuir para a execugcdo da politica
habitacional definida;

0) Desenvolver parcerias publico-privadas para a promogéo do acesso a habitagdo ou
para a reabilitacdo urbana;

p) Celebrar contratos de desenvolvimento ou contratos-programa nos dominios da
habitacéo e da reabilitacdo e revitalizacdo urbanas;

q) Propor orientac6es globais de aplicacao obrigatéria ou meramente indicativa e apoiar
0s sectores cooperativo e empresarial no dominio da habitacao;

r) Participar em sociedades, fundos de investimento imobilidrio, consércios, parcerias ou
outras formas de associacdo que prossigam fins no ambito da sua missao,

designadamente quanto a gestdo do patriménio habitacional do dominio privado da
Regido Autonoma dos Acores, a habitacdo de interesse social e a reabilitagdo urbana;

s) Propor ao Governo Regional e executar a alienacdo de habitagcdes que fazem parte
do patrimonio habitacional da Regido Auténoma dos Acores, bem como de solos ou de
lotes de terreno destinados, nomeadamente, a construcdo de habitacdo social e de
custos controlados;

t) Assegurar ou apoiar, no ambito da intervencdo e accdo social, politicas, projectos,
programas ou medidas em matéria de habitacéo, visando os individuos, as familias e os
grupos de cidaddos mais vulneraveis ou carenciados, incluindo a promocao da



2 -

articulagdo com outras entidades publicas ou instituic6es particulares ndo lucrativas que
desenvolvam actividades no referido ambito, através da celebracdo de protocolos ou
outras formas de cooperacéo;

u) Promover, realizar ou apoiar a acessibilidade na habitacdo e nos edificios
residenciais;

v) Assegurar o funcionamento do Observatério Socio-Habitacional dos Acores;

w) Participar, da forma prevista na lei, nas ac¢des de proteccéo civil;

X) Exercer as demais competéncias previstas em lei ou regulamento.

O director regional de Habitacdo tem competéncia delegada para outorgar, em nome da

Regido Auténoma dos Acores, em todos os contratos que, de algum modo, respeitem ao
servico em causa, podendo ser substituido no exercicio dessa competéncia delegada, nas
suas faltas e impedimentos, pelo seu substituto legal ou por qualquer outro director regional
ou equiparado da SRTSS, para o efeito designado por despacho do Secretario Regional.

Artigo 39.°
Estrutura

A DRH compreende:

[EEN
1

a) A Direccédo de Servicos de Planeamento e Gestao Social (DSPGS);
b) A Direccao de Servicos de Intervencéo e Gestdo Habitacional (DSIGH);
c) O Observatorio Sécio-Habitacional dos Acores (OSHA);
d) A Divisdo Administrativa Financeira (DAF);
e) Sector de Apoio Juridico, Registos e Notariado (SAJRN);
f) O Servico de Habitacdo da Terceira (SHT).
Artigo 40.°

Direccao de Servigos de Planeamento e Gestdo Social (DSPGS)

Compete a DSPGS, designadamente:

a) Desenvolver ac¢fes vocacionadas para a implementacdo de solugdes habitacionais
que visem a melhoria da qualidade de vida das familias residentes nos
empreendimentos habitacionais;

b) Propor o encaminhamento dos candidatos a habitagdo de acordo com a solugéo
adequada a cada caso;

c) Executar os programas de apoio a habitacdo e desenvolver as accdes necessarias
com vista & sua dinamizacao e boa aplicacao;

d) Promover a elaboracdo de propostas de novos programas e solugdes habitacionais
ou a adaptacdo e divulgacao regional de programas de apoio de ambito nacional ou
comunitario;

e) Propor os regulamentos que se afigurem necessarios a boa execucao dos programas
de apoio a habitagao;

f) Informar e preparar para decisdo os processos de candidatura aos apoios a
habitacéo;

g) Assegurar o atendimento ao publico;

h) Coordenar a apreciacao, seleccdo e acompanhamento das candidaturas a aquisicao

de lotes para construcdo de habitacdo prépria e a aquisicdo de habitacdo de custos
controlados;



i) Propor e monitorizar o estabelecimento de formas de colaboragdo com outras
entidades publicas ou privadas que, a titulo permanente ou eventual, se proponham
contribuir para a execucdo das politicas habitacionais e de reabilitacdo urbana
definidas, nomeadamente através de acordos, contratos, protocolos e parcerias;

j) Proceder ao acompanhamento e avaliacdo da execucdo dos projectos objecto de
financiamentos;

K) Inventariar e caracterizar as situagcdes de caréncia habitacional e elaborar estudos
previsionais das necessidades do parque habitacional da Regido, em fun¢do dos
indices de crescimento, e propor as medidas julgadas necessarias, em colaboracao
com entidades publicas e privadas, nomeadamente com as autarquias locais;

[) Lancar campanhas de dinamizagéo e sensibilizagdo de modo a assegurar a correcta
utilizacdo das habitacdes e espacos de comunicagdo, promovendo a integracdo das
familias nos novos espacos habitacionais;

m) Sugerir equipamentos sociais necessarios aos Vvarios empreendimentos
habitacionais edificados;

n) Efectuar estudos de caracterizagdo das populagbes dos empreendimentos
habitacionais edificados, visando nomeadamente a sua elevacao cultural, econémica,
social e sanitaria;

0) Elaborar documentos informativos das actividades de ambito social desenvolvidas;

p) Participar na concepgdo de projectos de construcdo de edificios habitacionais
promovidos pela Regiéo;

) Colaborar nas andlises sécio-econémicas e habitacionais, bem como assegurar a
articulagdo com os demais organismos da SRTSS;

r) Participar e cooperar em projectos multidisciplinares de raiz comunitéria, com vista a
minorar as caréncias habitacionais;

s) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - ADSPGS compreende a Divisdo de Incentivos, Apoios e Regulamentacao (DIAR), para
o desempenho das competéncias das alineas a) a j) e s) do nUmero anterior.

3 - A DSPGS é dirigida por um director de servigos, cargo de direcgdo intermédia de 1.°
grau.

4 - A DIAR é dirigida por um chefe de divisao, cargo de direccao intermédia de 2.° grau.

Artigo 41.°
Direccéo de Servigcos de Intervencéo e Gestao Habitacional (DSIGH)
1 - Compete a DSIGH, designadamente:

a) Conceber, elaborar e ou executar programas de urbanizacdo a desenvolver pela
DRH, preparar os projectos de implantacdo e de infra-estruturas e promover a sua
apreciacao e aprovacao pelas entidades competentes;

b) Coordenar e fiscalizar a realizacdo das obras da responsabilidade da DRH,
independentemente de serem realizadas por empreitada ou por administracéo directa;

c¢) Propor, desenvolver e gerir os procedimentos de contratacdo publica necessérios a
prossecucao das competéncias da DSIGH, bem como a celebragcdo, acompanhamento
e controlo financeiro dos contratos decorrentes dos mesmos;



d) Assegurar a execugdo e acompanhamento dos projectos de habitacdo aprovados e a
fiscalizacdo das obras que sao objecto de apoio;

e) Promover o arranjo urbanistico das novas urbanizacoes;

f) Realizar as obras que, por conveniéncia, sejam executadas em regime de
administracdo directa;

g) Apoiar o planeamento e a execuc¢do dos projectos de infra-estruturas;
h) Desempenhar outras tarefas e actividades superiormente determinadas.

2 - A DSIGH compreende a Divisdo de Projectos e Infra-estruturas (DPI) para o
desempenho das competéncias previstas no niumero anterior.

3 - A DPI compreende:

a) O Sector Técnico de Gestdo e Manutencdo (STGM) e o Sector Técnico de
Conservagédo (STC) para o desempenho das competéncias previstas nas alineas f) e h)
don.t1;

b) O Centro Operacional de Apoio aos Investimentos (COAI), a quem compete
assegurar 0 apoio operativo e material necessario a concretizacdo dos investimentos
previstos no ambito da misséo e das competéncias da DRH, designadamente:

i) Programar, coordenar e assegurar a utilizacdo e manutencgéo de todas as maquinas,
viaturas e demais bens, moveis ou iméveis, de suporte pertencentes ou afectos a
DRH;

i) Programar, coordenar e assegurar a producdo de inertes destinados as
necessidades da DRH e gerir os contratos de producdo, independentemente da
localizagdo das zonas de abastecimento;

iii) Programar e executar todos os trabalhos nas oficinas;
iv) Gerir os armazéns de apoio as actividades da DRH,;

v) Proceder a contabilizacdo dos custos, utilizacdo e manutencdo das diferentes
maquinas, viaturas e outros equipamentos que estejam a seu cargo, bem como dos
trabalhos efectuados, de modo a permitir uma analise de rentabilidade dos mesmos;

vi) Controlar, nomeadamente atraves de ficheiros de leitura rapida, as existéncias e
movimentacdo dos materiais e sobressalentes destinados a manutencdo do
equipamento e a construgdo, estabelecendo os limites que condicionem as novas
aquisicoes;

vii) Propor a aquisi¢cdo de equipamentos, materiais e produtos destinados no ambito da
sua actuacdo, participando na elaboracdo das pecas escritas necessarias a realizagédo
de procedimentos aquisitivos e emitindo parecer técnico sobre as propostas
apresentadas;

viii) Elaborar relatérios ou emitir pareceres que lhe sejam solicitados, assim como
elaborar o relatério anual dos servi¢os a seu cargo.

4 - A DSIGH é dirigida por um director de servicos, cargo de direccdo intermédia de 1.°
grau.

5 - A DPI é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.

6 - O STGM e o STC sao dirigidos, respectivamente, por chefes de sector, cargo de
direccdo especifica de 2.° grau, sendo-lhes aplicAvel o disposto no Decreto Legislativo
Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os
2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Marco, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

7 - O COAI funciona na directa dependéncia do chefe de divisdo da DPI.



Artigo 42.°
1 - Compete ao OSHA, desighadamente:

a) Executar o levantamento, estudo e analise de caréncias habitacionais na Regido
Auténoma dos Acores, tendo em vista a adopcdo das medidas concretas de politica
habitacional, considerando o enquadramento social das situacdes;

b) Efectuar estudos e analises estatisticas da informac&o disponivel nas areas da
habitacdo em colaboragdo com os demais servi¢cos e organismos da area da seguranca
e solidariedade social;

c) Manter os contactos necessarios e executar os processos de troca de informacao
que sejam determinados com 0S organismos regionais, nacionais e internacionais de
estatistica;

d) Produzir, divulgar e fornecer informagdo socio habitacional, designadamente
estatistica e de caracterizagdo, com base em dados fornecidos pelos servicos da
SRTSS e nos inquéritos realizados junto do publico-alvo da intervencédo da DRH,;

e) Elaborar publicacdes nas areas de competéncia da DRH;

f) Apoiar tecnicamente a SRTSS e o0s servicos da DRH em matéria de metodologia
estatistica.

2 - O OSHA ¢ dirigido por director equiparado, para todos os efeitos legais, a cargo de
direccdo especifica de 1.° grau, sendo-lhe aplicavel o disposto no Decreto Legislativo
Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os
2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Marco, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

Artigo 43.°
Divisdo Administrativa e Financeira (DAF)

1 - Compete a DAF apoiar o director regional nos dominios dos recursos humanos,
financeiros, patrimoniais e de documentacéo e ainda assegurar a execucao dos servicos de
caracter administrativo da DRH, designadamente:

a) Assegurar a gestdo dos recursos humanos, incluindo a emissdo de pareceres,
sempre que solicitado, e os procedimentos administrativos, nomeadamente, relativos a
seleccdo, recrutamento, provimento, acolhimento, promocado, progressdo, mobilidade,
exoneracgao e aposentacéo de pessoal;

b) Organizar e manter actualizada a informacdo relativa aos recursos humanos da DRH,
nomeadamente, o respectivo balanco social e o cadastro e o registo biogréafico do
pessoal, bem como instruir os processos referentes aos diferentes aspectos da vida
profissional;

c) Proceder ao controlo de assiduidade e pontualidade e zelar pelo cumprimento da
legislacdo em matéria de férias, faltas e licencas;

d) Assegurar o0 processamento das remuneracgdes e outros abonos do pessoal, bem
Ccomo organizar e instruir os processos relativos as prestacdes sociais;

e) Assegurar o registo, classificagdo, expediente, arquivo, distribuicdo e controlo de toda
a correspondéncia e documentacéo;

f) Assegurar a elaboracdo de propostas de orcamento e de outros instrumentos de
planificacdo da DRH,;

g) Instruir os processos relativos a despesas resultantes dos orcamentos da DRH,
informar quanto a sua legalidade e cabimento e assegurar 0Ss respectivos
processamentos, liquidacBes e pagamentos;



h) Assegurar a aquisi¢céo, distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente e a
gestdo do fundo de maneio que Ihe for afecto;

i) Preparar os elementos necessarios a elaboracao de relatérios de execucao financeira,

j) Proceder a andlise permanente da evolugdo da execucdo dos or¢camentos da DRH,
prestando informacdes periddicas que permitam o seu controlo;

k) Assegurar a gestdo dos recursos patrimoniais;

[) Propor, desenvolver e gerir os procedimentos de contratacdo publica e a celebragéo
de contratos inerentes, bem como assegurar a respectiva gestao;

m) Coordenar a gestdo do parque de viaturas e maquinas da DRH;
n) Garantir o inventario dos bens da DRH;
0) Emitir certiddes e outros documentos;

p) Garantir o eficaz funcionamento dos arquivos e da biblioteca dos diversos servigos da
DRH;

g) Emitir pareceres técnicos, sempre que solicitados por qualquer dos servicos da DRH;
r) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
A DAF é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
Artigo 44.°
Sector de Apoio Juridico, Registos e Notariado (SAJRN)
Compete ao SAJRN, designadamente:

a) Assegurar a prestacdo de consultadoria e apoio juridico ao director regional e demais
servicos da DRH;

b) Participar na elaboragdo de projectos e propostas de diplomas legais ou
regulamentares e emitir parecer sobre 0s mesmos;

c) Colaborar com os demais servicos da DRH na proposi¢céo, desenvolvimento e gestédo
dos procedimentos de contratacdo publica, bem como na celebracdo, acompanhamento
e controlo dos contratos decorrentes dos mesmaos;

d) Colaborar com os demais servicos da DRH na proposicdo, desenvolvimento e gestao
dos procedimentos de contratacdo publica, bem como na celebracdo, acompanhamento
e controlo dos contratos decorrentes dos mesmaos;

e) Preparar todas as formalizacbes de vontades negociais nas quais a SRTSS e ou a
DRH figurem como outorgantes, independentemente da forma que assumam,
verificando previamente a conformidade legal dos procedimentos que Ihes deram
origem;

f) Instruir os processos da DRH relativos a actos e contratos legalmente sujeitos a
fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, preparando os documentos necessarios para
a respectiva remessa, bem como as respostas a eventuais esclarecimentos solicitados;

g) Instruir os processos da DRH relativos a outros actos e contratos que legalmente
estejam sujeitos a remessa ao Tribunal de Contas, nomeadamente adicionais de
contratos visados, preparando o0s documentos necessarios para a respectiva
comunicagéo, bem como as respostas a eventuais esclarecimentos solicitados;

h) Preparar a resposta da DRH, em sede de contraditério, no ambito de auditorias
realizadas pelo Tribunal de Contas, em articulagdo com o Gabinete do Secretario
Regional;



i) Colaborar na aquisicdo e promover o registo, nos termos da lei, em nome da Regido
dos prédios ou das parcelas de terreno necessarias a prossecucdo dos objectivos da
DRH;

j) Coordenar a accao dos peritos e dos arbitros nhomeados pelo Tribunal da Relagéo
para intervirem nos processos de expropriacées;

K) Instruir os processos de expropriacdo por utilidade publica necessarios a
prossecucao dos objectivos da DRH;

[) Proceder a organizacdo dos processos de recursos de qualquer natureza relativos a
expropriacoes;

m) Preparar e efectuar nas conservatérias competentes e em nome da Regido
Auténoma dos Acores, em cooperacdo com a Direccdo Regional do Orcamento e
Tesouro, todos os registos de prédios por esta adquiridos e necessarios a prossecucao
dos objectivos prosseguidos pela DRH;

n) Em colaboracdo com a Direccdo Regional do Orcamento e Tesouro, averbar na
matriz predial urbana os edificios publicos construidos pela DRH e proceder, de igual
modo, a respectiva inscricdo no registo predial, com vista & sua inclusdo no patrimonio
regional edificado;

0) Proceder as diligéncias necessarias a completa identificacdo e avaliacdo das
propriedades a adquirir e propor os moldes da respectiva aquisicdo ou, sempre que as
circunstancias o aconselhem, deferir tal competéncia a outro servico da DRH;

p) Instruir todos os processos de alienacdo de imdveis destinados a prossecucéo das
competéncias da DRH;

q) Desempenhar outras tarefas e actividades superiormente determinadas.

2 - O SAJRN ¢ dirigido por um chefe de sector, cargo de direc¢do especifica de 2.° grau,
sendo-lhe aplicavel o disposto no Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio,
alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de
31 de Marco, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

3 - O titular do cargo referido no numero anterior exerce as fun¢des de notério privativo nos
termos definidos no Decreto Regulamentar Regional n.° 29/89/A, de 20 de Setembro, assim
como as demais competéncias legalmente permitidas, nomeadamente no Cédigo de
Notariado.

Artigo 45.°
Servi¢o de Habitacdo da Terceira (SHT)

1 - O Servico de Habitacdo da Terceira (SHT) é um servico periférico da DRH, funcionando
na dependéncia hierarquica do director regional de Habitacao.

2 - Ao SHT compete, genericamente, desenvolver as competéncias de natureza operativa
da DRH, cumprindo as orientacdes que lhe sejam transmitidas pelo director regional,
designadamente:

a) Prestar todas as informag¢des ao publico e zelar pelo cumprimento das medidas
superiormente emanadas;

b) Receber os documentos e preparar todos os processos que tenham de ser remetidos
para despacho da DRH, fazendo-os acompanhar das necessarias informacdes;

c) Zelar pela manutencdo e conservacdo de todos os equipamentos que lhes sejam
distribuidos ou confiados;

d) Colaborar com os outros servicos da DRH no exercicio das suas competéncias,
nomeadamente com 0 SAJRN;



e) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
3 - O SHT é dirigido por um chefe de divisao, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
SUBSECCAO V
Direccdo Regional da Solidariedade e Seguranca Social
Artigo 46.°
Natureza e misséo

A Direccdo Regional da Solidariedade e Seguranca Social, adiante designada por DRSSS,
€ o0 servico da SRTSS que tem por missao propor, executar e avaliar as politicas em matéria
de solidariedade e seguranca social.

Artigo 47.°
Competéncias
A DRSSS compete, designadamente:

a) Coadjuvar e apoiar o Secretario Regional na formulagdo, concretizacdo e avaliagdo
das politicas em matéria de solidariedade e seguranca social, voluntariado e natalidade,
promovendo e acompanhando a execugéo das medidas delas decorrentes;

b) Estudar e propor medidas de intervencgéo social,

c) Propor e patrticipar na elaboracdo de projectos e propostas de diplomas legais ou
regulamentares, ou emitir parecer sobre 0s mesmos;

d) Promover a integracdo e compatibilizagcdo, a nivel regional, dos programas de acgao
dos servicos e instituicbes do ambito do sector e proceder a avaliacdo global da sua
execucao;

e) Promover a preparacgéo e elaboracéo dos projectos do plano e orgamento sectoriais;

f) Assegurar a execucéo e avaliagdo dos planos de investimentos e demais orgamentos
sob a sua responsabilidade;

g) Fiscalizar o funcionamento das entidades que intervenham nas areas dos servicos e
eguipamentos sociais, bem como promover a melhoria da respectiva qualidade, eficacia
e eficiéncia, nomeadamente através da realizacdo de acc¢des de auditoria;

h) Propor regras de articulagdo com as instituicbes particulares de solidariedade social
(IPSS) e demais entidades que intervenham nas areas dos servigcos e equipamentos
sociais;

i) Promover o apoio técnico e financeiro das casas do povo que, no ambito dos seus fins
proprios, prossigam actividades de caracter social,

j) Assegurar a articulagdo com outras entidades que prossigam objectivos comuns,
garantindo a concretizacdo dos mesmos, através da celebracéo de protocolos ou outras
formas de cooperacéao;

k) Participar, da forma prevista na lei, nas ac¢des de proteccéo civil,
[) Exercer as demais competéncias previstas em lei ou regulamento.
Artigo 48.°
Estrutura
A DRSSS compreende:

a) A Direccdo de Servigcos de Estudos, Planeamento e de Apoio as Organizacdes
(DEPAO);

b) A Divisdo de Assuntos Juridicos e Auditoria (DAJA);



c) O Servico de Apoio ao Doente Deslocado (SADD).
Artigo 49.°
Direccao de Servigcos de Estudos, Planeamento e de Apoio as Organiza¢gdes (DEPAO)
1 - Compete a DEPAO, designadamente:

a) Preparar e acompanhar a execuc¢ao dos planos e relatérios anuais de actividades da
DRSSS, bem como acompanhar a elaboracédo e execucéo dos planos e relatérios dos
restantes organismos e entidades da SRTSS que actuem na &rea da solidariedade e
seguranca social;

b) Elaborar pareceres, informacdes e estudos técnicos na area da solidariedade e
seguranca social;

c) Acompanhar a evolucdo dos sistemas de seguranca social nacional, europeus e
internacionais;

d) Elaborar ou coordenar a elaboracdo de estudos, avaliacdes e projectos de ambito
social das IPSS e demais organizacdes que intervenham na area social;

e) Propor e apoiar a adopcdo de novas metodologias de gestdo, planeamento e
avaliacdo para o conjunto das actividades desenvolvidas pelas estruturas e instituicdes
da seguranca social, numa perspectiva de eficacia, eficiéncia e economia;

f) Propor a definicdo, implementagdo e uniformizagdo de procedimentos e respectiva
codificagdo, a adoptar pelas estruturas e instituicdes da seguranca social;

g) Propor e colaborar na definicdo de circuitos e meios a adoptar pelos servicos e
instituicdes regionais de seguranca social na articulacdo e relacionamento com as IPSS
e outras entidades externas;

h) Estudar e acompanhar as formas de intervencdo social ndo governamentais,
promovendo a sua integracdo e compatibilizacdo com os objectivos tracados nos
instrumentos de planeamento;

i) Divulgar a actividade da DRSSS e das demais entidades e instituicbes que actuam na
area da solidariedade e seguranca social, de forma planeada e coordenada;

j) Planear e dinamizar iniciativas promocionais, de divulgacao, coldéquios e conferéncias
e outras acgBes no ambito das teméticas sociais;

k) Preparar a edicdo de publicacdes, conceber materiais e suportes de informagéo
dirigidos aos cidadaos, sobre as diferentes areas de intervencdo e medidas de politica
existentes, na area de actuacdo da DRSSS;

[) Definir o quadro de indicadores de gestédo e elementos estatisticos da solidariedade e
segurancga social, procedendo a sua recolha, analise sistematica e a divulgacdo dos
resultados obtidos, em articulagdo com o0s servigos e instituicdes da seguranca social na
articulacdo e relacionamento com as IPSS e outras entidades externas;

m) Promover, acompanhar e avaliar a execucdo dos programas e projectos de
investimento do plano da DRSSS e propor eventuais reajustamentos;

n) Promover e manter actualizado um levantamento das necessidades em respostas,
servicos e equipamentos sociais na Regido;

0) Garantir um inventario das instalacdes dos servicos, das IPSS, das casas do povo e
de outros organismos ligados ao sector;

p) Emitir parecer, nos termos da legislacdo e regulamentacdo em vigor, sobre o0s
projectos de construcdo, remodelacdo e ampliagdo dos equipamentos sociais
comparticipados pela seguranca social, nomeadamente no que diz respeito a respectiva



necessidade, localizacdo, caracteristicas e dimensionamento, em colaboracdo com as
outras instituicbes do sector;

q) Acompanhar, coordenar e exercer outras actividades e tarefas superiormente
determinadas relativamente aos acordos e protocolos, nomeadamente de cooperacao,
gue tenham financiamentos no ambito da seguranca social;

r) Promover o relacionamento institucional com as IPSS, casas do povo e outras
organizacdes;

s) Propor a elaboracdo e regulamentacdo de novos programas de apoio,
nomeadamente ao empreendedorismo e as iniciativas na area da seguranca e
solidariedade social, ou divulgacdo e promocgao regional de programas de apoio de

ambito nacional, bem como proceder a sua execucdo e desenvolver as accdes
necessarias a respectiva dinamizagao;

t) Colaborar e intervir na analise dos processos de candidatura aos programas de apoio
e no licenciamento dos servicos e equipamentos sociais, nos termos da legislacdo e
regulamentacéo aplicavel;

u) Desempenhar outras tarefas e actividades superiormente determinadas.

2 - A DEPAO compreende a Divisdo de Apoio as Organiza¢gbes (DAO), para o desempenho
das competéncias previstas das alineas 0) a u) do nimero anterior.

3 - A DEPAO é dirigida por um director de servigos, cargo de direc¢do intermédia de 1.°
grau.

4 - A DAO é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
Artigo 50.°
Divisdo de Assuntos Juridicos e Auditoria (DAJA)
1 - Compete a DAJA, designadamente:

a) Assegurar a prestacdo de consultadoria e apoio juridico ao director regional e demais
servigcos da DRSSS;

b) Analisar, interpretar e apoiar a uniformizacdo da aplicacdo de legislacdo na area da
seguranca social;

c) Coordenar e participar na preparacdo e elaboracdo de diplomas legais e
regulamentares ou emitir parecer sobre 0s mesmos;

d) Colaborar com os demais servicos da DRSSS na proposi¢édo, desenvolvimento e
gestdo dos procedimentos de contratacdo publica, bem como na celebracao,
acompanhamento e controlo dos contratos decorrentes dos mesmos;

e) Analisar e acompanhar a celebragdo de contratos, protocolos e acordos
interinstitucionais;

f) Intervir em sindicancias, inquéritos, averiguagdes, fiscalizacdo e auditorias, nos
termos superiormente determinados;

g) Fiscalizar e acompanhar o cumprimento dos acordos e protocolos, nomeadamente
de cooperagédo, que tenham financiamentos no &mbito da seguranga social;

h) Auditar, com a colaboracdo dos demais servicos da DRSSS, nomeadamente do
ponto de vista juridico, financeiro, social e da qualidade, as actividades, servigos e
equipamentos das IPSS, instituicdes equiparadas e demais entidades, nomeadamente
com fins lucrativos, que beneficiem de financiamentos do sector da seguranga social e
propor as medidas necessarias ao saneamento das irregularidades detectadas;



i) Realizar ac¢des de auditoria aos servigos e organismos integrantes ou dependentes
da SRTSS, sempre que solicitado pelo Secretario Regional, tendo em vista a melhoria
da sua eficacia, eficiéncia, economia e qualidade;

j) Promover medidas e realizar ac¢cdes no ambito da qualidade nas IPSS, instituicbes
equiparadas e demais entidades, nomeadamente com fins lucrativos;

k) Desempenhar outras tarefas e actividades superiormente determinadas.
2 - A DAJA é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
Artigo 51.°
Servi¢co de Apoio ao Doente Deslocado (SADD)
1 - Compete ao SADD, designadamente:

a) Acolher, informar, apoiar, orientar e acompanhar os doentes provenientes dos
Acores, nas diligéncias a efectuar durante a estada no continente;

b) Processar, se necessario, as prestacdes devidas por deslocacdo de doentes e
acompanhantes;

c) Colaborar com os servicos de origem na marcacdo de consultas e exames
complementares de diagnostico;

d) Efectuar os procedimentos técnico-administrativos respeitantes aos processos
individuais dos utentes;

e) Diligenciar, junto dos servigos de saude, no sentido de abreviar o periodo de estada
dos doentes com tratamento ambulatério;

f) Articular com o servico social dos hospitais do continente e da Regido, o apoio a
doentes deslocados;

g) Proceder ao tratamento de dados estatisticos do sector;

h) Colaborar com os servicos de accdo social da Regido na prossecucdo dos fins do
SADD;

i) Colaborar com as familias na organizagdo de funerais e trasladacdo de cadaveres,
assim como tratar dos espolios e certidées de 6bito;

j) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - O SADD é coordenado pelo funcionario designado para o efeito através de despacho do
director regional da Solidariedade e Seguranca Social, sendo-lhe aplicavel o disposto no
artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos
Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Marco,
e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

SUBSECCAO VI
Direccdo Regional da Igualdade de Oportunidades
Artigo 52.°
Natureza e misséo

A Direccao Regional da Igualdade de Oportunidades, adiante designada por DRIO, é o
servico da SRTSS que tem por misséo propor, executar e avaliar as politicas em matéria de
igualdade de oportunidades.

Artigo 53.°
Competéncias

A DRIO compete, designadamente:



a) Participar na elaboragéo, desenvolvimento e execucdo das politicas com incidéncia
na promoc¢ao da igualdade de oportunidades;

b) Contribuir para a alteracdo do quadro normativo regional, ou para a sua efectivacéo,
na perspectiva da igualdade de oportunidades, elaborando propostas normativas e
emitindo pareceres sobre iniciativas legislativas;

c) Propor, executar e apoiar iniciativas que promovam o cumprimento efectivo e integral
das normas vigentes, designadamente nos dominios transversais da:

i) Educacéo para a cidadania;

i) Igualdade e néo discriminacdo por questbes de género, origem étnica, religido ou
crenca, deficiéncia, idade e orientagdo sexual;

iif) Promogéao e protecgao dos valores da maternidade e da paternidade;
iv) Conciliacao da vida profissional, pessoal e familiar de mulheres e homens;

v) Prevencdo e combate as formas de violéncia em funcéo do sexo, étnica, religido,
crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual, do apoio as vitimas e da reabilitacao
dos agressores;

vi) Promocgdo da inclusdo social de grupos vulneraveis, nomeadamente mulheres,
idosos, pessoas com deficiéncia e minorias étnicas;

d) Elaborar, coordenar ou promover a execucdo de estudos e documentos de
planeamento na &rea da igualdade de oportunidades e da prevengdo e combate a
violéncia;

e) Promover e apoiar a realizacdo de trabalhos de investigacdo sobre questdes relativas
a igualdade de oportunidades e a divulgacéo dessa investigagao;

f) Promover e coordenar o desenvolvimento de ac¢Bes de formacgéo, sensibilizagéo e
informacdo em matéria de igualdade de oportunidades;

a) Promover a educacao para a cidadania e a realizacdo de acc¢des tendentes a tomada
de consciéncia civica relativamente & identificagdo das situacdes de discriminagédo por
guestdes de género, origem étnica, religido ou crenca, deficiéncia, idade e orientacao
sexual e das formas de erradicacdo das mesmas;

h) Propor medidas e desenvolver ac¢Bes de intervengdo contra todas as formas de
violéncia em funcdo do sexo, étnica, religido, crencga, deficiéncia, idade ou orientacao
sexual, de apoio as suas vitimas e da reabilitacdo dos agressores, bem como outras
gue promovam uma participacdo paritéria na vida econémica, social, politica e familiar;

i) Propor e assegurar o desenvolvimento de medidas e acc¢des facilitadoras da incluséo
social de grupos mais vulneraveis;

j) Apoiar organizagbes ndo governamentais relativamente a medidas, projectos ou
accOes que prossigam objectivos na area da igualdade de oportunidades;

k) Promover e divulgar boas praticas em matéria de promocao da igualdade de
oportunidades e de prevencado da violéncia de em funcado do sexo, étnica, religido,
crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual, de apoio as suas vitimas e de
reabilitacdo dos agressores;

[) Assegurar a supervisdo técnica e metodoldgica das estruturas de acolhimento, de
atendimento as vitimas de violéncia e de reabilitacdo dos agressores e a coordenagao
estratégica com os demais sectores do governo envolvidos no apoio;

m) Promover a realizacdo de parcerias com outras entidades publicas e privadas no
ambito das suas competéncias;



n) Receber, encaminhar ou apresentar, junto das autoridades competentes ou das
entidades envolvidas, queixas e ou dendncias relativas a situaces de discriminacéo ou
de violéncia com base no género, étnica, religido, crenca, deficiéncia, idade ou
orientacdo sexual, bem como emitir pareceres, recomendacdes e assegurar as accoes
consideradas necessarias;

0) Emitir parecer, em matéria de igualdade de oportunidades, sempre que solicitado por
qualquer interessado;

p) Manter a opinido publica informada e sensibilizada em matéria de igualdade de
oportunidades;

q) Assegurar modalidades adequadas de participacdo institucional das organizactes
ndo governamentais que concorram para a realizacdo das politicas da igualdade de
oportunidades;

r) Cooperar com organizacdes de ambito nacional, internacional, comunitario e demais
organismos congéneres estrangeiros, em matéria de igualdade de oportunidades e
promover a sua implementacéo a nivel regional;

s) Prestar assisténcia técnica a iniciativas na area da igualdade de oportunidades
promovidas por outras entidades publicas e privadas;

t) Exercer as demais competéncias previstas em lei ou regulamento.
Artigo 54.°
Estrutura
A DRIO compreende:
a) A Divisdo de Promocao da Igualdade de Oportunidades (DPIO);
b) Os centros para a igualdade de oportunidades (CIOP).
Artigo 55.°
Divisdo de Promocéao da Igualdade de Oportunidades (DPIO)
1 - Compete a DPIO, designadamente:
a) Emitir os pareceres, informacdes e estudos técnicos que lhe forem solicitados;

b) Assegurar 0 atendimento ao publico e propor o encaminhamento dos interessados de
acordo com a solucéo adequada a cada caso;

c) Elaborar documentos informativos das actividades desenvolvidas;
d) Participar e cooperar em projectos multidisciplinares;

e) Assegurar 0 apoio técnico a prossecucdo descentralizada das competéncias da
DRIO;

f) Efectuar estudos e andlises estatisticas da informacao disponivel nas areas das
competéncias da DRIO;

g) Manter os contactos necessarios e executar os processos de troca de informacao
que sejam determinados com 0S organismos regionais, nacionais e internacionais de
estatistica;

h) Produzir, divulgar e fornecer informagédo na area da Igualdade de Oportunidades,
designadamente estatistica e de caracterizacéo;

i) Elaborar publicacdes nas areas das competéncias da DRIO;
j) Apoiar tecnicamente os servi¢cos da DRIO em matéria de metodologia estatistica;



k) Assegurar a prestacéo de consultadoria e apoio juridico ao director regional e demais
servicos da DRIO;

[) Emitir os pareceres, informacdes e estudos técnicos que Ihe forem solicitados;
m) Elaborar programas, projectos e estudos na &rea da igualdade de oportunidades;

n) Preparar os planos anuais de actividades da DRIO, acompanhando a sua execucéao e
elaborando o respectivo relatério de actividades;

0) Acompanhar e avaliar a execucdo material e financeira dos programas, projectos e
restantes medidas da DRIO, incluindo a elaboracdo e difusdo dos correspondentes
resultados;

p) Controlar e acompanhar a execucéo dos planos de investimentos da DRIO;

g) Acompanhar formas de intervengdo nao governamental, promovendo a sua
integragdo e compatibilizagdo com o0s objectivos tracados nos instrumentos de
planeamento;

r) Planear e dinamizar iniciativas promocionais, de divulgacao, coléquios, conferéncias e
outras accdes no ambito da teméatica da igualdade de oportunidades;

s) Preparar a edicdo de publicagbes, conceber materiais e suportes de informagéo
dirigidos aos cidadaos, na area de actuacédo da DRIO;

t) Analisar, interpretar e apoiar a uniformizacdo da aplicacdo de legislacédo relativa a
igualdade de oportunidades;

u) Coordenar e participar na preparacdo e elaboracdo de diplomas legais e
regulamentares ou emitir parecer sobre 0s mesmos;

v) Colaborar com os demais servicos da DRIO na proposicdo, desenvolvimento e
gestdo dos procedimentos de contratagdo publica, bem como na celebracao,
acompanhamento e controlo dos contratos decorrentes dos mesmaos;

w) Analisar e acompanhar a celebracdo de contratos, protocolos e acordos
interinstitucionais;

X) Intervir em sindicancias, inquéritos, averiguacoes, fiscalizacdo e auditorias, nos
termos superiormente determinados;

y) Fiscalizar o cumprimento dos acordos e protocolos celebrados com a DRIO;
z) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DPIO é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direccdo intermédia de 2.° grau.
Artigo 56.°
Centros para a lgualdade de Oportunidades (CIOP)

1 - A DRIO compreende os Centros para a Igualdade de Oportunidades nas ilhas de Sao
Miguel (CPIOSM), Terceira (CPIOT) e Faial (CPIOF), a quem compete, genericamente,
desenvolver no respectivo ambito geografico as competéncias de natureza operativa da
DRIO.

IOSM tem como ambito territorial as ilhas de S&o Miguel, Santa Maria, o CPIOT, as ilhas
da Terceira, Graciosa e Sdo Jorge e o CPIOF, as ilhas do Faial, Pico, Flores e Corvo.

3 - As competéncias dos CPIOSM, CPIOT e CPIOF poderéo ser atribuidas aos servigos de
ilha da SRTSS, por despacho do Secretario Regional.

4 - De acordo com as necessidades da SRTSS ou da DRIO e por despacho do Secretério
Regional, poderdo as areas funcionais dos Centros para a Igualdade de Oportunidades
serem reajustadas, nomeadamente tendo em vista a integracdo de outros sectores com



funcbes especificas, ou a reafectacdo das respectivas area funcionais a outros servigos,
organismos ou estruturas.

5 - Os CPIOSM, CPIOT e CPIOF sdo coordenados, respectivamente, por funcionarios
designados para o efeito através de despacho do director regional da Igualdade de
Oportunidades, sendo-lhes aplicavel o disposto no artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 2/2006/A,
de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Marco, e 17/2009/A, de 14 de Outubro.

SECCAO I

Servigos inspectivos

SUBSECCAO |
Inspeccao Regional das Actividades Econdmicas (IRAE)

DIVISAO |

Disposic¢des gerais
Artigo 57.°

Denominagdo, natureza e misséo

1 - A Inspeccao Regional das Actividades Econdémicas (IRAE) é o servico da SRTSS ao
qual incumbe, na Regido Autonoma dos Acores, garantir o cumprimento das normas que
disciplinam as actividades econémicas.

2 - A IRAE detém poderes de autoridade regional para a inspeccdo das actividades
econémicas.

3 - A IRAE funciona na dependéncia directa do Secretario Regional, gozando de
independéncia e autonomia técnica no exercicio das suas competéncias.

Artigo 58.°
Competéncias

1 - A IRAE é responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento das leis, regulamentos,
instrugbes, despachos e demais normas que disciplinam as actividades econdmicas,
desenvolvendo a sua actividade em toda a Regido Autonoma dos Acores, competindo-lhe
designadamente:

a) Prevenir e reprimir infraccfes antieconémicas e contra a saude publica;

b) Fiscalizar as actividades econdmicas e do sector alimentar, com vista a defesa da
gualidade e seguranga dos bens, produtos e servigos, disciplinando a concorréncia;

c¢) Instaurar, instruir e decidir os processos de contra-ordenacdo cuja competéncia lhe
esteja legalmente atribuida e organizar o respectivo registo individual;

d) Proceder a realizacdo dos inquéritos relativos as infrac¢gdes contra a saude publica e
contra a economia, que Ihe couberem realizar nos termos e para os efeitos previstos no
Cddigo de Processo Penal;

e) Colaborar com as entidades nacionais, comunitarias e internacionais competentes
em matéria de seguranca alimentar e econdmica, na avaliagdo e comunicagdo dos
riscos na cadeia alimentar, e com a autoridade coordenadora do controlo oficial dos
géneros alimenticios;



f) Prosseguir na Regido com as competéncias cometidas & ASAE, excepto as que lhe
digam respeito enquanto entidade nacional, e com as competéncias atribuidas a outros
organismos publicos de caracter regional,

g) Assegurar o cumprimento das disposicdes legais relativas a aquisicdo de bens e
servicos, com vista a sua adequada distribuicdo e utilizacao;

h) Coadjuvar as entidades judiciarias nos termos do disposto no Cédigo de Processo
Penal;

i) Executar, em colaboracdo com outros organismos e na dependéncia funcional do
Secretario Regional, as medidas destinadas a assegurar o abastecimento da Regido em
bens, servigos, produtos intermédios e acabados considerados essenciais, tendo em
vista prevenir situacdes de agambarcamento;

j) Divulgar as normas técnicas e legais que regem o exercicio dos diversos sectores da
economia cuja fiscalizacdo lhe esta atribuida, colaborando, sempre que necessario,
com as associacfes de consumidores, empresariais, organizagdes sindicais e agentes
econdmicos;

k) Realizar estudos que visem a harmonizacéo de préaticas administrativas de servi¢cos
dependentes dos departamentos do Governo Regional dos Acores no ambito da
respectiva area de intervencdo, nomeadamente em matéria de licenciamento;

[) Propor medidas de natureza preventiva na sua area de actuagao;

m) Emitir parecer sobre os projectos de diplomas com incidéncia nas actividades
economicas;

n) Elaborar estudos de natureza juridica que visem a coeréncia e a racionalidade dos
varios diplomas com incidéncia nas actividades econémicas;

0) Exercer as demais competéncias que Ihe forem conferidas por lei.

2 - No desempenho das suas competéncias, e sempre que se mostre necessario, a IRAE
pode solicitar a cooperagcdo de outras entidades ou organismos, incluindo as autoridades
policiais.

DIVISAO II
Estrutura
Artigo 59.°
Servigos
A IRAE compreende:

a) A Direccdo de Servicos de Inspeccéo (DSI);

b) A Divisao de Instrucdo e Apoio Juridico (DIAJ);

c¢) O Nucleo de Apoio Financeiro e Administrativo (NAFA).
Artigo 60.°

Inspector Regional das Actividades EconOmicas

1 - A IRAE é dirigida pelo inspector regional das Actividades Econémicas, equiparado, para
todos os efeitos legais, a subdirector regional, cargo de direc¢édo superior de 2.° grau.

2 - Compete ao inspector regional das Actividades Econémicas, designadamente:

a) Dirigir e coordenar a actividade da IRAE, tendo em conta os objectivos gerais
estabelecidos e as directrizes superiormente determinadas;

b) Representar a IRAE;



c) Zelar para que a accdo da IRAE se exerca em conformidade com a lei;

d) Determinar a instauracdo e a instrucdo de processos de contra-ordenacdo cuja
competéncia lhe esteja legalmente atribuida;

e) Decidir os processos de contra-ordenacéo instruidos pela IRAE;

f) Emitir as ordens de servico e as instru¢des necessarias ao normal funcionamento dos
Servicos;

g) Exercer competéncias inspectivas;
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h) Submeter a aprovagcédo da tutela o plano anual de accdo e o relatério anual de
actividades da IRAE;

i) Controlar o cumprimento do plano anual de acgdo e avaliar os resultados obtidos;
j) Assegurar a gestao dos recursos humanos e materiais que lhe estdo afectos;
K) Exercer as demais fun¢des que lhe sejam atribuidas por lei.

3 - O inspector regional sera substituido nas suas faltas e impedimentos pelo dirigente ou
pelo inspector designado para o efeito.

Artigo 61.°
Direccéo de Servicos de Inspeccéo (DSI)

1 - A DSI compete velar pelo cumprimento das normas que regem as actividades
economicas dos sectores alimentar e ndo alimentar, promover a protec¢cdo da saude
publica, procedendo nomeadamente a avaliagdo e comunicagdo dos riscos bioldgicos,
guimicos, fisicos e nutricionais e dos riscos inerentes a saude, bem-estar e alimentacéo
animal, assegurar a inspec¢do dos operadores, garantir a seguranca geral dos produtos e
servigos e a lealdade das préaticas comerciais e promover a leal concorréncia e a protecgéo
dos consumidores, designadamente:

a) Proceder ao planeamento e acompanhamento da actividade operacional e a
coordenacdo da actividade de fiscalizacdo e inspeccdo dos bens e servicos, na
producdo, fabrico, confeccdo, preparacdo, importacdo, exportagdo, armazenagem,
deposito, conservacao, transporte, venda por grosso ou a retalho, bem como na
prestacao de servigos, qualquer que seja 0 agente econdmico, no ambito das ac¢bes de
natureza preventiva em matéria de infracgbes contra a saude publica e infraccbes
antiecondmicas que competem a IRAE;

b) Realizar ac¢des de fiscalizagéo e inspecc¢do nos operadores dos sectores alimentar e
ndo alimentar com vista a prevencao e repressao das infrac¢des contra a saude publica
e das infrac¢des antieconomicas;

Y

c) Assegurar o cumprimento das disposi¢cdes legais relativas a aquisicdo de bens e
servigos, com vista a sua adequada distribuicao e utilizacao;

d) Elaborar ou promover a elaboragdo de procedimentos, pareceres, pericias,
recomendacdes técnicas e prestar assessoria técnica especializada na area alimentar,
e sobre actividades economicas, na area nao alimentar, incluindo sobre as respectivas
infrac¢oes;

Y

e) Proceder a recolha de dados relativos ao consumo de géneros alimenticios e a
incidéncia e prevaléncia dos riscos da cadeia alimentar, bem como de dados relativos
as actividades econémicas;

f) Analisar os dados dos diferentes organismos com atribuicdes nas varias componentes
da fileira alimentar que permitam a caracterizacdo dos riscos com impacte directo ou
indirecto na seguranca alimentar;



g) Analisar, de forma sisteméatica, informacdes e dados que permitam propor programas
de vigilancia dos riscos em matéria de seguranca alimentar;

h) Dar apoio a vigilancia na Regido do sistema europeu de alerta rapido da area
alimentar (RASFF) e de outros sistemas de alerta ou de troca de informagéo;

i) Proceder ao tratamento das mensagens que circulem no sistema europeu de alerta
rapido em matéria de servicos e bens de consumo (RAPEX) e de outros sistemas
semelhantes de alerta ou de troca de informacéo;

j) Programar e desenvolver ac¢Oes de natureza preventiva e informativa;

k) Proceder a definicdo da estratégia da comunicacdo dos riscos em matéria de
seguranca alimentar;

[) Elaborar comunicados ou outros suportes de comunica¢cédo, bem como acompanhar a
preparacgédo e difuséo publica dos documentos;

m) Proporcionar informacao acessivel e compreensivel dos pareceres cientificos;

n) Proceder a divulgagéo da sua actividade no @mbito das competéncias de avaliacao e
comunicagao dos riscos;

0) Elaborar o plano especifico de actuagéo em situagdes de crise;

p) Executar as medidas destinadas a assegurar o abastecimento da Regido em bens,
servigos, produtos intermédios e acabados considerados essenciais, tendo em vista
prevenir situagdes de agambarcamento;

g) Recolher, analisar e tratar toda a informacdo de natureza operacional com vista a
realizacdo das accdes de inspeccao, de fiscalizacdo ou de investigacao;

r) Efectuar estudos sobre a sua actividade operacional e conceber e optimizar
metodologias de actuagéo visando a prevencao e a represséo das infracgdes;

s) Realizar as diligéncias ordenadas e delegadas nos termos da lei do processo penal,
em matéria de investigacao criminal, pelas autoridades judiciarias;

t) Proceder a investigacdo cuja competéncia esteja legalmente atribuida a IRAE, no
ambito das suas areas de actuacéo;

u) Efectuar estudos e elaborar relatérios, visando o aperfeicoamento constante da
inspecgdo, controlo e vigilancia das actividades contra a saude publica e das
actividades antieconémicas;

v) Representar a IRAE no ambito dos sistemas europeus de alerta répido e de outros
sistemas de alerta ou de troca de informacdo e coordenar a sua eficaz implementacéo,
enquanto ponto de contacto na Regido, no ambito das suas competéncias;

w) Elaborar instru¢cdes e procedimentos visando a eficaz execucdo da respectiva
actividade;

X) Organizar acc¢des de divulgacéo e informacdo, bem como prestar as informagdes e
os esclarecimentos solicitados pelos agentes econdémicos, publico consumidor e
guaisquer outras entidades no ambito das relacdes publicas;

y) Realizar ac¢bes de fiscalizagéo, inspecc¢éo e de investigacdo de complexidade ou de
risco agravado, sempre que superiormente determinado;

z) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DSI é dirigida por um director de servicos, cargo de direc¢éo intermédia de 1.° grau.



Artigo 62.°
Divisado de Instrucao e Apoio Juridico (DIAJ)
1 - Compete a DIAJ, designadamente:

a) Instruir os processos de averiguagao e contra-ordenacdo e acompanhar a instrucao
de processos crime;

b) Assegurar o apoio juridico a todos os érgaos e servicos da IRAE;
c) Assegurar o tratamento das reclamagdes lavradas nos livros de reclamagdes de
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entidades relativamente as quais a IRAE é a entidade de controlo de mercado
competente;

d) Instruir processos disciplinares e realizar processos de averiguacdes e inquéritos que
lhe sejam determinados;

e) Dirigir ou executar ac¢des de inspeccao, investigacao ou instrugdo quando Ihe sejam
superiormente determinadas;

f) Elaborar e participar na redacc¢éo de projectos de diplomas no ambito dos direitos da
economia e contra-ordenacional;

g) Elaborar manuais de apoio e preparar e propor instru¢des de interesse para a boa
execucao das competéncias do servico;

h) Organizar accdes de divulgacdo e informacgédo, bem como prestar as informacoes e
0s esclarecimentos solicitados pelos agentes econdmicos, consumidores e quaisquer
outras entidades;

i) Exercer competéncias de consultadoria juridica em todos os assuntos que lhe sejam
submetidos no ambito da IRAE;

j) Assegurar as relacdes de cooperacdo entre a IRAE e as estruturas nacionais e
internacionais homélogas;

k) Estudar e propor a adop¢cdo de medidas de aperfeicoamento das metodologias e
procedimentos inerentes a actividade de inspeccéo;

l) Efectuar estudos sobre matérias da competéncia da respectiva divisdo e propor a
realizacdo de projectos de interesse para 0S Servicos;

m) Elaborar planos de accéo e relatorios de actividades;

n) Investigar e instruir processos relativos a infrac¢cdes de natureza criminal e contra-
ordenacional que Ihe sejam determinados por virtude da sua maior complexidade ou
urgéncia;

0) Exercer quaisquer outras competéncias de natureza juridica que lhe forem
superiormente determinadas;

p) Garantir o exercicio do patrocinio judiciario;
) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.
2 - A DIAJ é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de direc¢do intermédia de 2.° grau.
Artigo 63.°
Nucleo de Apoio Financeiro e Administrativo (NAFA)

1 - Ao NAFA compete apoiar o inspector regional nos dominios dos recursos humanos,
financeiros, patrimoniais, comunicacionais e documentais, bem como assegurar 0S servicos
de caracter administrativo da IRAE, designadamente:



a) Assegurar a gestdo dos recursos humanos e os procedimentos administrativos
inerentes;

b) Organizar e manter actualizada a informacdo relativa aos recursos humanos da
IRAE;

c) Proceder ao controlo de assiduidade e pontualidade e zelar pelo cumprimento da
legislacdo em matéria de férias, faltas e licencas;

d) Assegurar o processamento das remuneragdes e outros abonos do pessoal, bem
COmo organizar e instruir os processos relativos as prestacdes sociais;

e) Assegurar o registo, classificacdo, expediente, arquivo, distribuicdo e controlo de toda
a correspondéncia e documentagao;

f) Assegurar a elaboracdo de propostas de orcamento e de outros instrumentos de
planificacdo da IRAE;

g) Instruir os processos relativos a despesas resultantes do orgcamento da IRAE,
informar quanto a sua legalidade e cabimento e assegurar 0s respectivos
processamentos, liquidacdes e pagamentos;

h) Assegurar a aquisi¢céo, distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente e a
gestdo do fundo de maneio que Ihe for afecto;

i) Preparar os elementos necessarios a elaboracao de relatorios de execugéo financeira;

j) Proceder a andlise permanente da evolucdo da execucdo do orcamento da IRAE,
prestando informagdes periddicas que permitam o seu controlo;

k) Assegurar a gestdo dos recursos patrimoniais;

[) Propor, desenvolver e gerir os procedimentos de contratacdo publica e a celebragéo
de contratos inerentes, bem como assegurar a respectiva gestao;

m) Coordenar a gestdo do parque de viaturas da IRAE;
n) Garantir o inventario dos bens da IRAE;
0) Emitir certiddes e outros documentos;

p) Garantir o eficaz funcionamento dos arquivos e da biblioteca dos diversos servi¢os da
IRAE;

g) Emitir pareceres técnicos, sempre que solicitados por qualquer dos servi¢os da IRAE;
r) Assegurar a gestao das bases de dados;

S) Assegurar a organizagdo e o funcionamento da biblioteca e do centro de
documentacéao;

t) Recolher, seleccionar e difundir a documentacéo cientifica e técnica de interesse para
a IRAE;

u) Elaborar e difundir ordens e notas de servico superiormente definidas;
v) Definir, organizar e orientar tecnicamente o sistema de documentacao;

w) Preparar e analisar protocolos e outros instrumentos contratuais, nos quais a IRAE
participe;

X) Colaborar com os servicos ou organismos da SRTSS na elaboracdo de
procedimentos com vista & implementa¢do do sistema de gestdo da qualidade e de
avaliacdo de desempenho;

y) Articular com os servicos competentes da SRTSS, em matéria de actualizagéo e
manutencédo da informacao da IRAE disponivel no portal do Governo;



z) Elaborar os contetidos programéticos, preparar 0s respectivos manuais e assegurar a
realizacdo das accdes de formacdo interna e especifica destinada ao pessoal das
carreiras de inspeccao;

aa) Promover a realizagdo das ac¢bes necessarias a implementacao do plano anual de
formacdo, tendo em atencdo os objectivos de modernizacdo administrativa e as
necessidades gerais e especificas dos diversos departamentos e unidades organicas;

bb) Conceber, programar e realizar ac¢des de formacdo para entidades externas no
ambito das suas competéncias;

cc) Definir, organizar e gerir o sistema integrado de informacao;

dd) Garantir a gestdo da rede de comunicacdes e propor novas arquitecturas que
permitam assegurar elevados niveis de seguranca, fiabilidade e operacionalidade;

ee) Garantir a operacionalidade, manutengdo, actualizagdo e seguranga dos
equipamentos informaticos e seus suportes;

ff) Assegurar o normal funcionamento dos sistemas informaticos instalados;
gg) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - O NAFA é coordenado por funcionario designado para o efeito através de despacho do
inspector regional das Actividades Economicas, sendo-lhe aplicavel o disposto no artigo 7.°
do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos
Legislativos Regionais n.° 2/2006/A, de 6 de Janeiro, n.° 8/2008/A, de 31 de Marco e n.°
17/2009/A, de 14 de Outubro.

DIVISAOQ Il
Prerrogativas
Artigo 64.°
Locais de inspeccéao

1 - No exercicio das suas competéncias, compete a IRAE a fiscalizacao de todos os locais
onde se proceda a qualquer actividade industrial, comercial, agricola, piscatéria ou de
prestacdo de servigos, designadamente unidades produtoras de produtos acabados e
intermédios, armazéns, escritorios, estabelecimentos comerciais, estabelecimentos
hoteleiros e similares ou de outra natureza, cantinas e refeitérios, recintos de diversao ou de
espectaculos, gares e aerogares e meios de transporte terrestre de pessoas onde se sirvam
alimentos ou se vendam bens ao publico.

2 - Os proprietarios, administradores, gerentes, directores, encarregados, ou seus
representantes, dos estabelecimentos e escritorios, associa¢des, cooperativas, cantinas e
demais locais sujeitos a inspeccdo ficam obrigados a facultar e apresentar ao pessoal da
IRAE em servigo, quando devidamente identificado:

a) A entrada nos locais referidos no numero anterior, bem como a sua permanéncia
pelo tempo que for necessario a conclusao da accao inspectiva;

b) A documentacdo, livros de contabilidade, registos e quaisquer outros elementos que
Ihes forem exigidos e, bem assim, prestar as informacdes e declaracdes que Ihes forem
solicitadas.

Artigo 65.°
Livre-transito e uso de porte de arma

1 - O inspector regional, o pessoal dirigente, o pessoal da carreira de inspecc¢ao superior e
0 pessoal da carreira de inspeccdo da IRAE goza, para além dos que sao atribuidos aos
restantes funcionarios publicos, dos direitos seguintes:



a) Do uso do cartdo de livre-transito do modelo aprovado por portaria do Secretario
Regional;

b) Do direito a possuir e usar arma de todas as classes previstas na Lei n.° 5/2006, de
23 de Fevereiro, com excepc¢ao da classe A, distribuidas pelo Estado, com dispensa da
respectiva licenca de uso e porte de arma, valendo como tal o respectivo cartdo de
identificacao profissional;

c) De receber auxilio de quaisquer autoridades ou agentes de autoridade para o
desempenho das missdes que lhe forem confiadas.

2 - O pessoal referido no n.° 1 é investido em poderes de autoridade publica, ndo lhe
podendo ser impedida a entrada nos lugares a que se refere o artigo anterior, desde que
identificado pela exibicdo do cartéo de livre-transito.

Artigo 66.°
Sigilo profissional e segredo de justica

1 - Os funcionérios da IRAE estdo sujeitos as disposicdes legais em vigor sobre o segredo
de justica e obrigados a guardar rigoroso sigilo profissional, ndo podendo, em caso algum,
revelar segredos de fabrico ou de comércio, nem, de modo geral, quaisquer processos de
exploracdo econOmica de que porventura tomem conhecimento no exercicio das suas
funcoes.

2 - Todas as reclamagfes, queixas ou denuncias dirigidas aos servicos da IRAE séo
estritamente confidenciais.

Artigo 67.°
Dever de cooperacéao

1 - A IRAE e os demais organismos, servicos ou entidades com funcdes de prevencéo,
investigacdo criminal ou contra-ordenacional devem cooperar no exercicio das respectivas
atribuicdes, utilizando para o efeito os mecanismos legalmente previstos e aplicaveis.

2 - A IRAE e as demais entidades com func¢des de natureza inspectiva tém o dever de
cooperar entre si, de acordo com as respectivas atribuicbes e competéncias legais,
utilizando para tal os mecanismaos que se mostrem mais adequados.

3 - A IRAE podera solicitar as cAmaras municipais e aos servicos dependentes de outros
departamentos governamentais informacdes sobre 0s processos de licenciamento de
actividades economicas.

Artigo 68.°
Medidas inspectivas

1 - No ambito da acc¢éo inspectiva, o pessoal com funcdes inspectivas pode recolher
informacgé&o sobre as actividades inspeccionadas, proceder a exames a quaisquer vestigios
de infrac¢Oes, bem como a colheitas de amostras para exame laboratorial.

2 - Sempre que se justifique, o pessoal de inspecgédo pode examinar a contabilidade e
quaisquer documentos que se encontrem nas instalagbes das empresas ou Servicos
inspeccionados, podendo proceder a apreensdo dos que tenham interesse para a prova de
quaisquer factos ilicitos em investigacao, ou efectuar copias dos mesmos.



3 - O pessoal com fungbes inspectivas pode ainda requisitar, para exame, consulta e
juncdo aos autos, processos e documentos ou as respectivas certidbes, bem como
guaisquer outros elementos existentes nos livros, registos e arquivos dos servicos onde
ocorram 0s actos inspectivos ou com eles directamente relacionados.

Artigo 69.°
Medidas preventivas

1 - Quando seja detectada uma situac@o de perigo grave para a saude e a seguranc¢a das
pessoas e bens, o inspector regional podera determinar as providéncias que em cada caso
se justifiquem para prevenir ou eliminar tal situacao.

2 - As medidas previstas no niumero anterior podem incluir a suspensao da laboragéo e o
encerramento preventivo do estabelecimento, no todo ou em parte, ou a apreensao,
igualmente, no todo ou em parte, do equipamento, mediante selagem.

3 - Quando se verifique obstrucdo a execugdo das providéncias previstas neste artigo,
podera igualmente ser solicitada as entidades competentes a notificagdo dos distribuidores
de energia eléctrica para interromperem o fornecimento desta.

Artigo 70.°
Recomendacdes

No ambito das acgdes inspectivas, a IRAE pode emitir recomendacdes que tenham por
objecto a melhoria da adequacéo das actividades econémicas aos parametros legais.

Artigo 71.°
Estrutura de carreiras

Em tudo o que ndo se encontrar revogado, mantém-se a estrutura de carreiras do pessoal
de inspeccao afecto a IRAE definida pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 28/2003/A, de
8 de Outubro.

SUBSECCAO II
Inspeccédo Regional do Trabalho (IRT)
DIVISAO |
Disposicdes gerais
Artigo 72.°
Denominacdo, natureza e ambito

1 - A Inspeccgdo Regional do Trabalho (IRT) é o servico da SRTSS ao qual incumbe, na
Regido Auténoma dos Acores, garantir o cumprimento das normas que disciplinem a area
laboral, nomeadamente em matéria de prevencao, controlo, auditoria e fiscalizacdo das
condi¢Bes de trabalho, emprego e desemprego, seguranca e saude no trabalho.

2 - A IRT detém poderes de autoridade regional para a inspecc¢éo do trabalho.

3 - A IRT funciona na dependéncia directa do director regional do Trabalho, Qualificacédo
Profissional e Defesa do Consumidor, gozando de independéncia e autonomia técnica no
exercicio das suas competéncias.



Artigo 73.°
Competéncias
A IRT compete, designadamente:

a) Promover, controlar e fiscalizar o cumprimento das disposi¢cdes legais,
regulamentares e convencionais, respeitantes as relacdes e condicBes de trabalho,
nomeadamente as relativas a seguranca e salde no trabalho, de acordo com os
principios vertidos nas Convengdes Internacionais, ratificadas pelo Estado Portugués,
mormente as Convencgdes Internacionais n.os 81, 129 e 155 da OIT;

b) Proceder a sensibilizacdo, informacdo e aconselhamento no ambito das relacdes e
condicbes de trabalho, para esclarecimento dos sujeitos intervenientes e das
respectivas associagdes, com vista ao pleno cumprimento das normas aplicaveis;

c) Promover e colaborar no desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento cientifico e
técnico no @mbito da seguranga e saude no trabalho;

d) Participar na elaboracgéo de politicas de seguranca e saude no trabalho;

e) Promover e assegurar a execucdo, de acordo com os objectivos definidos, de
programas de ac¢do em matéria de seguranca e saude no trabalho;

f) Elaborar pareceres e estudos referentes a legislacdo do trabalho e propor as medidas
necessérias a superacao das insuficiéncias ou deficiéncias detectadas relativamente a
inexisténcia ou inadequacao das disposi¢des normativas cujo cumprimento lhe incumbe
assegurar;

g) Verificar os requisitos legais relativos ao exercicio das actividades profissionais,
mapas de horérios de trabalho e quadro de pessoal, bem como conceder as
autorizacdes atinentes as relacdes de trabalho;

h) Proceder a tramitacdo de actos administrativos, receber e tratar as comunicacdes e
notificacdes, respeitantes as condicbes de trabalho e as relagbes de trabalho que, nos
termos da lei, Ihe devam ser dirigidas;

i) Promover acgdes e prestar informag¢des com vista ao esclarecimento dos sujeitos da
relacdo juridico-laboral e das respectivas associacdes profissionais relativamente a
interpretacdo e eficaz observancia das normas aplicaveis, bem como no ambito da
seguranca, higiene e saude no trabalho;

j) Gerir o processo de autorizacéo de servigcos de seguranca e saude no trabalho;

K) Instaurar, instruir e decidir os processos de contra-ordenac¢do cuja competéncia lhe
esteja legalmente atribuida e organizar o respectivo registo individual;

[) Autorizar, nos termos da lei, o exercicio das actividades de seguranca e salde no
trabalho pelo empregador ou trabalhador designado;

m) Exercer as competéncias em matéria de licenciamento que Ihe sejam cometidas pela
lei;
n) Exercer as demais competéncias legalmente atribuidas a Autoridade para as

Condicdes do Trabalho, sem prejuizo das cometidas a outros servigos da Administracao
Regional;

0) Exercer as demais competéncias que |Ihe forem conferidas por lei.



DIVISAO II

Estrutura

Artigo 74.°

Servigos
A IRT compreende:

a) O Servico Inspectivo de Ponta Delgada (SIPD-IRT), que abrange as ilhas de Séo
Miguel e Santa Maria;

b) O Servico Inspectivo de Angra do Heroismo (SIAG-IRT), que abrange as ilhas
Terceira, Graciosa e Sao Jorge;

c) O Servico Inspectivo da Horta (SIH-IRT), que abrange as ilhas do Faial, Pico, Flores e
Corvo;

d) O Gabinete de Seguranca e Saude no Trabalho (GSST);
e) O Servigo de Apoio Administrativo e Financeiro (SAAF).
Artigo 75.°
Inspector Regional do Trabalho

1 - A IRT é dirigida pelo inspector regional do Trabalho, equiparado, para todos os efeitos
legais, a subdirector regional, cargo de direcgdo superior de 2.° grau.

2 - Compete ao inspector regional do Trabalho, designadamente:

a) Dirigir e coordenar a actividade da IRT, tendo em conta 0s objectivos gerais
estabelecidos e as directrizes superiormente determinadas;

b) Representar a IRT,;

c) Dirigir, coordenar e orientar 0s servicos, bem como aprovar os regulamentos e
normas necessarios ao seu bom funcionamento;

d) Submeter a aprovagdo da tutela o plano anual de accdo e o relatério anual de
actividades da IRT;

e) Controlar o cumprimento dos planos de actividades da IRT e avaliar os resultados
obtidos;

f) Exercer competéncias inspectivas;

g) Definir as orientagdes técnicas e critérios operativos para o desenvolvimento das
atribuicbes da IRT;

h) Determinar a instauracdo e instrucdo de processos de contra-ordenacdo cuja
competéncia Ihe esteja legalmente atribuida;

i) Decidir os processos de contra-ordenacao instruidos pela IRT;

j) Conceder as autorizagfes legalmente exigiveis no @mbito das relagBes de trabalho e
seguranca no trabalho;

k) Impor, sempre que necessario, a comparéncia nos servi¢cos de qualquer trabalhador
ou entidade empregadora e respectivas associagdes que possam dispor de informagdes
Uteis ao desenvolvimento da acgéo inspectiva,



[) Promover a celebracao de protocolos de colaboracdo com outras instituicdes publicas
ou privadas, regionais, nacionais ou internacionais, no ambito das rela¢des de trabalho,
da seguranca e saude no trabalho;

m) Assegurar a gestao dos recursos humanos e materiais que |Ihe estdo afectos;

n) Exercer as demais competéncias que lhe forem conferidas por lei ou nele delegadas
ou subdelegadas.

Artigo 76.°
Servigos Inspectivos

1 - Compete aos SIPD, SIAG e SIH, no ambito da respectiva area geogréfica,
designadamente:

a) Assegurar as competéncias previstas nas alineas a) a c), €) e g) a o) do artigo 75.;

b) Assegurar a instrucdo dos processos de contra-ordenagdo da competéncia da IRT e
organizar o respectivo registo individual;

c) Manter um conhecimento adequado das realidades e necessidades da sua area
geografica, com vista a respectiva integracdo nos objectivos definidos;

d) Prestar apoio logistico e administrativo que Ihe for superiormente determinado;
e) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - Os servicos previstos do n.° 1 sdo dirigidos por um chefe de diviséo, respectivamente,
cargo de direccao intermédia de 2.° grau.

Artigo 77.°
Gabinete de Seguranca e Saude no Trabalho (GSST)
1 - Compete ao GSST, designadamente:

a) Promover e assegurar de acordo com 0s objectivos definidos a formulacdo e a
realizacdo de programas e projectos de accdo nos dominios da promoc¢do, condi¢cbes
de seguranca e saude no trabalho e da prevencao dos riscos profissionais;

b) Gerir 0 processo de autoriza¢do de servi¢cos de seguranca e saude no trabalho;

c) Promover e assegurar o desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento cientifico e
técnico no &mbito da seguranca e saude no trabalho;

d) Promover e participar na elaboracao de politicas de seguranca e saude no trabalho;

e) Autorizar, nos termos da lei, o exercicio das actividades de seguranca e saude no
trabalho pelo empregador ou trabalhador designado;

f) Prosseguir as demais competéncias que superiormente lhe vierem a ser cometidas.
2 - O GSST funciona da directa dependéncia do inspector regional do Trabalho.
Artigo 78.°
Servigo de Apoio Administrativo e Financeiro (SAAF)

1 - Compete ao SAAF, em estrita observancia das orienta¢cdes emanadas pela DRTQPDC,
apoiar o inspector regional nos dominios dos recursos humanos, financeiros, patrimoniais e
de documentacao e ainda assegurar a execucdo dos servicos de caracter administrativo da
IRT, designhadamente:

a) Assegurar a gestdo dos recursos humanos e os procedimentos administrativos
inerentes;

b) Organizar e manter actualizada a informacéao relativa aos recursos humanos da IRT;



c) Proceder ao controlo de assiduidade e pontualidade e zelar pelo cumprimento da
legislacdo em matéria de férias, faltas e licencas;

d) Assegurar o processamento das remuneracfes e outros abonos do pessoal, bem
COmo organizar e instruir os processos relativos as prestacdes sociais;

e) Assegurar o registo, classificacdo, expediente, arquivo, distribuicdo e controlo de toda
a correspondéncia e documentacao;

f) Assegurar a elaboracdo de propostas de orcamento e de outros instrumentos de
planificacdo da IRT;

g) Instruir os processos relativos a despesas resultantes do orcamento da IRT, informar
guanto a sua legalidade e cabimento e assegurar 0s respectivos processamentos,
liquidacbes e pagamentos;

h) Preparar os elementos necessarios a elaboracdo de relatorios de execugéo
financeira;

i) Proceder a andlise permanente da evolugcdo da execucdo do orcamento da IRT,
prestando informagfes periodicas que permitam o seu controlo;

) Assegurar a gestao dos recursos patrimoniais;

k) Propor, desenvolver e gerir os procedimentos de contratacdo publica e a celebracdo
de contratos inerentes, bem como assegurar a respectiva gestao;

[) Assegurar a aquisi¢do, distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente e a
gestdo do fundo de maneio que Ihe for afecto;

m) Coordenar a gestdo do parque de viaturas da IRT;
n) Garantir o inventario dos bens da IRT;
0) Emitir certiddes e outros documentos;

p) Garantir o eficaz funcionamento dos arquivos e da biblioteca dos diversos servigos da
IRT,;

g) Emitir pareceres técnicos, sempre que solicitados por qualquer dos servi¢os da IRT;

r) Assegurar a organizagdo, actualizacdo e manutencdo dos livros de registo de
processos, de conta corrente com a respectiva instituicdo bancaria e demais livros
auxiliares;

s) Coordenar com o0 FRE, nos termos da lei, as operagfes tendentes & execugdo da
transferéncia trimestral para o orcamento regional do produto das coimas aplicadas,
organizando uma conta corrente relativa aos recursos provenientes das mesmas;

t) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

3 - As competéncias referidas no nUmero anterior poderdo, sempre que necessario e assim
determinado por despacho do director regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e
Defesa do Consumidor, serem assumidas pelo Servico de Apoio Administrativo (SAA) da
DRTQPDC.

4 - O SAAF é coordenado por funcionario designado para o efeito através de despacho do
inspector regional do Trabalho, sendo-lhe aplicavel o disposto no artigo 7.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos
Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Margo, e 17/2009/A, de 14 de
Outubro.



DIVISAO Il
Prerrogativas
Artigo 79.°
Ambito de inspecc¢éo

1 - A IRT exerce a sua ac¢do na Regiao Autonoma dos Acores, em empresas, qualquer
que seja a sua forma ou natureza juridica, de todos os sectores de actividade, seja qual for o
regime aplicavel aos respectivos trabalhadores, bem como quaisquer locais em que se
verifique a prestacdo do trabalho ou em relacdo aos quais haja indicios fundamentados
dessa prestacéo.

2 - A IRT promove e controla o cumprimento da legislacao relativa a seguranga e saude no
trabalho, nos servicos e organismos da administragdo publica central, regional, directa e
indirecta, e local, incluindo os institutos publicos nas modalidades de servigcos
personalizados ou de fundos publicos.

Artigo 80.°
Livre-transito e uso de porte de arma

1 - O inspector regional, o pessoal dirigente, o pessoal da carreira de inspec¢ao superior e
0 pessoal da carreira de inspeccdo da IRT goza, para além dos que sdo atribuidos aos
restantes funcionérios publicos, dos direitos seguintes:

a) Do uso do cartdo de livre-transito do modelo aprovado por portaria do Secretario
Regional;

b) Do direito a possuir e usar arma de todas as classes previstas na Lei n.° 5/2006, de
23 de Fevereiro, com excepcao da classe A, distribuidas pelo Estado, com dispensa da
respectiva licenca de uso e porte de arma, valendo como tal o respectivo cartdo de
identificacéo profissional,

c) De receber auxilio de quaisquer autoridades ou agentes de autoridade para o
desempenho das missdes que lhe forem confiadas.

2 - O pessoal referido no n.° 1 € investido em poderes de autoridade publica, ndo lhe
podendo ser impedida a entrada nos lugares a que se refere o artigo anterior, desde que
identificado pela exibicdo do cartdo de livre-transito.

Artigo 81.°
Sigilo profissional e segredo de justica

1 - Os funcionérios da IRT estédo sujeitos as disposicdes legais em vigor sobre o segredo
de justica e obrigados a guardar rigoroso sigilo profissional, ndo podendo, em caso algum,
revelar segredo que porventura tomem conhecimento no exercicio das suas funcgées.



2 - Todas as reclamacgfes, queixas ou denuncias dirigidas aos servicos da IRT sao
estritamente confidenciais.

Artigo 82.°
Dever de cooperagéo

1 - A IRT e os demais organismos, servicos ou entidades com fun¢cBes de prevencdo,
investigacdo criminal ou contra-ordenacional devem cooperar no exercicio das respectivas
atribuigc@es, utilizando para o efeito os mecanismos legalmente previstos e aplicaveis.

2 - A IRT e as demais entidades com fun¢gbes de natureza inspectiva tém o dever de
cooperar entre si, de acordo com as respectivas atribuicbes e competéncias legais,
utilizando para tal os mecanismos que se mostrem mais adequados.

3 - A IRT poderé solicitar as camaras municipais e aos servicos dependentes de outros
departamentos governamentais informacdes sobre 0s processos de licenciamento de
actividades econdmicas.

Artigo 83.°
Medidas inspectivas

1 - No ambito da accgédo inspectiva, o pessoal com fung¢fes inspectivas pode recolher
informacédo sobre as actividades inspeccionadas, proceder a exames a quaisquer vestigios
de infraccdes, bem como a colheitas de amostras para exame laboratorial.

2 - Sempre que se justifique, o pessoal de inspec¢do pode examinar a contabilidade e
quaisquer documentos que se encontrem nas instalagbes das empresas ou Servicos
inspeccionados, podendo proceder a apreensdo dos que tenham interesse para a prova de
guaisquer factos ilicitos em investigagéo, ou efectuar copias dos mesmos.

3 - O pessoal com fungdes inspectivas pode ainda requisitar, para exame, consulta e
juncdo aos autos, processos e documentos ou as respectivas certidbes, bem como
quaisquer outros elementos existentes nos livros, registos e arquivos dos servicos onde
ocorram 0s actos inspectivos ou com eles directamente relacionados.

Artigo 84.°
Medidas preventivas

1 - Quando seja detectada uma situacéo de perigo grave para a saude e a seguranca das
pessoas e bens, o inspector regional podera determinar as providéncias que em cada caso
se justifiquem para prevenir ou eliminar tal situacao.

2 - As medidas previstas no nimero anterior podem incluir, nomeadamente, o0 embargo de
obra, a suspenséo da laboracdo e o encerramento preventivo do estabelecimento, no todo
ou em parte, ou a apreensao, igualmente, no todo ou em parte, do equipamento, mediante
selagem.

Artigo 85.°
Recomendacgdes

1 - No ambito das accles inspectivas, a IRT pode emitir recomendacdes que tenham por
objecto a melhoria da adequacéo das actividades fiscalizadas aos parametros legais.

2 - Nas situacGes em que sejam constatadas infraccoes de pequena gravidade, a acgao
inspectiva pode limitar-se a uma adverténcia, documentada em auto, que integre as
recomendacdes referidas no nimero anterior.

Artigo 86.°
Carreiras de inspecc¢éo da IRT



Enquanto ndo for revisto o regime das carreiras inspectivas na Regido, as carreiras
inspectivas da IRT regem-se pelo disposto no Decreto-Lei n.° 112/2001, de 6 de Abril, com
as adaptacoes decorrentes do disposto no artigo 21.° da Lei n.° 3-B/2010, de 28 de Abril.

Artigo 87.°
Receitas
1 - A IRT dispde das seguintes receitas préoprias:

a) As dotacdes que lhe forem atribuidas pelo Orgcamento da Regido Autonoma dos
Acores;

b) O produto resultante das coimas cobradas em processos de contra-ordenacao do
ambito da respectiva competéncia, na proporcdo definida na lei para a entidade
autuante e ou inspectiva, ainda que cobradas em juizo;

¢) Quaisquer outras receitas que lhe sejam atribuidas pela lei.

2 - As receitas referidas no ndmero anterior sdo consignadas a despesas da IRT,
transitando os saldos néo utilizaveis para o ano seguinte.

SECCAO IV
Servigos periféricos da SRTSS
Artigo 88.°
Servigos de ilha

1 - Os servicos de ilha sé@o servigos periféricos da SRTSS, funcionando na dependéncia
hierarquica do Secretario Regional e funcionalmente dos directores regionais ou outros
dirigentes dependentes directamente do Secretario Regional, com competéncia nas areas
das respectivas atribuigdes.

2 - A SRTSS tem os seguintes servicos de ilha:

a) Servicos de llha de Santa Maria (SISM);

b) Servigos de llha da Graciosa (SIG);

c) Servicos de Ilha de S&o Jorge (SISJ);

d) Servicos de Ilha do Pico (SIP);

e) Servigos de ilha do Faial (SIF);

f) Servicos de llha das Flores e do Corvo (SIFC).
Artigo 89.°
Estrutura

1 - Os servicos de ilha compreendem no ambito da respectiva geografica as éareas
funcionais e ou operativas correspondentes as competéncias da SRTSS.

2 - De acordo com as necessidades da SRTSS e por despacho do Secretario Regional,
poderdo as areas funcionais dos servicos de ilha serem reajustadas, nomeadamente tendo
em vista a integracdo de outros sectores com fungdes especificas, ou a reafectagdo das
respectivas area funcionais a outros servi¢os, organismos ou estruturas.

Artigo 90.°
Competéncias

1 - Compete aos servicos de ilha, nas respectivas &reas geograficas de actuacéo,
designadamente:

a) Representar a SRTSS;



b) Assegurar, no @mbito da respectiva area geogréfica, a execucdo da politica e dos
objectivos nas areas correspondentes as atribuicbes da SRTSS, em colaboracdo com
0s servigos centrais da SRTSS;

c) Apoiar 0s servigos centrais no exercicio das suas competéncias;

d) Manter um conhecimento adequado das realidades e necessidades da sua area
geogréafica, com vista a respectiva integracdo nos objectivos definidos para os diversos
sectores;

e) Participar no exercicio do poder regulamentar da SRTSS, mediante a emissdo de
parecer sobre os projectos de regulamento;

f) Colaborar na recolha e divulgacéo de informacgéao no ambito das suas competéncias;
g) Encaminhar as reclamacgfes e os requerimentos que lhes sejam apresentados;
h) Prestar apoio logistico e administrativo que lhe for superiormente determinado;

i) Executar as competéncias de natureza operativa da SRTSS nas respectivas areas e
nos dominios e atribuicbes da prépria SRTSS, cumprindo as orientagbes que sejam
transmitidas pelo Secretario Regional, pelos directores regionais e pelos directores dos
orgaos de apoio técnico e apoio instrumental, por esta ordem de prioridade, por forca da
necessaria articulacao funcional,

j) Prestar apoio a outros servicos ou organismos integrantes ou dependentes da
SRTSS, nos termos superiormente determinados;

k) Desempenhar outras tarefas ou actividades superiormente determinadas.

2 - Os servicos de ilha serdo dirigidos por delegados, equiparados, para todos os efeitos
legais, a cargo de direccdo especifica de 1.° grau, sendo-lhe aplicavel o disposto no Decreto
Legislativo Regional n.° 2/2005/A, de 9 de Maio, alterado pelos Decretos Legislativos
Regionais n.os 2/2006/A, de 6 de Janeiro, 8/2008/A, de 31 de Margo, e 17/2009/A, de 14 de
Outubro.

ANEXO Il

Mapa de pessoal dirigente e de chefia da Secretaria Regional do Trabalho e
Solidariedade Social



dm Designagio do cargo. Remmengio
I— Servigos directamente dependentes do Secretario Regional
A) Cargos de direcg3o intermédia de 2.° grau
1 Chefe de Divisio de Planeamento, Inovagio eApcm Turidico - (a)
1 Chefe de Divisio de Gestio de Recursos B (a)
B) Cargos de direccdo especifica de 1.° grau
6 Delegado dos Servigos de [lha de Santa Maria, Graciosa, 3o Jorge, Pico, Faial e Flores e Corvo ®)
II— Direccio Regional do Trabalho, Qualificacio Profissional e Defesa do Consumidor
A) Cargos de direcgdo superior de 1.% grau
1 Director Regional do Trabalho, Qualificagéio Profissional e Defesa do Consumider (@
B) Cargos de direc¢do superior de 2.° grau
1 Subdirector Regional do Trabalho, Qualificagio Profissional e Defesa do Consunidor (a)
C) Cargos de direcc3o intermédia de 1.% grau
1 Director de Servigos da Promogio da rmna«;au Profissional (@)
1 Director de Servigos do Emprezo (a)
1 Director de Servigos do Trabalho ............... (a)
1 Presidente do conselho de adnuinistraio do FRE . (@)
D) Cargos de directdo intermédia de 2.° grau
1 Chefe do Gabinete de Estudos e Apoto Juridico ... . (a)
1 Chefe de Divisao de Inovagio e Projectos .. .. (a)
1 Chefe de Divisio de Acreditagio e Certificaio (a)
1 Chefe de Divisio de Anilise Financeira do Fundo Social Eumpeu (a)
1 Chefe de Divisio de Programas para o Empreso (a)
1 Chefe de Divisio da Agéncia pata a Qualificagic e Emprego (a)
1 Chefe de Divisdo das Relagdes de Trabalho . .. ... e (a)
1 Chefe de Divisao da Agéncia para a Qualificacio, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo . (@)
1 Chefe de Divisio da Agéncia para a Qualificacéio, Emyprego e Trabalho da Horta ... . o (a)
E) Exercicio de funcdes de coordenagio
1 Coordenador do Observatério do Emprego e Formagio Profissional )
1 Coordenador do Servigo de Apoio Administrativo . (©)
1 Coardenador do Centro de Formagio da Administragio Piblica dos Agores ()
I — Direcgfio Regional da Habitagio
A) Cargos de direcgdo superior de 1.% grau
1 Director regicnal da Habitagio .. ...... el (@
B) Cargos de direcgdo intermédia de 1.° grau
1 Director de Servigos de Planeamento e Gestio Social (a)
1 Director de Servicos de Intervengio e Gestdo Habitacional - (a)
C) Cargos de direcgio intermédia de 2.° grau
1 Chefe de Divisdo Administrativa e Financeira B (a)
1 Chefe de Divisio do Servico de Habitacio da Terceira (a)
1 Chefe de Divisio de Incentivos, Apoios e R.egu].ummagnp (@)
1 Chefe de Divisio de Projectos  Infra-Estrufuras . (@)
D) Cargos de direccdo especifica de 1.° grau
1 Director do Observatério Sécic-Habitacional dos AGOTes ... .................................... ®)
F) Cargos de direcg3o especifica de 2.° grau
1 Chefe de Sector de Apoio Juridico, Registos & Notariado ®
1 Chefe de Sector Técnico de Gestdo e Manutengio ()
1 Chefe de Sector Técnico de Conservagio . .. ...... (b)
IV — Direcgio Regional da Selidariedade ¢ Seguranca Social
A) Cargos de direc¢do superior de 1.% grau
1 Director regional da Solidariedade e Seguranca Social (a)
daNm]‘ngm Desiguacio do cargo Remmmencio
B) Cargos de direccio intermédia de 1.° grau
1 Director de Servigos de Estudos, Planeamento e de Apoio s Organizagies (@
C) C:slgos de direccdo intermédia de 2.° grau
1 Chefe de Divisio de Apoio s (@)
1 Chefe de Divisdo de Assuntos Jlmdmos € Audxrorm (a)
D) Exercicio de fungdes de coordenacio
1 Coordenador do Servigo de Apoio ao Doente Deslocado (©
V — Direccio Regional da Izualdade de Oportunidades
A) Cargos de direcgio superior de 1.2 grau
1 Director regicnal da Igaldade de Oportunidades (@
B) Cargos de direccio intermédia de 2 ° grau
1 Chefe de Divisio de Promogio de Igualdade de Oportunidades (@
C) Exercicio de funcdes de coordenacdo
3 Coordenador dos Centros para a Igualdade de Opertunidades nas Iihas de Sio Miguel, Terceira e Faial . ©
VI— Inspeccio Regional das Actividades Econdmicas
A) Cargos de direcgio superior de 2.° grau
1 Inspector regicnal das Actividades Econdmicas . @
B) Cargos de direcgdo intermédia de 1.° grau
1 Director de Servigos de Inspecgio (@
C) Gargos de direcgdo intermedia de 2.° grau
1 Chefe de Divisio de Instrugéio e Apeio Juridico - (@
D) Exercicio de fungdes de coordenacdo
1 Coordenador do Niicleo de Apoio Financeiro e Administrativo - ©
VII— Inspeccio Regional do Trabalho
A) Cargos de direcgio superior de 2.° grau
1 Inspector regicnal do Trabalho (@
B) Cargos de direcgdo intermedia de 2.° grau
3 Chefe de Divisio dos Servigos Inspectivos de Ponta Delgada. Angra do Herofsmo e Horta @
C) Exercicio de funcdes de coordenacdo
1 Coordenador do Servigo de Apoio Administrativo e Financeiro ©

{a) Remmmeraglo de acordo com o Estatuto do Pessoal Dirigente
acordo com o Decreto Legislative Regional n.° 2/2005/4, de © de Maio, alterado pelos Decretos Legisiativos Regiouais o™ 2120064, d 6 de Janeiro, 820084,
e 31 e Marco, L7004, de 14 e Ouibr

Eemmerscio de. com o arigo 7 do Decreto Legislativo Regionl n° 22005'A. de  de Maio, alierado pelos Decretos Legislativos Regionsis 0.~ 22006/A. de 6 d Janeiro,
B2 3T B 3 3 SO0 B de
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