CAPITULO |
Area, ambito, vigéncia e dentncia
Clausula 1.2
Area e ambito

1 - O presente contrato coletivo de trabalho - adiante designado apenas por contrato -
obriga, por um lado as empresas, qualquer que seja o regime de gestao ou forma juridica, que se
dedicam as atividades de penteado, arte e beleza, e que estejam inscritas na Camara do
Comércio e Industria de Ponta Delgada (Associacdo Empresarial das llhas de Sao Miguel e Santa
Maria) e, por outro lado, os trabalhadores filiados do SINDESCOM - Sindicato dos Profissionais de
Escritorio, Comeércio, Industria, Turismo, Servigcos e Correlativos da Regido Autbnoma dos Agores
- adiante designado apenas por Sindicato - enquanto ao servi¢co daquelas.

2 - Seréo abrangidos pelo presente CCT 80 trabalhadores e 32 Empregadores.

3 - Este contrato aplica-se a todos os trabalhadores que durante a vigéncia do mesmo se
venham a filiar no Sindicato outorgante.

4 - Na situagdo prevista no n.° 4 do artigo 492.° do Cdodigo do Trabalho, o trabalhador néo
sindicalizado que indicar por escrito a Entidade Empregadora que pretende ver-lhe aplicado o
presente CCT fica obrigado a pagar ao SINDESCOM 1% da sua remuneracgéo base, incluindo, no
prazo do ano de vigéncia desta convencao.

Clausula 2.2
Vigéncia e denlncia

1 - O contrato entra em vigor a partir da data da sua publicagdo no Jornal Oficial da Regido
Auténoma dos Acores.

2 - Todo o contrato, incluindo as tabelas salariais, vigora pelo periodo de um ano.

3 - A tabela salarial vigorara por um periodo efetivo de 12 meses, produzindo efeitos a partir
de 1 de janeiro de 2022.

4 - A denuncia é feita mediante comunicacao escrita dirigida a outra parte acompanhada de
proposta negocial global. No caso de ndo haver dendncia, a vigéncia da convencdo sera
prorrogada automaticamente por periodos de um ano até ser denunciada por qualquer das partes.

5 - No caso da nado conclusdao da negociacao no periodo referido no numero anterior
mantém-se em vigor a convencao, enquanto ndo for revogada no todo ou em parte por outra
convengao.

6 - O processo negocial inicia-se com a apresentacdo de proposta fundamentada devendo

a entidade destinataria responder até quarenta e cinco dias apés a data da sua rececéo.



7 - A falta de resposta ou contraproposta, nos termos dos nimeros anteriores, legitima a
entidade proponente a requerer a conciliacdo.

CAPITULO II
Liberdade do exercicio do direito sindical
Clausula 3.2
Principios gerais
1 - Os trabalhadores e os Sindicatos tém direito de organizar e desenvolver livremente a
atividade sindical dentro da empresa.
2 - A entidade patronal é vedada qualquer interferéncia na atividade sindical dos
trabalhadores ao seu servico, nomeadamente ndo podendo recusar-se a dispensar 0s mesmos
sempre que o Sindicato o solicite, dentro dos condicionalismos legais.

Clausula 4.2
Garantias dos trabalhadores com fungdes sindicais
1 - Os dirigentes Sindicais dispdem de um crédito minimo mensal para o exercicio das suas
funcdes de cinco dias de trabalho.
2 - Para o exercicio das suas funcdes sindicais disporéo os delegados de um crédito mensal
de 5 horas.
3 - As faltas previstas nos numeros anteriores ndo determinam perda de remuneragédo ou

qualquer outra regalia e contam para todos os efeitos como tempo de servigo efetivo.

Clausula 5.2
Condicdes para o exercicio do direito sindical
As empresas devem:
a) Por a disposicdo dos delegados sindicais, sempre que estes o requeiram, um local
apropriado para o exercicio das suas funcoes;
b) Reconhecer o direito dos corpos gerentes do Sindicato, por si ou por associados, de

poderem fiscalizar dentro da empresa a execuc¢ao do presente contrato.



Clausula 6.2
Protecéo especial dos representantes dos trabalhadores

1 - Os trabalhadores eleitos para as estruturas de representacéo coletiva ndo podem ser
transferidos de local de trabalho sem o seu acordo, salvo quando a transferéncia resultar na
mudanca total ou parcial do estabelecimento onde aqueles prestam servico.

2 - A transferéncia dos trabalhadores referidos no nimero anterior carece, ainda, de prévia
comunicacao a estrutura sindical a que pertencem.

3 - Em caso de despedimento, ndo se verificando justa causa, o trabalhador despedido tem
o direito de optar entre a reintegracdo na empresa e uma indemnizacdo equivalente a 45 dias de

retribuicdo base e diuturnidades, por cada ano ou fragdo, e nunca inferior a seis meses.

CAPITULO Il
Admisséo e Carreira Profissional
Clausula 7.2
Condigdes gerais de admisséao

1 - Sdo condi¢des gerais de admissdo para prestar trabalho a idade minima de 16 anos,
com as habilitacdes minimas legais e as profissionais necessarias.

2 - O empregador ndo pode exigir ao candidato a emprego que preste informacdes relativas
a sua saude ou estado de gravidez, salvo quando particulares exigéncias inerentes a natureza da
atividade profissional o justifiquem e seja fornecida por escrito a respetiva fundamentacao.

3 - No contrato de trabalho ou em documento a entregar pelo empregador devem constar
elementos como a definicdo das funcdes ou tarefas a desempenhar pelo trabalhador, a profissédo
e categoria profissional, o escaldo ou grau, a retribuicdo, o horario de trabalho, o local de trabalho,
condi¢cBes especificas de prestagdo do trabalho, nomeadamente, a data de inicio e o prazo ou
termo que se estabeleceu.

4 - Quando qualquer trabalhador transitar de uma empresa para outra, da qual a primeira
seja associada econdmica ou juridicamente ou tenha administradores comuns, devera contar-se

para todos os efeitos a data de admissado na primeira.

Clausula 8.2
Periodo experimental
1 - O Periodo experimental tem a duracao de 60 dias, podendo alargar-se a 90 dias no caso

de frequéncia de acao de formacao.



2 - No periodo experimental, qualquer das partes pode rescindir o contrato de trabalho sem
aviso prévio e sem necessidade de invocagdo de justa causa, ndo havendo direito a qualquer
indemnizacéo ou penalizacao.

3 - Tendo o periodo experimental durado mais de sessenta dias, para denunciar o contrato
nos termos previstos no namero anterior, o empregador tera de dar um aviso prévio de 7 (sete)
dias, sob pena de indemnizar o trabalhador até ao final do periodo experimental previsto.

4 - O Periodo experimental corresponde ao periodo inicial da execug¢do do contrato de
trabalho, compreendendo as acdes de formacdo ministradas pelo empregador ou frequentadas
por determinacédo deste.

5 - Para os contratos a termo certo de duracdo igual ou superior a seis meses, 0 periodo
experimental € de trinta dias, exceto para os contratos com prazo inferior a seis meses em que o
periodo experimental € de quinze dias.

6 - Para os contratos a termo incerto, cuja duracdo se preveja nao vir a ser superior a seis
meses, o periodo experimental € de quinze dias.

7 - A antiguidade do trabalhador conta-se desde o inicio do periodo experimental.

8 - O periodo experimental pode ser excluido por acordo escrito das partes.

Clausula 9.2
Classificacéo Profissional
Os trabalhadores abrangidos pelo presente contrato coletivo serdo obrigatoriamente
classificados, segundo as funcbes efetivamente desempenhadas, nas profissées e categorias

profissionais constantes do anexo |.

Clausula 10.2
Carteira Profissional
1 - Todo o profissional, exceto os aprendizes, tem de possuir uma carteira profissional
passada pelos servigos competentes em que consta a categoria profissional.
2 - Nenhum profissional, exceto os aprendizes, podera exercer a correspondente atividade

profissional, sem estar munido da respetiva carteira profissional.

Clausula 11.2
Promocao ou acesso obrigatorio
1 - Os aprendizes quando titulares do curso de formagao profissional, decorridos 6 meses

de exercicio da profissdo, ascenderdo a categoria de:



a) Ajudante no sector de cabeleireiros de senhoras;

b) Meio-Oficial no sector de cabeleireiro de homens.
2 - Os aprendizes quando ndao titulares do curso de formacédo profissional, ascenderéo as
categorias do numero anterior, decorrido um ano de exercicio da atividade e aprovados em exame

pela entidade competente.

Clausula 12.2
Formacdo profissional e certificacdo - Principios gerais

1 - A formagéo profissional € um direito e um dever, quer do empregador quer dos
trabalhadores, tendo em vista o incremento da produtividade e da competitividade das empresas e
o desenvolvimento das qualificagbes dos trabalhadores e da sua certificacao.

2 - Qualquer trabalhador devidamente qualificado devera, quando tal lhe for solicitado,
ministrar formagéao profissional a trabalhadores profissionalmente menos qualificados

3 - Para o exercicio do direito a formacdo profissional o empregador assume a
responsabilidade de elaborar um Plano de Formagédo anual, comprometendo-se a proporcionar
formacdo continua anual a um minimo de 10% do total dos trabalhadores, com contratos sem
termo.

4 - Os planos de formacdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a informagéo e a
consulta dos trabalhadores e do sindicato subscritor desta convencdo, com a antecedéncia
minima de trinta dias relativamente ao inicio da sua execucao.

5 - Os cursos de formacéo deverdo ser devidamente certificados.

Clausula 13.2
Crédito de tempo e condi¢cdes de aplicacéo

1 - O empregador reconhece a formacgéo profissional de 35 horas anuais de pelo menos
10% dos trabalhadores.

2 - No caso de o empregador ndo fornecer formacado certificada, com a duracdo minima
referida no n.° 1, o trabalhador tem direito ao crédito referido nesse numero, devendo a formagéo
ter correspondéncia com a atividade prestada ou respeitar as qualificacbes em tecnologia de
informacdo e comunicacgédo, seguranca, higiene e saude no trabalho ou em linguas estrangeiras.

3 - O trabalhador pode acumular os créditos anuais de formacdo até ao maximo de trés
anos, caso ndo seja assegurada pelo empregador, para utilizar em cursos ou acdes de formacao,
mediante comunicacao prévia de dez dias ou na data que tenha conhecimento da sua admisséo

ao Curso, quando o periodo entre este conhecimento e a data da frequéncia seja menor.



4 - O crédito de horas para formacédo é referido ao periodo normal de trabalho, confere

direito a retribuicdo e conta como tempo de servigo efetivo.

5 - Cessando o contrato de trabalho, o trabalhador tem direito a receber a retribuicdo

correspondente ao crédito de horas para a formag¢do que ndo tenha utilizado nos ultimos trés

anos.

CAPITULO IV
Direitos e deveres das partes
Clausula 14.2

Deveres da entidade patronal

1 - S&0 deveres do empregador:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador;

b) Pagar pontualmente a retribuicdo, que deve ser justa e adequada ao trabalho;

c) Proporcionar boas condi¢fes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral,

d) Contribuir para a elevagéo do nivel de produtividade do trabalhador, nomeadamente
proporcionar-lhe formagéo profissional,

e) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerca atividades cuja
regulamentacéo profissional a exija,;

f) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagcdes representativas dos trabalhadores;

g) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protecdo da seguranca e
saude do trabalhador, devendo indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de
trabalho;

h) Adotar, no que se refere a higiene, seguranca e saude no trabalho, as medidas que
decorram, para o empregador, estabelecimento ou atividade, da aplicagdo das
prescri¢cdes legais e convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informacgéo e a formagédo adequadas a prevencao de riscos
de acidente e doenga;

i) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal em cada um dos seus
estabelecimentos, com indicacdo dos nomes, datas de nascimento e admissao,
modalidades dos contratos, categorias, promocdes, retribuicdes, datas de inicio e
termo das férias e faltas que impliguem perda da retribuicdo ou diminuicdo dos dias de

férias;



k) Enviar ao Sindicato, até ao dia oito do més seguinte aquele a que respeitam, o
montante das quotas dos trabalhadores sindicalizados que, em declaracéo individual
enviada ao empregador, autorizem o seu desconto na retribuicdo mensal;

[) Ministrar acGes de formacédo visando o desenvolvimento e a qualificacdo profissional

dos trabalhadores afetando, para o efeito, 0s recursos financeiros necessarios;

Clausula 15.2
Deveres dos trabalhadores
1 - S&o deveres do trabalhador:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o empregador; o0s superiores
hierarquicos, os companheiros de trabalho e as demais pessoas que estejam em
relacdo com a empresa;

b) Comparecer ao servico com assiduidade e pontualidade;

c) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

d) Cumprir as ordens e instru¢bes do empregador em tudo o que respeite a execugao e
disciplina do trabalho, salvo na medida em que se mostrem contrarias aos seus
direitos e garantias;

e) Guardar lealdade ao empregador; nomeadamente ndo negociando por conta propria
ou alheia em concorréncia com ele, nem divulgando informacdes referentes a sua
organizacdo, métodos de producdo ou negocios;

f) Velar pela conservacdo e boa utilizagdo dos bens relacionados com o seu trabalho
gue Ihe forem confiados pelo empregador;

g) Promover ou executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade do
empregador;

h) Cooperar com o empregador, para a melhoria do sistema de seguranca, higiene e
salude no trabalho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos
trabalhadores eleitos para esse fim;

i) Cumprir as prescricdes de seguranga, higiene e saude no trabalho estabelecidas nas
disposi¢Bes legais ou convencionais aplicaveis, bem como as ordens dadas pelo
empregador;

j) Manter e aperfeicoar permanentemente as aptiddes profissionais e, em especial,
cuidar do seu aperfeicoamento profissional,

k) Frequentar as acBes de formacdo profissional que o empregador promova ou,

subsidie.



2 - O dever de obediéncia, a que se refere a alinea d) do niumero anterior, respeita tanto as
ordens e instru¢cdes dadas diretamente pelo empregador como as emanadas dos superiores

hierarquicos do trabalhador, dentro dos poderes que por aquele Ihes forem atribuidos.

Clausula 16.2
Garantias dos trabalhadores

E proibido ao:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem como
despedi-lo, aplicar-lhe outras sanc¢fes, ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse
exercicio;

b) Obstar, injustificadamente, a prestacdo efetiva do trabalho;

c) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir
desfavoravelmente nas condi¢Oes de trabalho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribuicdo, salvo nos casos previstos na lei e nesta convencéo;

e) Baixar a categoria do trabalhador salvo nos casos previstos na lei para que foi contratado
ou a que foi promovido;

f) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos na lei e
nesta convencédo, ou quando haja acordo do trabalhador;

g) Ceder trabalhadores do quadro de pessoal préprio para utilizacdo de terceiros que sobre
esses trabalhadores exercam os poderes de autoridade e direcdo proprios do
empregador ou por pessoa por ele indicada, salvo nos casos especialmente previstos;

h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servi¢os fornecidos pelo empregador ou
por pessoa por ele indicada;

i) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitérios, economatos ou outros
estabelecimentos diretamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens
ou prestacdo de servicos aos trabalhadores fazer cessar o contrato e readmitir o
trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o propdsito de o prejudicar em direitos

ou garantias decorrentes da antiguidade.

Clausula 17.2
Transferéncia do trabalhador
1 - Havendo acordo do trabalhador na sua transferéncia de acordo com a alinea f) da
clausula 16.2 a entidade patronal custeara todas as despesas de transportes do proprio

trabalhador e agregado familiar, mobiliario e outros bens necessarios a vida habitual do agregado



familiar, suportara os prejuizos acarretados ao trabalhador com a transferéncia, nomeadamente
0s que resultarem do tempo que gastar a mais com a deslocacao para o novo local de trabalho.

2 - O trabalhador que ndo dé o seu acordo a transferéncia podera optar por manter-se na
situacdo e posto de trabalho onde se encontrava ou, se tal ndo for possivel ou lhe convier

rescindir o seu contrato, recebendo as indemnizacgdes referidas na clausula 56.2.

CAPITULO V
Prestacéo do trabalho
Clausula 18.2
Duracéo do Trabalho

1 - O periodo normal de trabalho prestado para todos os trabalhadores abrangidos por este
contrato é de quarenta horas semanais, distribuidas de 2.2 feira ao Sdbado, ndo podendo exceder
8 horas por dia, sem prejuizo de horarios de menor duracao que estejam a ser praticados.

2 - O periodo normal de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo de descanso,
de duracdo néo inferior a uma hora nem superior a duas horas, de modo a que os trabalhadores
nao prestem mais do que cinco horas de trabalho consecutivas.

3 - Haverd em cada um dos periodos de laboracdo uma tolerancia de trinta minutos para
ultimacédo de trabalhos entretanto iniciados, que sera compensada num dos periodos seguintes.

4 - Na segunda metade do segundo periodo de trabalho, 0 mesmo deve ser interrompido
pelo periodo de quinze minutos, para o trabalhador lanchar, ndo produzindo qualquer efeito na

remuneragdo nas férias ou em qualquer outro direito.

Clausula 19.2
Trabalho suplementar
1 - Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario trabalho.
2 - SO em casos devidamente justificados podera haver lugar a prestagdo de trabalho
suplementar.
3 - Nenhum trabalhador poderda prestar, mais de 175 horas de trabalho suplementar por ano.
4 - O trabalho suplementar prestado em dia normal de trabalho, da direito a uma retribuicéo,
gue sera igual a retribuicdo normal acrescida dos seguintes valores:
a) 50%, se o trabalho for diurno e prestado das 8 até as 20 horas;
b) 75%, se o trabalho for prestado das 20 as 24 horas;

c) 100%, se o trabalho for prestado entre as 0 e as 8 horas;



5 - Para os efeitos constantes desta clausula, a retribuicdo horaria sera calculada de acordo
com a seguinte formula: Retribuicao horaria = retribuicdo mensal x 12 horério de trabalho semanal
x 52

6 - O tempo gasto no transporte sera pago como trabalho suplementar e a alimentacao sera
custeada pela entidade patronal sempre que o trabalho suplementar coincida com as horas

normais de refeicao.

Clausula 20.2
Trabalho noturno
Considera-se trabalho noturno o prestado no periodo que decorre entre as vinte horas de

um dia e as sete horas do dia seguinte.

Clausula 21.2
Retribui¢céo do trabalho noturno
A retribuicdo do trabalho noturno sera superior em 25% a retribuicdo a que da direito o
trabalho equivalente prestado durante o dia.

Clausula 22.2
Trabalho suplementar em dia de descanso semanal ou feriado

1 - O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal ou feriado da direito ao
trabalhador a descansar num dos trés dias seguintes.

2 - Para efeitos do namero anterior, qualquer fracdo de trabalho suplementar prestado até
ao meio-dia tera direito a meio dia de descanso, mais de meio-dia de trabalho a um dia de
descanso.

3 - O trabalho suplementar prestado nos termos desta clausula sé podera ser prestado nas
condi¢cBes previstas no numero 2 da clausula 20.2.

4 - Quando o trabalhador preste trabalho suplementar em dia de descanso semanal ou
feriado, a entidade patronal € obrigada a assegurar o transporte e a alimentagcdo nas condi¢des
previstas no nimero 6 da clausula 20.2.

5 - A prestacdo de trabalho suplementar em dia de descanso semanal ou feriado, d& direito
a remuneracdo especial, a qual sera igual a retribuicdo normal acrescida dos seguintes valores.

a) 100%, em dias feriados;

b) 200%, em dia de descanso semanal.



6 - Os trabalhadores que prestem trabalho suplementar no dia de descanso semanal e nos
feriados obrigatorios, ndo poderdo seja qual for o numero de horas prestadas, receber menos do

gue o correspondente a 4 horas retribuidas nos termos dos nimeros anteriores.

Clausula 23.2
Substituicdo temporaria

1 - Sempre que o trabalhador substitua, ainda que parcialmente, outro de categoria, escalédo,
grau, classe ou retribuicdo superior, passard a receber a retribuicdo efetivamente auferida pelo
substituido.

2 - Se a substituicdo durar mais de doze meses seguidos ou interpolados, o trabalhador
adquirira o direito ao escaldo, grau, categoria ou classe do substituido, ressalvando-se os casos
de acidente de trabalho, doenga devidamente comprovada, servigo civico ou militar obrigatorio.

3 - Apés trinta dias de substituicdo, o trabalhador substituto, desde que se mantenha em
efetiva prestacao de servigo, ndo podera ser substituido sendo pelo trabalhador ausente.

4 - Terminado o impedimento, e ndo se verificando o regresso do substituido ao seu lugar,
seja qual for o motivo, 0 substituto passa a categoria do substituido produzindo todos os seus
efeitos desde a data em que teve lugar a substituicéo.

CAPITULO VI
Suspensao da prestacédo do trabalho
Clausula 24.2
Descanso semanal e feriados

1 - O trabalhador tem direito a, pelo menos, um dia de descanso por semana.

2 - O dia de descanso semanal s6 pode deixar de ser o domingo quando o trabalhador
preste servico a empregador que esteja dispensado de encerrar ou suspender a laboragdo um dia
completo por semana ou que seja obrigado a encerrar ou a suspender a labora¢cdo num dia que
nao seja o domingo.

3 - Pode também deixar de coincidir com o domingo o dia de descanso semanal:

a) De trabalhador necessario para assegurar a continuidade de servigos que ndo possam
ser interrompidos ou que devam ser desempenhados em dia de descanso de outros
trabalhadores.

4 - Sempre que seja possivel, o empregador deve proporcionar aos trabalhadores que

pertencam ao mesmo agregado familiar o descanso semanal no mesmo dia.



Seccéo |l
Feriados e suspenséo ocasional do trabalho clausula
Clausula 25.2
Feriados obrigatérios

1 - S&o feriados obrigatorios:

1 de janeiro;

Terca-Feira de Carnaval,

Sexta-Feira Santa;

Domingo de Pascoa;

25 de abril;

1 de maio;

Corpo de Deus (festa movel);

10 de junho;

15 de agosto;

5 de outubro;

1 de novembiro;

1, 8 e 25 de dezembro.
2 - O feriado de Sexta-Feira Santa pode ser observado em outro dia com significado local no

periodo da Pascoa.

3 - S&do também considerados feriados em toda a &area de aplicacdo do contrato, o feriado

regional e o feriado Municipal da area de cada Concelho.

Seccéo Il
Férias
Clausula 26.2
Aquisicéo do direito a férias

1 - O direito a férias adquire-se com a celebracdo do contrato de trabalho e vence-se no dia
1 de janeiro de cada ano civil, salvo o disposto nos nimeros seguintes:

2 - No ano da contratacdo, o trabalhador tem direito apés 6 meses de execucao do contrato,
a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de duracao do contrato até ao maximo de 20 dias
teis.

3 - No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo nos termos do
namero anterior, ou antes de gozar o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de junho

do ano civil subsequente.



4 - Da aplicagdo dos numeros anteriores, ndo pode resultar para o trabalhador um periodo
de férias no mesmo ano civil, superior a 30 dias, salvo no caso em que tendo decorrido pelo
menos 6 meses de execucdo do contrato no ano da contratacdo, em que nao se aplica o limite
dos 30 dias uteis.

5 - A época de férias deve ser estabelecida por sistema rotativo e de comum acordo entre o
trabalhador e a empresa, e deverdo ser gozadas entre 1 de maio e 31 de outubro, salvo se for
outro o interesse expresso pelo trabalhador.

6 - No caso de o trabalhador adoecer durante o periodo de férias sdo as mesmas suspensas
desde que a entidade patronal seja do facto informada, prosseguindo, logo apés a alta, o gozo dos
dias de férias compreendidos ainda naquele periodo, cabendo a entidade patronal, na falta de
acordo, a marcacao dos dias de férias ndo gozadas, sem sujei¢cdo ao disposto no niumero 5.

7 - As férias podem ser marcadas para serem gozadas interpoladamente, mediante acordo
entre o trabalhador e a entidade patronal e desde que salvaguardado, no minimo, um periodo de
dez dias Uteis consecutivos.

8 - O periodo de férias ndo gozado por motivo de cessacdo de contrato conta sempre para
os efeitos de antiguidade.

9 - A retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo pode ser inferior a que os
trabalhadores receberiam se estivessem em servigo efetivo e deve ser paga antes do inicio
daquele periodo.

10 - Salvo se houver prejuizo grave para o empregador, devem gozar férias em idéntico
periodo os cbnjuges que trabalhem na mesma empresa ou estabelecimento, bem como as
pessoas que vivam em unido de facto ou economia comum nos termos previstos em legislacdo

especial.

Clausula 27.2
Duracédo do periodo de férias

1 - O periodo anual de férias tem a duracdo minima de 22 dias uteis.

2 - Para efeitos de férias, sdo Uteis os dias da semana de segunda-feira a sexta-feira, com
excecdo dos feriados, ndo podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do
trabalhador.

3 - A duracao do periodo de férias € aumentada no caso de o trabalhador nao ter faltado ou
na eventualidade de ter apenas faltas justificadas, no ano a que as férias se reportam, nos
seguintes termos:

a) Trés dias de férias até ao maximo de uma falta ou dois meios-dias;



b) Dois dias de férias até ao maximo de duas faltas ou quatro meios-dias;
¢) Um dia de férias até ao méaximo de trés faltas ou seis meios-dias.
4 - Para efeitos do nimero anterior sdo equiparadas as faltas os dias de suspensdo do
contrato de trabalho por facto respeitante ao trabalhador.
5 - O trabalhador pode renunciar parcialmente ao direito a férias, recebendo a retribuicdo e o

subsidio respetivos, sem prejuizo de ser assegurado o gozo efetivo de 20 dias Uteis de férias.

Clausula 28.2
Direito a férias nos contratos de duracgéo inferior a 6 meses
1 - O trabalhador admitido com contrato cuja duracgéo total ndo atinja seis meses tem direito
a gozar dois dias Uteis de férias por cada més completo de duracéo do contrato.
2 - Para efeitos da determinacdo do més completo devem contar-se todos os dias, seguidos
ou interpolados, em que foi prestado trabalho.
3 - Nos contratos cuja duracao total ndo atinja seis meses, o gozo das férias tem lugar no

momento imediatamente anterior ao da cessac¢éao, salvo acordo das partes.

Seccéo IV
Faltas
Clausula 29.2
Nocéo de falta

1 - Falta é a auséncia do trabalhador no local de trabalho durante o periodo em que devia
desempenhar a atividade a que esta adstrito.

2 - Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores a periodo de trabalho a
que esta obrigado, os respetivos tempos sédo adicionados para determinagdo dos periodos
normais de trabalho diéario em falta.

3 - Para efeito do disposto no namero anterior, caso os periodos de trabalho diario nédo
sejam uniformes, considera-se sempre o de menor duragdo relativo a um dia completo de
trabalho.

4 - N&o seréo considerados na nocao de falta os atrasos de entrada iguais ou inferiores a
dez minutos, desde que ndo excedam, adicionados, trinta minutos por més, e sejam repostos no

proprio dia por extensdo, em igual tempo, do periodo normal de trabalho.



Clausula 30.2
Tipos de faltas
1 - As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2 - Sao consideradas faltas justificadas:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b) As motivadas por falecimento do cbnjuge, parentes ou afins, nos termos da clausula
33.%;

c) As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da
legislacao especial;

d) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja
imputavel ao trabalhador, nomeadamente doenca, acidente ou cumprimento de
obrigacdes legais;

e) As motivadas pela necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel
a membros do seu agregado familiar, nos termos previstos neste contrato e em
legislacdo especial;

f) As auséncias ndo superiores a quatro horas e s6 pelo tempo estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel pela educacdo de menor, uma vez por trimestre, para
deslocacdo a escola tendo em vista inteirar-se da situacao educativa do filho menor;

g) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representacéo coletiva,

h) As dadas por candidatos a elei¢cdes para cargos publicos, durante o periodo legal da
respetiva campanha eleitoral,

i) As autorizadas ou aprovadas pelo empregador;

i) As que por lei forem como tal qualificadas.

3 - Sao consideradas faltas injustificadas as faltas ndo previstas no nimero anterior.

Clausula 31.2
Faltas por motivo de falecimento de parentes e afins
O regime aplicavel as faltas por motivo de falecimento de parentes e afins, regula-se pelo
disposto no cédigo do trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagao
atual, que a data da ultima negociacao, contém a seguinte redacao:
1 - O trabalhador pode faltar justificadamente:
a) Até 20 dias consecutivos, por falecimento de descendente ou afim no 1.° grau na linha

reta;



b) Até cinco dias consecutivos, por falecimento de cénjuge ndo separado de pessoas e
bens ou de parente ou afim ascendente no 1.° grau na linha reta;
c) Até dois dias consecutivos, por falecimento de outro parente ou afim na linha reta ou
no 2.° grau da linha colateral.
2 - Aplica-se o disposto na alinea b) do nimero anterior em caso de falecimento de pessoa
gue viva em unido de facto ou economia comum com o trabalhador, nos termos previstos em
legislacao especifica.

3 - Constitui contra-ordenacédo grave a violagdo do disposto neste artigo.

Clausula 32.2
Comunicacéo de faltas

1 - As faltas justificadas, quando previsiveis, sao obrigatoriamente comunicadas ao
empregador com a antecedéncia minima de cinco dias.

2 - Quando imprevisiveis, as faltas justificadas sdo obrigatoriamente comunicadas ao
empregador logo que possivel.

3 - O empregador pode, nos 15 dias seguintes a comunicacdo referida nos numeros
anteriores, exigir ao trabalhador prova dos factos invocados para a justificagao.

Clausula 33.2
Efeitos das faltas justificadas
1 - As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos do
trabalhador, salvo o disposto no niimero seguinte.
2 - Sem prejuizo de outras previsdes legais, determinam a perda de retribuicdo as seguintes
faltas ainda que justificadas:
a) Por motivo de doencga, desde que o trabalhador beneficie de um regime de
seguranca social de protecéo na doenca;
b) Por motivo de acidente no trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a qualquer
subsidio ou seguro;
c) As previstas na alinea j) do n.° 2 da clausula 32.2 quando superiores a 30 dias por
ano;
d) As autorizadas ou aprovadas pelo empregador, sem prejuizo do disposto no niumero
seguinte.
3 - As faltas autorizadas ou aprovadas pelo empregador s6 determinam perda de

retribuicdo, se nesse sentido o empregador previamente informar o trabalhador.



4 - Nos casos previstos na alinea d) do numero 2 da clausula 32.2, se o impedimento se
prolongar efetiva ou previsivelmente para além de um més, aplica-se o regime de suspenséo da
prestacéo do trabalho por impedimento prolongado.

5 - No caso previsto na alinea h) do n.° 2 da clausula 32.2 as faltas justificadas conferem, no
maximo, direito a retribuicdo relativa a um terco do periodo de duracdo da campanha eleitoral, sé
podendo o trabalhador faltar meios dias ou dias completos com aviso prévio de quarenta e oito

horas.

Clausula 34.2
Efeitos das faltas injustificadas

1 - As faltas injustificadas constituem violacédo do dever de assiduidade e determinam perda
da retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia, o qual sera descontado na antiguidade do
trabalhador.

2 - Tratando-se de faltas injustificadas a um ou meio periodo normal de trabalho diario
imediatamente anteriores ou posteriores aos dias ou meios-dias de descanso ou feriados,
considera-se que o trabalhador praticou uma infragéo grave.

3 - No caso de a apresentacdo do trabalhador, para inicio ou reinicio da prestacdo de
trabalho, se verificar com atraso injustificado superior a trinta ou sessenta minutos, pode o
empregador recusar a aceitacdo da prestacao durante parte ou todo o periodo normal de trabalho,

respetivamente.

Clausula 35.2
Suspensao por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador

1 - Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que nao lhe seja
imputavel nomeadamente, o servico militar obrigatério, doenca ou acidente, e o impedimento se
prolongue por mais de trinta dias cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida
gue pressuponham a efetiva prestacao de trabalho, sem prejuizo da observancia das disposi¢cdes
aplicaveis da legislagéo sobre previdéncia.

2 - O tempo de suspensédo conta-se para efeitos de antiguidade, conservando o trabalhador
o direito ao lugar e categoria, continuando obrigado a guardar lealdade a entidade patronal.

3 - O disposto no niumero 1 comecara a observar-se mesmo antes de expirado o prazo de
30 dias a partir do momento em que haja certeza que o impedimento tera duracéo superior aquele

prazo.



4 - Terminado o impedimento o trabalhador deve dentro de 15 dias apresentar-se a entidade
patronal para retomar servigo, sob pena de perder o direito ao lugar.

5 - Desde a data da apresentacdo do trabalhador é-lhe devida a retribuicdo por inteiro assim
como todos os demais direitos, subsidios contratuais e outras regalias que tinha a data da
suspensdo, mesmo que por qualguer motivo que ndo seja imputavel ao trabalhador ndo retome de

facto a prestacado de servico.

CAPITULO VI
Retribuicéo
Clausula 36.2
Conceito de retribuicdo do trabalho

1 - S6 se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos desta convencéo e do contrato, das
normas que o regem ou dos usos, o trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

2 - A retribuicdo compreende a retribuicdo-base e todas as outras prestacdes regulares e
periddicas feitas, direta ou indiretamente, em dinheiro ou em espécie bem como outras prestacfes
gue a presente convencéo vier a definir como tal.

3 - Até prova em contrario, presume-se constituir retribuicdo toda e qualquer prestacdo do

empregador ao trabalhador.

Clausula 37.2
Célculo daretribuicdo horéaria e diaria
1 - Aretribuigdo horéria é calculada da seguinte forma:
RH = RM x 12 52 x n RM - O valor da retribuicdo mensal efetiva com o valor das
diuturnidades a que o trabalhador tem direito.
N - O periodo normal de trabalho semanal.

2 - A retribuicdo diaria é calculada da seguinte forma: RD = RM 30

Clausula 38.2
Forma do pagamento
1 - A retribuicdo deve ser paga até ao Gltimo dia Gtil de cada més e deve efetuar-se durante
o periodo de trabalho ou imediatamente a seguir a este.
2 - A retribuicao deve ser paga em dinheiro, cheque bancario, vale postal, depésito a ordem

do trabalhador ou transferéncia bancéria para conta a indicar pelo trabalhador



3 - No ato do pagamento da retribuicdo, a entidade patronal deve entregar ao trabalhador
documento donde conste o0 nome completo deste numero de inscricdo na Instituicdo de
Previdéncia respetiva, periodo a que a retribuicdo corresponde, discriminacdo das importancias
relativas a trabalho suplementar e a trabalho em dias de descanso semanal ou feriados, todos os

descontos e deduc¢des devidamente especificados, bem como o montante liquido a receber.

Clausula 39.2
Subsidio de alimentacao
E atribuido a todos os trabalhadores abrangidos pelo presente CCT, por cada dia efetivo de

trabalho um subsidio de alimentag&o no valor de € 2,85.

Clausula 40.2
Subsidio de Natal

1 - Todos os trabalhadores abrangidos por este contrato terdo direito a receber um subsidio
correspondente a um més de retribuicdo por ocasido do Natal, que lhe devera ser pago até 10 de
dezembro.

2 - Os trabalhadores que, na altura, ndo tenham concluido um ano de servico terdo direito a
tantos duodécimos daquele subsidio quanto os meses de servico que completarem,
considerando-se como més completo o do inicio da sua atividade na empresa.

3 - Cessando o contrato de trabalho, o trabalhador tem direito a um subsidio proporcional ao
tempo de servico prestado no ano da cessacgdo considerando-se sempre como completo o ultimo
més de trabalho.

4 - Os trabalhadores com licencas e ou faltas dadas durante o ano, designadamente por
motivo de doenga, e quando tais auséncias tenham determinado a correspondente perda na
retribuicdo mensal, receberdo da respetiva entidade patronal um subsidio de Natal, calculado
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

SN = RM x T 365 (em que T se obtém deduzindo a 365 o numero de dias que

ocasionaram perda de retribuicao).

Clausula 41.2
Subsidio de Férias
1 - Todos os trabalhadores tém direito a receber, durante as férias, uma retribuicao igual a

gue receberiam se estivessem ao servigo.



2 - Além da retribuicdo mencionada no numero anterior, o trabalhador tem direito a um
subsidio de férias cujo montante compreende a retribuicdo base e as demais prestacbes

retributivas que sejam contrapartida do modo especifico da execuc¢ao do contrato.

Clausula 42.2
Trabalho por turnos
1 - Sempre que se justifique podera ser organizado trabalho em regime de turnos.
2 - Os trabalhadores em regime de turnos sé poderdo mudar de turno apds o dia de
descanso semanal.
3 - Os trabalhadores que prestem servico em regime de turnos de rotacdo continua ou

descontinua, teréo direito a um acréscimo de remuneragdo de 30% sobre a remuneracao base.

CAPITULO VIII
Cessacdao do contrato de trabalho
Sesséo |
Clausula 43.2
Proibic&do de despedimento sem justa causa
Sao proibidos os despedimentos sem justa causa ou por motivos politicos ou ideoldgicos.

Clausula 44.2
Modalidades da cessacao do contrato de trabalho

O contrato de trabalho pode cessar por:
a) Caducidade;
b) Revogacéo;
¢) Resolucao;
d) Dendncia.

Clausula 45.2

Acordo revogatoério

Sao nulas as clausulas de acordo revogatério segundo as quais as partes declarem que o

trabalhador ndo pode exercer direitos ja adquiridos ou reclamar créditos vencidos.



Sesséo |l
Caducidade
Clausula 46.2
Causas de caducidade
O contrato de trabalho caduca nos termos gerais, nomeadamente:
a) Verificando-se o seu termo;
b) Em caso de impossibilidade superveniente, absoluta e definitiva de o trabalhador prestar
o seu trabalho ou de o empregador o receber;

¢) Com a reforma do trabalhador, por velhice ou invalidez.

Clausula 47.2
Caducidade do contrato a termo certo

1 - O contrato caduca no termo do prazo estipulado desde que o empregador ou 0O
trabalhador comunique, respetivamente, 15 ou 8 dias antes de o prazo expirar, por forma escrita,
a vontade de o fazer cessar.

2 - A caducidade do contrato a termo certo que decorra de declaracdo do empregador
confere ao trabalhador o direito a uma compensacdo correspondente a trés ou dois dias de
retribuicdo base e diuturnidades por cada més de duracao do vinculo, consoante o contrato tenha
durado por um periodo que, respetivamente, ndo exceda ou seja superior a seis meses.

3 - Para efeitos da compensagéo prevista no numero anterior a duragdo do contrato que

corresponda a fragdo de més é calculada proporcionalmente.

Sesséo I
Revogacéo
Clausula 48.2
Cessacao por acordo
O empregador e o trabalhador podem fazer cessar o contrato de trabalho por acordo, nos

termos do disposto na clausula seguinte.

Clausula 49.2
Exigéncia da forma escrita
1 - O acordo de cessacdo deve constar de documento assinado por ambas as partes,

ficando cada uma com um exemplar.



2 - O documento deve mencionar expressamente a data da celebracdo do acordo e a de
inicio da produc¢é&o dos respetivos efeitos.

3 - No mesmo documento podem as partes acordar na producdo de outros efeitos, desde
gue ndo contrariem o disposto neste CCT.

4 - Se, no acordo de cessacgdo, ou conjuntamente com este, as partes estabelecerem uma
compensacao pecuniaria de natureza global para o trabalhador, presume-se que naquela foram
pelas partes incluidos e liqguidados os créditos ja vencidos a data da cessacdo do contrato ou

exigiveis em virtude dessa cessacao.

Clausula 50.2
Cessacdao do acordo de revogacéo

1 - Os efeitos do acordo de revogacéo do contrato de trabalho podem cessar por decisédo do
trabalhador até ao 7.° dia seguinte a data da respetiva celebracdo, mediante comunicacao escrita.

2 - No caso de ndo ser possivel assegurar a rececao da comunicacao prevista no nimero
anterior, o trabalhador deve remeté-la ao empregador, por carta registada com aviso de recec¢dao,
no dia util subsequente ao fim desse prazo.

3 - A cessagdo prevista no n.° 1 so é eficaz se, em simultdneo com a comunicagéo, o
trabalhador entregar ou puser por qualquer forma a disposicdo do empregador, na totalidade, o
valor das compensacdes pecuniarias eventualmente pagas em cumprimento do acordo, ou por

efeito da cessagao do contrato de trabalho.

Sesséo IV
Despedimento por facto imputavel ao trabalhador
Clausula 51.2
Justa causa de despedimento

1 - O comportamento culposo do trabalhador que, pela sua gravidade e consequéncias,
torne imediata e praticamente impossivel a subsisténcia da relagdo de trabalho constitui justa
causa de despedimento.

2 - Para apreciacdo da justa causa deve atender-se, no quadro de gestdo da empresa, ao
grau de lesédo dos interesses do empregador, ao caracter das relacdes entre as partes ou entre o
trabalhador e os seus companheiros e as demais circunstancias que no caso se mostrem
relevantes.

3 - Constituem, nomeadamente, justa causa de despedimento 0s seguintes comportamentos

do trabalhador:



a) Desobediéncia ilegitima as ordens dadas por responsaveis hierarquicamente
superiores;

b) Violacdo dos direitos e garantias de trabalhadores da empresa;

¢) Provocacao repetida de conflitos com outros trabalhadores da empresa;

d) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, das obrigacbes
inerentes ao exercicio do cargo ou posto de trabalho que lhe esteja confiado;

e) Lesdo de interesses patrimoniais sérios da empresa;

f) Falsas declaracdes relativas a justificacdo de faltas;

g) Faltas nao justificadas ao trabalho que determinem diretamente prejuizos ou riscos
graves para a empresa ou, independentemente de qualquer prejuizo ou risco,
guando o numero de faltas injustificadas atingir, em cada ano civil, 5 seguidas ou 10
interpoladas;

h) Falta culposa de observancia das regras de higiene e seguranca no trabalho;

i) Pratica, no ambito da empresa, de violéncias fisicas, de injurias ou outras ofensas
punidas por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos dos corpos sociais ou
sobre o empregador individual ndo pertencente aos mesmos 6rgaos, seus delegados
ou representantes;

j) Sequestro e em geral crimes contra a liberdade das pessoas referidas na alinea
anterior;

[) Incumprimento ou oposi¢do ao cumprimento de decisdes judiciais ou administrativas;

m) Reducdes anormais de produtividade.

Sesséo V
Cessacdao por iniciativa do trabalhador
Clausula 52.2
Rescisdo do contrato por parte do trabalhador com justa causa
1 - Ocorrendo justa causa, pode o trabalhador fazer cessar imediatamente o contrato.
2 - Constituem justa causa de resolucdo do contrato pelo trabalhador, nomeadamente, os
seguintes comportamentos do empregador:

a) Falta culposa de pagamento pontual da retribuicao;

b) Violacdo culposa das garantias legais ou convencionais do trabalhador;

¢) Aplicacdo de sancdo abusiva;

d) Falta culposa de condi¢des de seguranca, higiene e saude no trabalho;

e) Lesdao culposa de interesses patrimoniais sérios do trabalhador;



f) Ofensas a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador,
puniveis por lei, praticadas pelo empregador ou seu representante legitimo.
3 - Constitui ainda justa causa de resolucéo do contrato pelo trabalhador:
a) Necessidade de cumprimento de obrigacfes legais incompativeis com a continuacao
ao servico;
b) Alteracdo substancial e duradoura das condi¢cbes de trabalho no exercicio legitimo de
poderes do empregador;

c) Falta ndo culposa de pagamento pontual da retribuicéo.

Clausula 53.2
Procedimento
1 - A declaragéo de resolucdo deve ser feita por escrito, com indicacdo sucinta dos factos
gue a justificam, nos 30 dias subsequentes ao conhecimento desses factos.
2 - Se o fundamento da resolucédo for o da alinea a) do n.° 3 da clausula anterior, o
trabalhador deve notificar o empregador logo que possivel.

Clausula 54.2
Indemnizagéo devida ao trabalhador
1 - A resolucéo do contrato com fundamento nos factos previstos no n.° 2 da clausula 52.2
confere ao trabalhador o direito a uma indemnizacao correspondente a 30 dias da retribuicdo base
e diuturnidades por cada ano completo de antiguidade ou fracdo, salvo quando os danos
patrimoniais e ndo patrimoniais sofridos pelo trabalhador despedido forem de montante mais
elevado, caso em que o valor da indeminizagéo correspondera ao valor destes danos.
2 - Independentemente da antiguidade do trabalhador, a indemnizacdo nunca pode ser
inferior a trés meses de retribui¢cdo base e diuturnidades.
3 - No caso de contrato a termo, a indemnizagao prevista nos nimeros anteriores ndo pode

ser inferior a quantia correspondente as retribui¢cdes vincendas.

Seccéo VI
Dendncia
Clausula 55.2
Rescisao do contrato de trabalho por parte do trabalhador com aviso prévio
1 - O trabalhador tem direito a rescindir o contrato individual de trabalho por decisédo

unilateral, devendo comunica-lo a empresa por escrito com aviso de dois meses.



2 - No caso de o trabalhador ter menos de dois anos completos de servi¢o, 0 aviso prévio
sera de um més.

3 - Se o trabalhador ndo cumprir total ou parcialmente o prazo de aviso prévio, pagara a
entidade patronal, a titulo de indemnizacao, o valor da retribuicdo correspondente ao periodo de

aviso prévio em falta.

Clausula 56.2
N&o producéo de efeitos da declaracdo de cessacao do contrato
1 - A declaracao de cessacéo do contrato de trabalho por iniciativa do trabalhador, tanto por
resolucdo como por denuncia pode por este ser revogada por qualquer forma até ao 7.° dia
seguinte a data em que chega ao poder do empregador.
2 - No caso de ndo ser possivel assegurar a rececao da comunicacao prevista no nimero
anterior, o trabalhador deve remeté-la ao empregador, por carta registada com aviso de recec¢éao,
no dia util subsequente ao fim desse prazo.

CAPITULO IX
Disciplina
Clausula 57.2
Infrac&o disciplinar
1 - Considera-se infracéo disciplinar o facto voluntario, doloso ou culposo, que viola por acao
ou omisséo, os deveres especificos decorrentes da lei e deste CCT.
2 - Sob pena de caducidade, o procedimento disciplinar deve exercer-se nos trinta dias

subsequentes aqueles em que a alegada infragé@o foi do conhecimento da entidade patronal.

Clausula 58.2
Sancdes disciplinares
A entidade patronal pode aplicar, dentro dos limites fixados na clausula 59.2 as seguintes
sanc0des disciplinares, sem prejuizo dos direitos e garantias gerais dos trabalhadores:
a) Repreensao;
b) Repreenséao registada;
c) Sancao pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;
e) Suspensdao do trabalho com perda de retribuicao;

f) Despedimento sem qualquer indemniza¢cdo ou compensacao.



Clausula 59.2
Proporcionalidade
A sancdo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infracdo e a culpabilidade do

infrator, ndo podendo aplicar-se mais de uma pela mesma infracao.

Clausula 60.2
Limites as sanc¢des disciplinares

1 - As sancdes pecuniarias aplicadas a um trabalhador por infragdes praticadas no mesmo
dia ndo podem exceder um terco da retribuicdo diaria, e, em cada ano civil, a retribuigcdo
correspondente a 30 dias.

2 - A perda de dias de férias ndo pode pdr em causa o gozo de 20 dias Uteis de férias.

3 - A suspensédo do trabalho ndo pode exceder por cada infracdo 30 dias e, em cada ano
civil, o total de 90 dias.

Clausula 61.2
Procedimento

1 - A sancéo disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do trabalhador.

2 - Sem prejuizo do correspondente direito de acédo judicial, o trabalhador pode reclamar
para o escaldo hierarquicamente superior na competéncia disciplinar aquele que aplicou a sangéo
ou, a qualquer outro mecanismo de conflitos, previstos na Lei.

3 - Iniciado o procedimento disciplinar, pode o empregador suspender o trabalhador, se a
presenca deste se mostrar inconveniente, mas nao lhe é licito suspender o pagamento da

retribuicao.

Clausula 62.2
Aplicagcdo da sancéo
1 - A aplicacdo da sancgéo s6 pode ter lugar nos trés meses subsequentes a deciséo.
2 - Sem prejuizo do nimero 1 a aplicacdo da sancao de perca de dias de férias, ocorrera no

primeiro periodo de férias que o trabalhador gozar.

Clausula 63.2
Sancdes abusivas

1 - Considera-se abusiva a sanc¢édo disciplinar motivada pelo facto de o trabalhador:



a) Haverem reclamado legitimamente contra as condi¢des do trabalho;

b) Recusarem-se a cumprir ordens a que ndo devam obediéncia nos termos deste
contrato e da lei geral;

c) Exercer ou candidatar-se a funcbes em organismos de representacdo de
trabalhadores;

d) Em geral, exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias
gue Ihe assistam.

2 - Até prova em contrario, presume-se abusiva a aplicacdo de qualquer sanc¢do sob a
aparéncia de punicdo de outra falta, quando tenha lugar até seis meses apos qualquer dos factos
mencionados nas alineas a), b) e d) do nimero anterior, ou até dois anos ap6s o termo das
funcbes referidas na alinea c), ou da data da apresentacdo da candidatura a essas funcdes
guando as ndo venha a exercer, se ja entdo, hum ou noutro caso, o trabalhador servia a mesma

entidade.

Clausula 64.2
Consequéncias do despedimento llicito

1 - O despedimento do trabalhador promovido pela Entidade Patronal que venha a ser
declarado ilicito confere aquele o direito a ser reintegrado com todos os direitos e obrigacdes,
caso ndo opte por uma indemnizacéo substitutiva equivalente a 30 (trinta) dias de retribuicdo por
cada ano de antiguidade ou fracdo, sem prejuizo de outras consequéncias previstas no Codigo do
Trabalho.

2 - O valor minimo da indemnizag&o substitutiva previsto no numero anterior € o equivalente
a trés meses de retribuicao.

3 - O empregador que aplicar alguma sangdo abusiva nos casos previstos nas alineas do n.°
1 da clausula anterior fica obrigado a indemnizar o trabalhador nos termos gerais, com as
alteracdes constantes dos niUmeros seguintes.

4 - Se a sancao consistir no despedimento, o trabalhador tem o direito de optar entre a
reintegracdo e uma indemnizacdo correspondente a sessenta dias de retribuicdo base e
diuturnidades por cada ano ou fracdo de antiguidade.

5 - Tratando-se de sanc¢édo pecunidria ou suspensao, a indemnizacao nao deve ser inferior a
10 vezes a importancia daquela ou da retribuicdo perdida.

6 - O empregador que aplicar alguma sancao abusiva no caso previsto na alinea c) don.° 1
da clausula anterior, indemniza o trabalhador nos seguintes termos:

a) Os minimos fixados no niumero anterior sao elevados para o dobro;



b) Em caso de despedimento, a indemnizacdo € calculada no fixado n.° 4 desta
clausula e nunca podera ser inferior a retribuicdo base e diuturnidades

correspondentes a 12 meses de servico.

CAPITULO X
Protecéo social
Clausula 65.2
Contribuicdes
1 - As empresas e os trabalhadores abrangidos pela presente convengéo contribuirdo para a
Seguranga Social nos termos estabelecidos na lei e nos respetivos estatutos, constituindo-se
beneficiarios de pleno direito as prestacdes ai previstas.
2 - Sempre que os trabalhadores nao tenham acesso as prestacdes que Ihe seriam devidas
por o empregador nao ter efetuado os respetivos descontos e até ao efetivo pagamento a
seguranca social, sera o empregador responsavel pelo pagamento das prestacfes em causa e
dentro do prazo a que os trabalhadores a elas teriam direito, até as mesmas serem assumidas
pela seguranca social.
3 - No caso previsto no numero anterior e tratando-se de doenga ou acidente de trabalho, o
trabalhador tera direito a retribuicdo completa durante o periodo de auséncia.

Clausula 66.2
Complemento de subsidio de acidente de trabalho ou doenca profissional

1 - Em caso de incapacidade parcial ou absoluta para o trabalho proveniente de doenca
profissional ao servico da empresa, esta diligenciar4 a reconversdo do trabalhador afetado para
funcdo compativel com as diminui¢des verificadas.

2 - No caso de incapacidade temporaria absoluta por acidente de trabalho, a entidade
empregadora pagara durante um periodo de até 180 dias por ano, seguidos ou interpolados, a
diferenca entre a retribuicdo liquida e a comparticipacdo da Companhia Seguradora a que o
trabalhador tenha direito.

3 - A retribuicdo dos complementos mencionados nos nimeros anteriores cessara quando o
trabalhador passar a situacédo de incapacidade permanente ou retomar o servico.

4 - As prestagdes complementares previstas no n.° 1 serdo pagas na data do vencimento da

retribuigao.



CAPITULO XI
Condicdes particulares de trabalho
Clausula 67.2
Licenca parental inicial

O regime aplicavel a Licenca por maternidade, regula-se pelo disposto no cddigo do
trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redacao atual, que a data da
Gltima negociacao, contém a seguinte redacao:

1 - A mae e o pai trabalhadores tém direito, por nascimento de filho, a licenca parental inicial
de 120 ou 150 dias consecutivos, cujo gozo podem partilhar apés o parto, sem prejuizo dos
direitos da mae a que se refere o artigo seguinte.

2 - O gozo da licenca referida no nimero anterior pode ser usufruido em simultaneo pelos
progenitores entre os 120 e os 150 dias.

3 - Alicenca referida no n.° 1 é acrescida em 30 dias, no caso de cada um dos progenitores
gozar, em exclusivo, um periodo de 30 dias consecutivos, ou dois periodos de 15 dias
consecutivos, apos o periodo de gozo obrigatério pela mae a que se refere o n.° 2 do artigo
seguinte.

4 - No caso de nascimentos multiplos, o periodo de licenca previsto nos nimeros anteriores
€ acrescido de 30 dias por cada gémeo além do primeiro.

5 - Em situacdo de internamento hospitalar da crianca imediatamente apds o periodo
recomendado de internamento pds-parto, devido a necessidade de cuidados médicos especiais
para a crianca, a licenca referida no n.° 1 é acrescida do periodo de internamento, até ao limite
maximo de 30 dias, sem prejuizo do disposto nos n.* 3 e 4.

6 - Nas situagfes previstas no n.° 5 em que o parto ocorra até as 33 semanas inclusive, a
licenca referida no n.° 1 é acrescida de todo o periodo de internamento.

7 - Sem prejuizo do disposto no n.° 6, nas situagbes em que o parto ocorra até as 33
semanas inclusive a licenga referida no n.° 1 € acrescida em 30 dias.

8 - Em caso de partilha do gozo da licenga, a méde e o pai informam o0s respetivos
empregadores, até sete dias apds o parto, apés o termo do periodo do internamento referido nos
n.°* 5 e 6 ou do periodo de 30 dias estabelecido no n.° 7, do inicio e termo dos periodos a gozar
por cada um, entregando, para o efeito, declaracdo conjunta ou, quando aplicavel, declaracao do
outro progenitor da qual conste que 0 mesmo exerce atividade profissional.

9 - O gozo da licenca parental inicial em simultdneo, de mée e pai que trabalhem na mesma

empresa, sendo esta uma microempresa, depende de acordo com o empregador.



10 - Caso a licenca parental ndo seja partilhada pela mae e pelo pai, e sem prejuizo dos
direitos da mé&e a que se refere o artigo seguinte, o progenitor que gozar a licenga informa o
respetivo empregador, até sete dias apds o parto, da duracdo da licenca e do inicio do respetivo
periodo, juntando declaracdo do outro progenitor da qual conste que o mesmo exerce atividade
profissional e que ndo goza a licenca parental inicial.

11 - Na falta da declaracao referida no n.° 8 a licenca é gozada pela mae.

12 - Em caso de internamento hospitalar da crianca ou do progenitor que estiver a gozar a
licenca prevista nos n.° 1, 2 ou 3 durante o periodo apds o parto, o periodo de licenca suspende-
se, a pedido do progenitor, pelo tempo de duragéo do internamento.

13 - O acréscimo da licenga previsto nos n.°s 5, 6 e 7 e a suspenséo da licenca prevista no
n.° 12 séo feitos mediante comunicacdo ao empregador, acompanhada de declaracdo emitida
pelo estabelecimento hospitalar.

14 - A situacdo de suspensdo da licenca em caso de internamento hospitalar da criancga,
prevista no n.° 12, ndo se aplica as situacdes nem durante os periodos previstos nos n.°s 5 e 6.

15 - Constitui contraordenacdo muito grave a violagéo do disposto nos n.* 1, 2, 3,4, 5, 6, 7,
8, 10 ou 11.

Clausula 68.2
Licenca parental exclusiva do pai

O regime aplicavel a Licenca por paternidade, regula-se pelo disposto no cédigo do trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagdo atual, que a data da ultima
negociacgdo, contém a seguinte redacgao:

1 - E obrigatorio o gozo pelo pai de uma licenca parental de 20 dias Gteis, seguidos ou
interpolados, nas seis semanas seguintes ao nascimento da crianca, cinco dos quais gozados de
modo consecutivo imediatamente a seguir a este.

2 - Ap6s o gozo da licenga prevista no n.° 1, o pai tem ainda direito a cinco dias Uteis de
licenca, seguidos ou interpolados, desde que gozados em simultdneo com o gozo da licenga
parental inicial por parte da mée.

3 - No caso de nascimentos multiplos, a licenca prevista nos nimeros anteriores acrescem
dois dias por cada gémeo além do primeiro.

4 - Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, o trabalhador deve avisar o
empregador com a antecedéncia possivel que, no caso previsto no n.° 2, ndo deve ser inferior a
cinco dias.

5 - Constitui contra-ordenacdo muito grave a violacdo do disposto nos n.* 1, 2 ou 3.



Clausula 69.2
Trabalhadores menores
O regime estabelecido para o trabalho de menores é o que esta definido, previsto ou a
prever na Lei.
Clausula 70.2
Direitos dos trabalhadores estudantes
O regime estabelecido para os trabalhadores estudantes é o que esta definido, previsto ou a

prever na Lei.

CAPITULO Xl
Seguranca, higiene e saude no trabalho
Clausula 71.2
Principios Gerais

1 - Todos os trabalhadores, independentemente do vinculo laboral que tenham celerado
com o empregador, tém direito a prestacdo de trabalho em condi¢cdes de seguranca, higiene e
saude.

2 - O empregador é obrigado a assegurar aos trabalhadores condi¢cdes de seguranca,
higiene e saude em todos os aspetos relacionados com o trabalho, devendo para isso, organizar
todas as atividades de seguranca, higiene e saude que visem a prevencgao dos riscos profissionais
e a promocao da saude dos trabalhadores.

3 - Para efeitos do nimero anterior, 0 empregador aplicara todas as medidas necessarias,
tendo em conta as politicas, os principios e as técnicas previstas na lei.

4 - Para aplicacdo das medidas necessarias, o empregador devera assegurar 0
funcionamento de um servi¢co de seguranga, higiene e saude, dotado de pessoal certificado e de
meios adequados e eficazes, tendo em conta os riscos profissionais existentes nos locais de

trabalho.

Clausula 72.2
Obrigagdes gerais do trabalhador
1 - Constituem obrigacdes do trabalhador:
a) Cumprir as prescricdes de seguranca, higiene e saude no trabalho estabelecidas nas
disposicdes legais e em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, bem

como as instrucdes determinadas com esse fim pelo empregador;



b) Zelar pela sua seguranca e saude, bem como pela seguran¢ca e saude das outras
pessoas que possam ser afetadas pelas suas acdes ou omissdes no trabalho;

c) Cooperar, na empresa, estabelecimento ou servico, para a melhoria do sistema de
seguranca, higiene e saude no trabalho.

2 - As medidas e atividades relativas a seguranca, higiene e satde no trabalho ndo implicam
encargos financeiros para os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar e civil
emergente do incumprimento culposo das respetivas obrigacées.

3 - As obrigacdes dos trabalhadores no dominio da seguranca e salde nos locais de
trabalho ndo excluem a responsabilidade do empregador pela seguranca e a saude daqueles em

todos os aspetos relacionados com o trabalho.

Clausula 73.2
Obrigacdes gerais do empregador
1 - O empregador é obrigado a assegurar aos trabalhadores condicdes de seguranca,
higiene e satde em todos os aspetos relacionados com o trabalho.
2 - Para efeitos do numero anterior, constituem, designadamente, obrigacbes do
empregador as seguintes:

a) Respeitar e fazer respeitar a legislacdo aplicavel a seguranca, higiene e saiude nos
locais de trabalho;

b) Prover os locais de trabalho dos requisitos indispensaveis a uma adequada
prevencdo de acidentes e doengas profissionais, para tanto, recorrendo aos meios
técnicos e humanos mais convenientes, assegurando que as exposi¢cbes aos
agentes quimicos, fisicos e bioldgicos nos locais de trabalho ndo constituam risco
para a saude do trabalhador;

c) As empresas devem, para isso, assegurar o funcionamento de um servigo de
seguranca, higiene e saude dotado de pessoal certificado e de meios adequados e
eficazes, tendo em conta os riscos profissionais existentes nos locais de trabalho.

CAPITULO XIII
Comissao Paritaria
Clausula 74.2
Constituicdo e funcionamento
1 - Até trinta dias da entrada em vigor deste contrato coletivo de trabalho é constituida uma
Comissédo Paritaria composta por dois elementos representando os trabalhadores e outros dois

representando as entidades patronais.



2 - Haverd por cada membro efetivo um suplente, que substituirh o efetivo nos seus
impedimentos.

3 - Os membros da Comisséao Paritaria sdo eleitos ou designados pelas Associacdes que 0s
representam.

4 - A Comissdo Paritdria tem por funcdes a interpretacdo e integracdo das lacunas
verificadas neste contrato.

5 - A Comissao Paritaria reunira sempre que for convocada por qualquer das partes
outorgantes neste contrato.

6 - Compete as partes assegurar o funcionamento e o expediente e ordenar as diligéncias
necessarias para a obtencéo dos fins a atingir.

7 - A Comisséao Paritaria s6 pode deliberar desde que esteja presente metade dos membros
efetivos representantes de cada parte.

8 - As deliberac6es tomadas por unanimidade pela Comissdo Paritaria consideram-se, para
todos como regulamentacao do presente contrato e sao aplicaveis automaticamente as entidades
patronais e aos trabalhadores abrangidos pelas portarias de alargamento do ambito do contrato
sendo depositadas e publicadas nos mesmos termos do contrato.

CAPITULO XIV
Disposi¢des gerais e transitérias
Clausula 75.2
Garantia de manutencao de regalias
Da aplicagdo do presente contrato ndo poderdo resultar quaisquer prejuizos para 0s
trabalhadores, designadamente baixa ou mudanga de categoria ou classe, bem como a
diminuicéo de retribuicdo, comissdes ou outras regalias de caracter regular ou permanente que ja

estejam a ser praticadas com a empresa.

Clausula 76.2
Forca vinculativa dos anexos e notas do contrato
Os anexos e notas respetivas ao presente contrato obrigam as entidades patronais e os
trabalhadores abrangidos no mesmo modo que o proprio contrato, dele se considerando para

todos os efeitos, parte integrante.



ANEXO |
Definicdo de Funcdes
1 - Cabeleireiro(a) de Homens:

1.1 - Cabeleireiro completo - o profissional que, para além de executar corte de cabelo a
navalha, penteados a escova e coloragdo de cabelo, executa também permanentes e
descoloractes no cabelo e desfrisagem;

1.2 - Oficial especializado - o profissional que executa corte de cabelo a navalha,
penteado a escova, corte de cabelo normal, corte de barba, lavagem de cabeca e coloracdo de
cabelo, prepara as tintas a aplicar e secagem com secador de mao;

1.3 - Praticante/meio-oficial - 0 que executa o corte normal de cabelo, corte de barba,
lavagem de cabeca e penteado a escova, sob a orientacado de um profissional mais categorizado;

1.4 - Aprendiz - o que, estando em regime de aprendizagem, trabalha sob orientacéo de
um profissional mais categorizado.

2 - Cabeleireiro(a) de Senhoras:

2.1 - Cabeleireiro(a) completo - o profissional que, para além de executar as tarefas
proprias das restantes categorias profissionais, executa também penteados de arte, penteados
histéricos e procede a aplicacao de posticos;

2.2 - Oficial especializado(a) - o profissional que ao executar funcdes das categorias
seguintes faz também ondulacdes a ferro, penteados de noite, caracois a ferro, diagndsticos
técnicos e as preparacfes quimicas resultantes deste diagndstico, prepara as tintas a aplicar,
assim como os respetivos cortes de cabelo e secagem com secador de mao;

2.3 - Praticante - o profissional que, para além de executar tarefas préprias de ajudante
(de cabeleireiro), executa também corte de cabelo, penteados e mise-en-plis;

2.4 - Ajudante - o profissional que faz lavagem de cabega, isola e enrola o cabelo para
permanentes, aplica tintas e faz descoloragdes, coloca rolos e executa secagem de cabelos com
secador de mao, prestando ainda auxilio aos profissionais precedentes;

2.5 - Aprendiz - o profissional que, estando em regime de aprendizagem, trabalha sob a
orientacdo de um profissional mais categorizado.

3 - Oficios Correlativos

3.1 - Manicura - o profissional que trata do embelezamento das méaos e (ou) arranjo das
unhas;

3.2 - Calista - O profissional que procede a extracdo dos calos e de calosidades dos pés
e arranjo das unhas dos pés;

3.3 - Massagista de estética - O profissional que executa massagens de estética;



3.4 - Esteticista - O profissional que executa tratamento de beleza;

3.5 - Oficial de posticeiro - O profissional que procede a implantagéo de cabelos na tela,
preparacdo e composicao de posticos e entretecido;

3.6 - Ajudante de posticeiro - O profissional que procede a preparacdo de cabelo para
implantacdo na tela e a execucao de franjas crescentes e monturas;

3.7 - Pedicura - O profissional que trata do embelezamento dos pés e(ou) arranjo de
unhas;

3.8 - Rececionista - pessoa gue recebe o(a) cliente e o(a) encaminha para o profissional
respetivo, com vista a execucao dos servigos pretendidos, faz marcacdes de servigos, atende o
telefone, podendo ainda fazer servico de caixa,;

3.9 - Aprendiz - O profissional que, estando em regime de aprendizagem, trabalha sob a

orientacdo de um profissional mais categorizado.

ANEXO Il
Tabela Salarial

NIVEL CATEGORIAS PROFISSIONAIS EUROS

I Cabeleireiro(a) completo € 770,00

Massagista estética

I Esteticista € 760,00

Calista
Il Oficial € 755,00
\% Praticante € 748,25

Ajudante

Pedicuro(a)

: € 743,00

\Vj Manicura

Rececionista

Aprendiz 2.° Ano € 740,25
v Aprendiz 1.° Ano € 650,00

Estas tabelas produzem os seus efeitos a partir de 1 de janeiro de 2022.

Este CCT abrangera 180 trabalhadores sindicalizados e 38 empresas.



A tabela salarial e clausulas de expressao econdmica, vém alterar as anteriormente
publicadas no Jornal Oficial, Il Série, n.° 165, de 1 de setembro de 2008; Jornal Oficial, Il Série, n.°
171, de 7 de setembro de 2009 e Jornal Oficial, Il Série, n.° 99, de 20 de maio de 2021.

Ponta Delgada, 15 de fevereiro de 2022.

Pela Camara do Comércio e Industria de Ponta Delgada, Nuno Miguel de Medeiros Silva
Couto e Brenda Couto Furtado, Consultores Juridicos. Pelo SINDESCOM - Sindicato dos
Profissionais de Escritério, Comércio, Indastria, Turismo, Servicos e Correlativos da Regido
Auténoma dos Agores, Paulo Alexandre Franga Mota, Presidente da Dire¢do, José Maria Pereira

Rego, Secretario da Direcao e Antdnio José Fontes Fortuna, Secretario Adjunto da Diregéo.

Entrado em 22 de margo de 2022.

Depositado na Direcdo Regional de Qualificacdo Profissional e Emprego - Direcdo de
Servicos do Trabalho, em 23 de margo de 2022, com o n.° 11 nos termos do artigo 494.° do
Cddigo do Trabalho.



